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Il. ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA

CONSEJERIA DE ECONOMIA, CONOCIMIENTO Y EMPLEO
Direccién General de Trabajo
Servicio de Promocién Laboral

ANUNCIO

1 72675

Visto el texto del Convenio Colectivo de la empresa CANARAGUA CONCESIONES, S.A., para su
personal al servicio del Municipio de Arona, suscrito por la Mesa Negociadora de los mismos, y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 90.2 y 3 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, Real Decreto 713/2010
sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, y Reglamento Orgénico de la
Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo, aprobado por el Decreto 9/2020, de 20 de febrero, esta
Direccién General

ACUERDA

Primero. Inscribir el citado Convenio en el Registro de convenios y acuerdos colectivos de trabajo de este
Centro Directivo, y proceder a su depdsito, con notificacion a la Mesa Negociadora.

Segundo. Disponer su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.
Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra

CONVENIO COLECTIVO DE CANARAGUA CONCESIONES, S.A., EN EL MUNICIPIO DE
ARONA, PARA LOS ANOS 2019, 2020 y 2021.

CAPITULOI

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. AMBITO FUNCIONAL Y PERSONAL

El presente Convenio Colectivo regula las relaciones de caricter juridico laboral entre la Empresa
CANARAGUA CONCESIONES, S.A. y los trabajadores y trabajadoras a su servicio, cualquiera que sea
su modalidad de contratacion.

ARTICULO 2. AMBITO TERRITORIAL

Las disposiciones contenidas en el presente Convenio Colectivo regirdn en el centro de trabajo que
mantiene esta Empresa en el municipio de Arona y en las actividades que en este se desarrollen.

ARTICULO 3. AMBITO TEMPORAL

1. Entrada en vigor: El presente Convenio entrard en vigor en el momento de su firma,
independientemente de la fecha de su registro y publicacién, retrotrayéndose sus efectos econdmicos a 1 de
enero de 2019.

2. Duracién: El presente Convenio tendrd una duracién de tres afios, a partir del 1 de enero de 2019,
teniendo por consiguiente su término final el 31 de diciembre de 2021.
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3. Denuncia y Prérroga: Con una antelacion minima de treinta dias naturales antes del vencimiento del
presente Convenio Colectivo o de cualquiera de sus prérrogas, ambas partes, indistintamente, podrd
comunicar a la otra, por escrito, la denuncia del Convenio, a su término legal. De no producirse la
expresada denuncia, el Convenio se considerard automdticamente prorrogado por anualidades sucesivas,
salvo las cldusulas de contenido econémico (tanto salarial como extrasalarial) que experimentardn, en tal
caso, Unicamente la variacién que sefiale el indice de Precios al Consumo (I.P.C.), determinado por los
organismos Oficiales correspondientes.

Cuando medie denuncia del Convenio en los términos expuestos en el parrafo anterior, las negociaciones
para la revisién del nuevo Convenio deberdn iniciarse en el plazo de un mes a partir de la recepcion de la
comunicacién en la que la parte denunciante del Convenio acompafiard un proyecto razonado sobre los
motivos de la denuncia y los puntos a deliberar. Las partes procuraran que las negociaciones se desarrollen
con la continuidad necesaria a fin de permitir el examen y la solucién especifica de los problemas
planteados, no pudiendo tener una duracién superior a 24 meses desde la fecha del vencimiento del
Convenio.

Una vez transcurrido el plazo maximo de negociacién del nuevo Convenio sin que haya alcanzado un
acuerdo sobre los contenidos del mismo, las partes someterdn las divergencias existentes a los
procedimientos de conciliacién, mediacién y arbitraje del Tribunal Laboral Canario.

ARTICULO 4. VINCULACION A LA TOTALIDAD

Ambas partes consideran lo pactado en el presente convenio como un todo indivisible de modo que si la
Administracién, en uso de sus facultades reglamentarias, no lo aprobase en su totalidad, serd sometido
nuevamente a la Comisiéon Negociadora para la adaptacion y reajuste de los acuerdos, de forma que se
supriman, eliminen o varien los motivos de la denegacién de la homologacion.

ARTICULO 5. CONDICIONES MAS BENEFICIOSAS

Se mantendran las condiciones mds beneficiosas como garantia "ad personam", que tanto en cOmputo
individualizado o global, superen las condiciones pactadas en el presente Convenio y vengan disfrutando
los trabajadores aisladamente, ya sea por normas convencionales, o usos y costumbres existentes con
anterioridad a la entrada en vigor de este acuerdo.

ARTICULO 6. COMPENSACION Y ABSORCION

Las retribuciones establecidas en este Convenio compensardn y absorberdn todas las existentes hasta el
momento de su entrada en vigor, cualquiera que sea su naturaleza o el origen de estas. Los aumentos de
retribuciones que se puedan producir en el futuro por disposiciones legales de general aplicacion,
Convenios Colectivos o contratos individuales, s6lo podrdn afectar a las condiciones pactadas en el
presente Convenio cuando, consideradas las nuevas retribuciones en computo anual, superen a las aqui
pactadas; en caso contrario, serdn compensadas y absorbidas.

ARTICULO 7. NORMAS SUBSIDIARIAS

En lo no previsto expresamente en este Convenio, se estard a lo dispuesto en el Convenio Estatal de las
Industrias de Captacion, Elevacion, Conduccion, Tratamiento, Distribucién, Saneamiento y Depuracion de
aguas potables y residuales, asi como al resto de la normativa legal que fuera de aplicacién.

ARTICULO 8. COMISION PARITARIA.
Definicion y estructura: Para entender de cuantas cuestiones se deriven de la aplicacién, interpretacion,

conciliacién y vigilancia del presente Convenio se establece una Comisién Paritaria, la cual estard
integrada por tres vocales por parte de la Empresa y tres vocales por la representacién de los trabajadores y
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trabajadoras, nombrados preferentemente, en cada caso, de entre los que han intervenido en las
deliberaciones.

Funciones: las funciones especificas de la Comisién Paritaria serdn las siguientes:

1) Interpretacion del Convenio: En tal sentido se establece que en aquellas cuestiones en las que existan
divergencias de interpretacién no podrd iniciarse su aplicacion hasta tanto no exista reunién de la Comisién
Paritaria para la discusion del tema. A partir de tal momento, si no hubiera acuerdo, por parte de la
Direccién de la Empresa podrd acordarse tal aplicacién si bien el acuerdo o fallo posterior le fuera
desfavorable debera abonarse a los trabajadores afectados la indemnizacién que se pacte o que la autoridad
establezca.

2) Conciliacién de los problemas o cuestiones que le sean sometidos por las partes, en supuestos
previstos o no en el presente Convenio.

3) Vigilancia del cumplimiento colectivo de lo pactado: La Comisién intervendrd preceptivamente en
estas materias, dejando a salvo la libertad de las partes para, agotado este campo, proceder en consecuencia,
pudiendo ejercitar las acciones legales oportunas ante la jurisdiccién social de acuerdo con lo previsto en el
articulo 91 del R.D. legislativo 1/1995, de 24 de marzo.

Procedimiento: Tendrdn capacidad de convocatoria de la Comisién Paritaria la Direccién de la Empresa y
la representacion de los trabajadores y trabajadoras.

La Comision Paritaria debera resolver en el plazo maximo de siete dias naturales a partir de la recepcion
del problema planteado. Las reuniones se celebrardn siempre previa convocatoria de cualquiera de las
partes, con especificacién concreta de los temas a debatir en cada caso, y en las mismas podrdn ser
utilizados los servicios permanentes y ocasionales de asesores, los cuales serdn libremente designados por
cada una de las partes. Los asesores tendrdn derecho a voz, pero no a voto.

Las situaciones que se planteen ante la Comisidon deberdn hacerse constar por escrito, con especificacion
clara del tema o temas objeto de tratamiento. La Comisién, una vez tratados, tramitard por cualquier medio
a su alcance la resolucién de los temas planteados. De las resoluciones de los temas planteados, las partes
integrantes dardn la méxima difusion en los 4&mbitos de aplicacidn del convenio.

En caso de desacuerdo de la Comision Paritaria se sometera al Tribunal Laboral Canario, a sus
procedimientos de conciliacién, mediacion y arbitraje, siendo este dltimo por aceptacion voluntaria de las
partes.

CAPITULO I
MODIFICACIONES Y SUSPENSION DEL CONTRATO DE TRABAJO

ARTICULO 9. SUSPENSION POR I.T., ACCIDENTE LABORAL, ENFERMEDAD PROFESIONAL
Y MATERNIDAD.

1. En los casos de Incapacidad Transitoria, (I.T.) por enfermedad comin, o accidente no laboral,
enfermedad profesional, accidente laboral o maternidad de la mujer trabajadora, la Empresa complementara
las prestaciones de la Seguridad Social o Mutua Patronal hasta alcanzar el 100 % del total de las
retribuciones del presente Convenio, al igual que si el trabajador o trabajadora estuviera en activo.

2. Para que la enfermedad pueda ser considerada como causa de inasistencia al trabajo, serd necesario
ponerlo en conocimiento de la Empresa dentro de la misma jornada en que se produzca y acreditarlo ante
ella con la baja del médico de la Seguridad Social, como maximo, antes de los tres dias siguientes al dia en
que la inasistencia tuvo lugar. El trabajador y la trabajadora estdn obligados igualmente, a entregar los
partes de confirmacién que se produzcan en el mismo plazo de tres dias.
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3. El incumplimiento de tales requisitos conferird, siempre y cuando a la empresa no le conste la
enfermedad del trabajador o trabajadora, la calificacién a todos los efectos, de falta injustificada al trabajo
sin que, tal calificacién pueda ser desvirtuada por justificaciéon posterior fuera del tiempo y forma
expresados, a no ser que se pruebe la imposibilidad de haberlo efectuado.

4. La Empresa podré verificar el estado de enfermedad o accidente del trabajador o trabajadora mediante
reconocimiento médico. La negativa de estos a dichos reconocimientos podréd determinar la suspensién de
los derechos econémicos establecidos en el presente Articulo.

ARTICULO 10. EXCEDENCIAS.

La Empresa podrd conceder excedencia, por un tiempo no superior a cinco afos, a todos aquellos
trabajadores y trabajadoras con mas de un afio de antigiiedad.

El trabajador o trabajadora habré de preavisar, en todo caso, su incorporacioén con un mes de antelacion a
la fecha de expiracién de la excedencia.

Si la excedencia solicitada no sobrepasa los dos afios, la reincorporacién serd automadtica. Si la
excedencia fuera superior a los dos afios, la reincorporacién tendra lugar cuando se produzca la primera
vacante en la empresa.

Una vez reintegrado el trabajador o trabajadora a su puesto de trabajo, no podra solicitar una nueva
excedencia hasta que haya transcurrido, al menos, cuatro afos desde la fecha de su reincorporacion.

El ejercicio de este derecho por excedencia necesariamente habrd de ponerse en conocimiento de la
Empresa con treinta dias de antelacién, como minimo, a la fecha de inicio del periodo de excedencia, en el
personal administrativo y obrero, y de 60 dias en el personal Titulado y Técnico.

ARTICULO 11. LICENCIAS RETRIBUIDAS

Todos los trabajadores y trabajadoras afectados por el presente Convenio, avisando con la posible
antelacion y adecuada justificacion, tendran derecho a que se les conceda licencias sin pérdida de derechos
y retribuciones en los siguientes casos:

A. 20 dias naturales en caso de matrimonio o parejas de hecho inscritas en el correspondiente registro,
pudiendo solicitar licencia no retribuida a partir de los veinte dias hasta un total de diez més.

B. 5 dias naturales por fallecimiento, accidente o enfermedad grave, hospitalizaciéon o intervencién
quirdrgica sin hospitalizacién que precise reposo domiciliario de cényuge o pareja de hecho, hijos y padres,
ampliables a dos mds si es fuera de la isla.

C. 2 dias naturales por el fallecimiento, o enfermedad graves u hospitalizacion de parientes hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo el trabajador necesite hacer un
desplazamiento al efecto, el plazo serd de cuatro dias.

D. 1 dia natural por matrimonio de hijos o hermanos, ampliables a dos més si es fuera de la isla.

E. 1 dia natural por traslado de domicilio.

F. El tiempo necesario para la asistencia a exdmenes a que deba concurrir el trabajador o trabajadora para
estudios de Primaria, Secundaria, Ciclos Formativos, Bachiller o Universitarios, con previo aviso y

posterior justificacion.

G. Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber de cardcter publico y personal, siempre
que no pueda realizarse fuera de las horas de trabajo.
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H. En caso de hospitalizacién de cényuge o conviviente, hijos y padres, se concederd permiso retribuido
para visitas, durante las horas que los respectivos centros tengan establecidos para las mismas y siempre
que éstas coincidan con la jornada laboral.

I. Cuando por razén de enfermedad, el trabajador o trabajadora precise la asistencia a consultorio médico
en horas coincidentes con las de su jornada laboral, la Empresa concederd, sin pérdida retribucion, el
permiso necesario por el tiempo preciso al efecto, debiendo justificarse el mismo con el correspondiente
volante visado por el facultativo. [gualmente, si tiene que acompaiiar a un hijo o hija menor de edad, padre
0 madre.

J. Las trabajadoras que tengan la consideracion de victimas de violencia de género tendran derecho, para
hacer efectiva su proteccidon o su derecho a la asistencia social integral, a la reduccién de la jornada de
trabajo con disminucién proporcional del salario o a la reordenacién del tiempo de trabajo, a través de la
adaptacion del horario y de la aplicacién del horario flexible. Por decision de la trabajadora que se vea
obligada a abandonar su puesto de trabajo como consecuencia de ser victima de violencia de género, se
podra suspender su contrato de trabajo con derecho a reserva de puesto de trabajo.

K. Todos los trabajadores y trabajadoras tendran derecho a disponer anualmente de dos dias de licencia o
permiso para asuntos propios, a disfrutar en la fecha que lo soliciten, en una o varias veces, de acuerdo con
las necesidades de la Empresa. A partir del 1 de enero de 2020 serdn tres dias. Serdn solicitados con al
menos, cuarenta y ocho horas de antelacion y concedidos por la Empresa dentro de los quince dias
siguientes a su solicitud. Dichos dias no se pueden unir a las vacaciones.

ARTICULO 12. LICENCIAS NO RETRIBUIDAS.

Todos los trabajadores y trabajadoras tendran derecho a dos licencias especiales al afio, sin derecho a
retribucion, de diez dias cada una.

El ejercicio de este derecho no debera entorpecer las justificadas necesidades de la Empresa en cuanto a
su funcionalidad se refiere; por tanto, no podrdn estar simultdneamente en la situacidon de licencia no
retribuida més del 10% de los trabajadores del servicio, teniendo preferencia para estas licencias aquellos
trabajadores que tengan familiar enfermo a su cargo.

En cualquier caso, la Empresa podra requerir al peticionario que acredite la necesidad de la licencia.
Asimismo, en casos especiales, y previa justificacién de la necesidad, la Empresa podrd conceder una

licencia sin sueldo de hasta tres meses, no pudiendo repetir dicha licencia hasta haber transcurrido un
periodo minimo de dos afios.

ARTICULO 13. DIAS FESTIVOS.

Se consideran dias festivos e inhdbiles a efectos laborales, los 14 que cada afo se publiquen por las
Autoridades competentes.

Asimismo, el dia de la Patrona (Festividad de Nuestra Sefiora de La Luz, dia 1 de junio) se trasladard a
una vispera de fiesta. Se celebrard una comida de fraternidad de todo el personal de la Empresa,
correspondiendo a la misma afrontar los gastos que puedan originarse. Este dia se entiende inhébil a todos
los efectos.

CAPITULO III

TIEMPO DE TRABAJO

ARTICULO 14. JORNADA DE TRABAJO

Durante la vigencia del presente Convenio, la jornada anual y el horario diario serdn los siguientes:
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La jornada anual sera de 1.580 horas efectivas de trabajo o de 35,00 horas semanales.

El horario diario de trabajo sera:

A) Personal de Administracion: de lunes a viernes desde las 8:00 h. hasta las 15:00 horas.

B) Personal Operario: de lunes a viernes desde las 7:30 h. hasta las 14:30 horas.

Anualmente se establecerd un calendario de festividades que se expondrd en el centro de trabajo.
ARTICULO 15. DESCANSO SEMANAL.

Todo el personal afectado por el presente Convenio disfrutard de un descanso semanal de dos dias
ininterrumpidos, que como regla general comprendera el dia del sdabado y el dia del domingo, pudiéndose
establecer descansos semanales de dias diferentes debido al cardcter publico del servicio encomendado.

ARTICULO 16. DESCANSO DIARIO.

Todo el personal comprendido en el 4mbito de aplicacion del presente convenio que tengan jornada
continuada disfrutard de un descanso intermedio de 30 minutos para refrigerio, que se considerard como
tiempo efectivo a todos los efectos.

ARTICULO 17. HORAS EXTRAORDINARIAS.

Ningtn trabajador o trabajadora podra ser obligado a ampliar su jornada mediante la realizacién de horas
extraordinarias, salvo en los supuestos contemplados en el articulo 35, apartado 3, del Estatuto de los
Trabajadores. De no concurrir tal supuesto la negativa a la realizacion de horas extraordinarias no podra ser
objeto de sancion por parte de la Empresa.

Se considerardn horas extraordinarias estructurales las realizadas teniendo en cuenta el cardcter publico
del servicio encomendado a la Empresa, cuando concurra alguna circunstancia o situacién especial, que
requieran reparaciones urgentes y/o para prevenir o reparar siniestros y otros dafios extraordinarios que por
su trascendencia sean inaplazables. El nimero de horas extraordinarias invertido por estos motivos, no
entrardn, a efectos de limitacion, en el computo de las conceptuadas como horas extraordinarias.

De comtn acuerdo entre la Empresa y los trabajadores y trabajadoras afectados, se podrdn compensar las
horas extraordinarias realizadas con tiempo de descanso, en la cuantia de una por dos para las realizadas en
dias laborales y una por tres para las realizadas en dfas festivos.

La Direccion de la Empresa informard mensualmente al Comité de Empresa, a los Delegados de Personal
y Delegados Sindicales sobre el nimero de horas extraordinarias realizadas, especificando las causas y, en
su caso, la distribucién por secciones.

ARTICULO 18. VACACIONES.

1. Los trabajadores y trabajadoras de plantilla disfrutaran de unas vacaciones de 30 dias naturales,
exceptudndose los Festivos no Dominicales que coincidan durante el periodo de vacaciones elegido,
retribuidas a razén de todos los conceptos fijos percibidos mensualmente, o los dias que en proporcién al
tiempo trabajado correspondan, si el trabajador o trabajadora ingresa o cesa en el transcurso del afio. Se
disfrutardn preferentemente durante los meses de junio, julio, agosto y septiembre de cada afio. Las
vacaciones se iniciardn siempre en dia laborable. También podrin disfrutarse las vacaciones anuales en
otros periodos diferentes al sefialado anteriormente, previa peticion del trabajador o trabajadora y
salvaguardando las necesidades del servicio.
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2. Las vacaciones anuales podréan disfrutarse en un solo periodo o en dos (con un minimo de siete dias), a
eleccion del trabajador o trabajadora y condicionado a las necesidades del servicio, y se entenderdn
referidas a afios naturales.

3. Para los servicios que por su naturaleza o peculiaridad de sus funciones requieran un régimen especial
de vacaciones, la Empresa, previo acuerdo con el Comité de Empresa o Delegados de Personal, establecera
las excepciones oportunas al régimen general de vacaciones anuales y fijardn los turnos de permisos que
resulten adecuados, a propuesta de los representantes de los trabajadores y trabajadoras.

4. En el mes de febrero de cada afio, la Empresa presentara el plan anual de vacaciones para ser acordado
con el Comité de Empresa o delegados de Personal y posteriormente, serd expuesto en el tablén de
anuncios para que los trabajadores y trabajadoras tengan conocimiento del mismo y puedan en su caso,
hacer las reclamaciones oportunas.

5. Con una antelacién minima de 15 dias, la Empresa entregard a cada trabajador, que se disponga a
iniciar el disfrute de las vacaciones, un parte en el que se hard constar la fecha de reincorporacion al

trabajo, los trabajadores estardn obligados a exigir este justificante y dar su conformidad al mismo.

6. Las situaciones de I.T. durante el periodo de vacaciones interrumpirdn su disfrute, en cuyo caso se
aplicaran las siguientes normas:

a) Si la I.T. rebasara el tiempo de vacaciones, la reincorporacioén a la Empresa tendré cardcter inmediato,
quedandole reconocido al trabajador y trabajadora el derecho a disfrutar el tiempo de vacaciones en que
haya permanecido en tal situacién, una vez hayan terminado las vacaciones de todos los trabajadores y
trabajadoras de su mismo servicio.

b) Si la I.T. no rebasara el tiempo de vacaciones, el trabajador o trabajadora seguird disfrutando el tiempo
que le quede del mismo y se reincorporard a la Empresa en la fecha establecida, queddndole reconocido el
tiempo interrumpido para ser disfrutado en las mismas condiciones del apartado anterior.

CAPITULO IV

RETRIBUCIONES

ARTICULO 19. PRINCIPIO GENERAL

El régimen econdémico que regird entre la empresa y su personal serd exclusivamente el que se pacta en el
articulado del presente Convenio Colectivo, sin que existan otras retribuciones que las especificadas en el
presente capitulo, respetdndose, no obstante, los derechos adquiridos y los pactos que de forma individual
tengan lugar.

ARTICULO 20. ESTRUCTURA Y PAGO DEL SALARIO

1. Los trabajadores y trabajadoras a los que sea de aplicacidn el presente convenio, tendrdn derecho a la
Retribucion que se fije en el mismo para cada grupo Profesional. El personal que preste servicios con
jornada reducida o a tiempo parcial percibird sus retribuciones en proporcion a su jornada.

Los conceptos retributivos serdn los siguientes:

1.1. SALARIO BASE

1.1. PLUS CONVENIO

1.2. COMPLEMENTOS PERSONALES

a) Beneficios
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b) Complemento personal de garantia retributiva

1.3. COMPLEMENTOS DE PUESTOS DE TRABAJO

a) Plus Medioambiental.

b) Plus de Nocturnidad.

1.4. COMPLEMENTOS POR CALIDAD O CANTIDAD DE TRABAJO
a) Horas Extraordinarias.

b) Plus de Disponibilidad por Retén.

1.5. COMPLEMENTOS DE VENCIMIENTO PERIODICOS SUPERIOR AL MES
a) Gratificaciones Extraordinarias.

1.6. COMPLEMENTOS EXTRASALARIALES

a) Quebranto de Moneda.

b) Plus de Lectores.

¢) Dietas y Suplidos.

2. Igualmente forman parte de las percepciones del personal, en su caso, las indemnizaciones de caracter
no salarial.

3. El pago del salario se efectuard, por mensualidades vencidas y mediante transferencia a través de
entidades de crédito. La documentacion del salario se realizard mediante la entrega al personal de un recibo
individual y justificativo del pago del mismo.

4. El trabajador o trabajadora, y con su autorizacion, sus representantes legales, tendrd derecho a percibir
sin que llegue el dia sefialado para el pago, anticipos a cuenta del trabajo ya realizado, sin que puedan
exceder del 90 por 100 del importe del salario devengado. Dichos anticipos serdn deducidos en el mismo
mes del pago en que se hizo el anticipo. Asimismo, se podra anticipar el 90 por 100 del haber de la
gratificacién extraordinaria que pudiera corresponderle dentro del trimestre en que la misma se haga
efectiva, deduciéndose igualmente en el momento en que se abone dicha gratificacién. No se podrin
solicitar anticipos si se tiene cantidad pendiente de cancelar por préstamos solicitados.

5. La remuneracidn del personal, podrd establecerse sobre la base de salario fijo o por el sistema de
retribuciones a destajo, tarea o prima a la produccién. Los importes de tales sistemas nunca serdn inferiores
a los minimos que para cada grupo profesional.

ARTICULO 21. INCREMENTO ECONOMICO.

Los conceptos econdémicos (salariales y extrasalariales) a regir durante la vigencia del presente Convenio
serdn los contenidos en su articulado y en las tablas salariales que se adjunta como anexo I, II y III, salvo
para aquellos conceptos que fijen expresamente un importe o incremento para los diferentes afios de
vigencia del Convenio. Los incrementos salariales reflejados en las tablas anexas son:

Ao 2019: 1,80% (Si el IPC del afio 2018 es mayor de 1,80%, se aplicard el IPC 2018)

Ao 2020: 2,20% (Si el IPC del afio 2019 es mayor de 2,20%, se aplicara el IPC 2019)



10 Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife, nim. 155, viernes 25 de diciembre de 2020 (ANEXQ))

Afio 2021: 2,75% (Si el IPC del aio 2020 es mayor de 2,75%, se aplicara el IPC 2020)
ARTICULO 22. SALARIO BASE

Se entiende por salario base la parte de retribucién del personal fijada por la unidad de tiempo entre la
empresa y el trabajador y trabajadora, sin atender a circunstancias personales, de puesto de trabajo, por
cantidad o calidad de trabajo, o de vencimiento periddico superior al mes.

Las retribuciones de este concepto para cada grupo profesional serdn las que se establecen en la tabla
salarial recogida en el Anexo I.

El salario base se percibird en las doce pagas ordinarias y en las cuatro gratificaciones extraordinarias.
ARTICULO 23. PLUS CONVENIO

El personal incluido en el 4mbito de este Convenio percibird un plus convenio, que tendrd caricter de
complemento salarial, cuyo importe serd el establecido en las tablas salariales que se recogen en los anexos
LIyl

ARTICULO 24. COMPLEMENTOS PERSONALES

a) Participacion en Beneficios:

En este concepto todos los trabajadores y trabajadoras percibirdn mensualmente, en las pagas ordinarias
con exclusion de las extraordinarias, la cuantia que resulte de aplicar al salario base de cada Grupo
Profesional el 15 por 100.

b) Complemento Personal de garantia retributiva:

La Empresa fijard en cada caso, el complemento con carécter individual, quedando consolidada con
caricter personal en su cuantia, salvo que se pacte por escrito lo contrario.

El complemento personal se incrementard en el mismo porcentaje pactado en el articulo 21 del presente
convenio, serd cotizable y serd abonado en las 12 mensualidades.

Todos los trabajadores y trabajadoras que perciban cantidades por este concepto se les incrementaran,
segtin lo establecido en el articulo 21 del presente convenio.

ARTICULO 25. COMPLEMENTOS DE PUESTO DE TRABAIJO.
a) Plus Medioambiental:

Los trabajadores y trabajadoras a quienes afecta este convenio y presten servicios en las dreas de
DEPURACION, SANEAMIENTO Y LABORATORIO, recibirdn un plus medioambiental por importe de
114,00 euros brutos mensuales para todos los afios de vigencia del presente convenio colectivo. Si por
necesidades del servicio a un trabajador o trabajadora se le traslada temporalmente a cualquiera de las areas
antes mencionadas, percibird dicho plus en proporcién al tiempo del traslado.

b) Plus de trabajos nocturnos:

Todo el personal que desarrolle las tareas propias de su contrato de trabajo entre las 22 horas y las 6 horas
del dia siguiente, y cuyo horario de trabajo no coincida con lo estipulado en su contrato de trabajo o no sea
propio de su categoria profesional, percibird el plus de nocturnidad, cuya cuantia serd la que resulte de
aplicar el 30 por 100 sobre el salario base.
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Dicho complemento se abonard solamente cuando se efectie el trabajo en el periodo horario que se cita
en este articulo, y por cada dia efectivamente trabajado.

Quedan exentos de percibir este complemento de nocturnidad el personal que, como guardas, porteros o
vigilantes, fuera contratado para realizar exclusivamente de noche su cometido.

ARTICULO 26. COMPLEMENTOS POR CALIDAD O CANTIDAD DE TRABAJO

a) Horas Extraordinarias:

Los trabajadores y trabajadoras afectados por el presente convenio podrdn percibir un complemento
salarial de horas extraordinarias, cuando desarrollen labores propias de su cometido profesional fuera de su
horario de trabajo, acordado en este convenio, previa autorizacién de la representacion de la Empresa y

posterior justificacion de las mismas.

El importe de las horas extraordinarias seré:

HORAS EXTRAS 2019y 2020 2021
NORMALES 13,00 euros/hora 13,50 euros/hora
NOCTURNAS 15,00 euros/hora 15,50 euros/hora
FESTIVAS 17,00 euros/hora 17,50 euros/hora

b) Plus de Disponibilidad por Retén:

1. Dado el caricter publico encomendado a CANARAGUA CONCESIONES, S.A. en el municipio de
Arona, y hasta la finalizacién del presente Convenio Colectivo, se establece un sistema de retenes que
permita atender los trabajos urgentes por averias durante las veinticuatro horas del dia, con las
caracteristicas que se desarrollen en los siguientes puntos de este acuerdo. Este sistema serd cubierto por
los trabajadores y trabajadoras afectados por los departamentos de abastecimiento y saneamiento, no
pudiendo nunca quedar desasistido. El retén consistird en estar disponible y localizable para el trabajo que
se le pueda encomendar, tanto fuera del horario habitual o jornada habitual como ordinaria. No tendra la
consideracion de tiempo de trabajo efectivo o jornada laboral el tiempo en el que el trabajador esté
disponible y localizable.

2. Los retenes que se realicen tanto en los servicios de abastecimiento como de saneamiento cubrirdn las
horas fuera de la jornada ordinaria de trabajo establecida en el presente Convenio Colectivo y serdn, para
los de abastecimiento, de duracién diaria desde las 14,30 horas hasta las 7,30 horas del dia siguiente, y para
los de saneamiento, de duracion semanal desde las 14,30 horas del lunes hasta las 7,30 horas del lunes
siguiente. El personal que se encuentre en esta situacion deberd estar localizado perfectamente por la
Empresa, de forma que le permita personarse en su centro de trabajo o en el lugar que se le indique en el
tiempo mds breve posible desde el momento del aviso, para desarrollar el trabajo que una averia,
emergencia u otras necesidades del servicio hayan requerido, trabajo que se realizara por todo el tiempo
que fuere preciso.

3. El personal que diariamente quede afecto a los retenes serd de un capataz para ambos servicios, de dos
operarios de abastecimiento y en saneamiento, un chofer de camién y un operario. Para ello se
confeccionard un listado que se serd expuesto con un mes de antelacién y en el que se tendrd en cuenta un
reparto equitativo entre el personal. En cualquier caso, se permitird, previa comunicacion a la Empresa y
aprobacién de ésta, permutas entre el personal. No obstante, queda establecido que el reten no podrd nunca
quedar desatendido.
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4. El retén se abonard, para todos los afios de duracion del presente convenio, con arreglo a los siguientes
importes:

Capataz Abastecimiento/Saneamiento 500,00 euros /semana

ABASTECIMIENTO

Importe dias laborable 60,00 euros/dia

Importe dias festivo (14 festivos) 67,00 euros / dia

Importe fin de semana 130,00 euros / fin de semana

SANEAMIENTO

Chofer camién 330,00 euros / semana 32,00 euros / festivo
Operario 265,00 euros / semana 32,00 euros / festivo

En estas cantidades quedan incluidas las horas extraordinarias necesarias que se tengan que realizar para
el arreglo de las averias o para las situaciones de urgencia que se puedan producir.

Este sistema retributivo, para el personal de saneamiento, comenzara a partir del uno de enero de dos mil
veinte.

5. Con la finalidad de asegurar los descansos minimos entre jornadas, el personal que esté de reten y que
fuere llamado para la realizacién de un servicio fuera de su jornada laboral ordinaria y siempre que las
horas efectivas de trabajo fueran superiores a cinco horas, se garantizara que entre la finalizacién del
servicio en horario de disponibilidad y el inicio de su jornada ordinaria existan al menos siete horas de
descanso ininterrumpido. Si el personal de reten fuera llamado a partir de las 05:00 a.m. vendrd
obligatoriamente a incorporarse al comienzo de su jornada ordinaria.

ARTICULO 27. COMPLEMENTOS DE VENCIMIENTO PERIODICO SUPERIOR AL MES.

a) Gratificaciones Extraordinarias:

Todos los trabajadores y trabajadoras incluidos en el ambito del presente Convenio Colectivo percibirdn,
anualmente, cuatro gratificaciones extraordinarias, bajo los siguientes criterios:

1. Cuantia:

Serd el salario base correspondiente al grupo profesional del trabajador, individualmente considerado.
2. Las fechas de devengo de las gratificaciones extraordinarias seran:

a) Paga de Marzo: del 1 de enero al 31 de marzo.

b) Paga de Junio: del 1 de abril al 30 de junio.

c¢) Paga de Septiembre: del 1 de Julio al 30 de septiembre.

d) Paga de Navidad: del 1 de octubre al 31 de diciembre.

3. Las fechas de pago de las gratificaciones extraordinarias seran:

a) El ultimo dia laborable del mes de marzo.
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b) El dltimo dia laborable del mes de junio.
c¢) El dltimo dia laborable del mes de septiembre.
d) El dltimo dia laborable del mes de noviembre.

El personal que ingrese o cese en el transcurso del afio, percibird las gratificaciones extraordinarias en
relacién con el tiempo trabajado.

Los trabajadores y trabajadoras que durante el periodo anual hayan causado baja por accidente o
Incapacidad Temporal, mantendrdn el derecho a percibir en su totalidad las indicadas gratificaciones
extraordinarias.

ARTICULO 28. COMPLEMENTOS EXTRASALARIALES
a) Quebranto de Moneda:

El personal que maneje dinero en efectivo percibird, para los cuatro afios de duracién del presente
Convenio, la cantidad de 45,00 euros brutos mensuales, en concepto de quebranto de moneda, que se
devengaran en todas las mensualidades como compensacion por las incidencias que sucedan con motivo de
las funciones que presten, y sin perjuicio de las posibles responsabilidades en que puedan incurrir. Serdn
beneficiarios de este concepto los cajeros y cajeras tanto de ventanilla como de cobro domiciliario, quienes
podran optar sobre el cobro o no de esta cantidad.

b) Plus de Lectores:

Se establece este plus para aquellos lectores que durante la jornada laboral efectdan su trabajo de lectura,
inspeccion y comprobacién de contadores, estableciéndose la cantidad a percibir de 35,00 euros mensuales
para el afio 2019, 36,00 euros mensuales para el afio 2020 y de 38,00 euros mensuales para el afio 2021.

c) Dietas y Suplidos.

Los gastos relativos a comidas o pernoctaciones fuera de su domicilio, en los que el trabajador o
trabajadora haya de incurrir por la realizacién de tareas fuera de la prestacion del servicio normal o por
necesidades de la Empresa, se compensardn por las cantidades que realmente hayan sido destinadas en tales
menesteres, previa presentacion de la factura o facturas correspondientes.

En caso de que el trabajador o trabajadora sea desplazado de su centro de trabajo habitual a mas de dos
kilémetros de distancia del casco urbano de la localidad donde haya sido contratado, y siempre que no exija
cambios de residencia, percibird en concepto de kilometraje la cantidad de 0,19 euros por kilémetro
desplazado. Este importe se actualizard en base a la Ley General de Presupuestos del Estado. Asimismo,
los trabajadores que pongan a disposicién de la Empresa sus vehiculos particulares para trabajos de ésta
percibirdn también dicha cantidad por kilémetro realizado.

CAPITULO V
MEJORAS SOCIALES

ARTICULO 29. SEGURO DE VIDA Y ACCIDENTE.

La Empresa mantendra concertado, y a su coste, un seguro de vida que cubra las siguientes contingencias
y cantidades:

a) Muerte natural, hasta el limite de la edad ordinaria de jubilacién, 6.000,00 euros, que se abonaran a los
beneficiarios que libremente designe el asegurado y, en su defecto, a sus herederos legales segiin preceptia
el Cédigo Civil en el Libro III, Titulo III, relativo a las sucesiones.
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b) Muerte por accidente de cualquier indole, hasta el limite de la edad ordinaria de jubilacién:

24.000,00 euros, que se abonardn a los beneficiarios que libremente designe el asegurado y, en su
defecto, a sus herederos legales segtn preceptia el Cédigo Civil en el Libro III, Titulo III, relativo a las
sucesiones.

c¢) Invalidez permanente, total o absoluta, hasta el limite de la edad ordinaria de jubilacion:

24.000,00 euros, que se abonarén al trabajador al declararse la invalidez citada, que determine la pérdida
de empleo.

El seguro de vida al que se hace referencia se vincula a la permanencia del asegurado en la Empresa. El
cese en la misma, por cualquier motivo, dard origen a la baja del trabajador o trabajadora en la pdliza de
este seguro, sin que por tanto el trabajador o trabajadora conserve derecho alguno a percibir el importe del
capital en su dfa garantizado.

Los trabajadores y trabajadoras a su cuenta y cargo pueden mejorar dichas prestaciones bdsicas.
ARTICULO 30. AYUDA ASISTENCIAL.

Los trabajadores y trabajadoras que tengan hijos o hijas con discapacidades psiquicas o fisicas y que
perciban por ellos prestaciones de la Seguridad Social, les serd abonado con independencia de las mismas,
una ayuda por parte de la Empresa cuya cuantia mensual serd de 80,00 euros mensuales durante la vigencia
del presente Convenio.

ARTICULO 31. AYUDA AL ESTUDIO.

Todos los trabajadores y trabajadoras, con contrato indefinido, que tengan hijos e hijas escolarizados
recibirdn anualmente la siguiente ayuda escolar por hijo, durante el mes de Octubre:

ESTUDIOS 2019y 2020 2021
Guarderia y Educacién Infantil 75,00 euros 80,00 euros
Educacién Primaria, 1°,2°y 3° 80,00 euros 85,00 euros
Educacién Primaria, 4°,5° y 6° 90,00 euros 95,00 euros
Educacién Secundaria Obligatoria (ESO) 120,00 euros 125,00 euros
Bachiller y Médulos Formativos 140,00 euros 145,00 euros
Universitarios: Grado Superior y Grado Medio 175,00 euros 180,00 euros
Master Universitario Fin Grado 180,00 euros 185,00 euros
Educacién especial 190,00 euros 200,00 euros

Todos los trabajadores y trabajadoras que quieran acogerse a este tipo de ayudas deberdn presentar a la
Empresa, hasta el 1 de octubre de cada afio, certificado escolar en el que conste los estudios a realizar o
fotocopia del recibo de la matricula.

ARTICULO 32. PRESTAMOS.

1. Cuantia:
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La Empresa, para la adquisicion y construccion de la primera vivienda o reformas de la actual, podra
conceder préstamos con un tope maximo de 3.600,00 euros.

Asimismo, y para atenciones diversas, podrd conceder préstamos con un tope maximo de 1.800,00 euros
en cada ocasion.

2. Condiciones para la Concesién de préstamos:
Son condiciones indispensables para poder optar a estos préstamos las siguientes:
A) Tener una antigiiedad de al menos 1 afio en la Empresa.

B) No tener cantidades pendientes para la amortizacion de otros préstamos que pudieran haber sido
concedidos con anterioridad al empleado que lo solicite.

C) El saldo que se adeude por el conjunto de los préstamos concedidos no serd superior a 24.000,00
euros.

D) El préstamo para la adquisicidn y construccion de primera vivienda s6lo podra ser concedido una sola
vez al empleado que lo solicite, pudiendo la Empresa pedir cuantos justificantes sean necesarios para
comprobar dicha adquisicion. En caso de engaifio podrd ser motivo de sancién y de anulacién del préstamo
solicitado.

3. Concesién de los préstamos:

1. Los préstamos para la adquisicion de la primera vivienda serdn de concesién obligatoria, siempre y
cuando se cumplan las condiciones para la concesion, dispuestas en el articulo anterior y sea ademas
debidamente justificada la adquisicion.

2. Los préstamos para atenciones diversas requerirdn informes de la representacion de los trabajadores
legalmente constituida en la Empresa, siendo concedidos, si dicho informe es positivo, siempre y cuando se
cumplan las condiciones para la concesion en el articulo anterior.

4. Intereses, plazos y forma de amortizacién:

Los préstamos devengardn un interés anual igual al establecido para el interés legal del dinero por la Ley
de Presupuestos Generales del Estado de cada afio.

El plazo de amortizacion serd de tres afios para los de adquisicién de primera vivienda, y de dieciocho
meses para los restantes.

Los préstamos concedidos se amortizaran mediante la deduccién en las pagas mensuales de una cantidad
fija en atencidn a la cuantia, intereses y plazo de amortizacion.

ARTICULO 33. PREMIO DE VINCULACION.

Todo el personal al cumplir 15 afios de antigiiedad en la Empresa percibird el importe de 210,35 euros,
por una sola vez, al cumplir los 20 afios percibird la cantidad equivalente a un salario base y a los 25 afios
percibird la cantidad equivalente a un salario mensual, todo ello en reconocimiento a los servicios
prestados.

ARTICULO 34. AYUDAS ESPECIALES.

Previa presentacién de la factura correspondiente y acompafiada de informe médico que evalie su
necesidad, se concederdn prestaciones econdomicas del 60% del gasto realizado en la adquisicién de gafas,
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calzado ortopédico y prétesis dentales, todo ello referido a la persona del trabajador o trabajadora, y con los
topes maximos que a continuacion se determinan:

Por adquisicion de audifonos, gafas, lentillas y rotura de cristales: 95,00 euros
Por calzado ortopédico, endodoncias, prétesis dentales y ortodoncias: 150,00 euros

En todo caso, y por causas ajenas a su propia voluntad, si algin trabajador o trabajadora sufre
desperfectos durante la jornada laboral de material propio, la empresa estudiara la férmula que le sea més
asequible con el fin de poder garantizar la reparacién o reposicion de aquellos complementos que, siendo
propiedad del trabajador, le permitan desarrollar su labor cotidiana y que le sean imprescindibles para
corregir un defecto fisico (gafas, sonotones, etc..).

ARTICULO 35. VESTUARIO DE TRABAJO

La Direccién de la Empresa determinard, segtn las caracteristicas de las Explotaciones, las prendas de
trabajo que deberan de ser utilizadas en cada servicio, y propondra el proveedor de estas.

Las prendas tendrdn una duracién de un afio, siendo entregadas, las de invierno, los primeros dias de
octubre, y las de verano, en los primeros dias de mayo.

Con caracter general, y la salvedad del parrafo primero de este articulo, las prendas que como minimo se
distribuirdn serdn las siguientes:

Personal Obrero:

VERANO INVIERNO
CANTIDAD DESCRIPCION PRENDAS CANTIDAD DESCRIPCION PRENDAS
3 Pantalones 3 Pantalones
3 Polos o camisas 3 Polos o camisas
1 Cazadora 1 Jerseys
1 Par de zapatos homologados 1 Anorak
1 Cazadora
1 Traje de agua
1 Par de botas de agua
1 Par de botas homologadas

Personal de Atencién al Publico:

VERANO INVIERNO
CANTIDAD DESCRIPCION PRENDAS CANTIDAD DESCRIPCION PRENDAS
1 Chaqueta 1 Chaqueta

2 Pantalones 2 Pantalones
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2 Camisas 2 Camisas
1 Corbata o pafiuelo 1 Corbata o paiiuelo
1 Par de zapatos 1 Par de zapatos

Personal de Inspeccién y Lectura:

VERANO INVIERNO
CANTIDAD DESCRIPCION PRENDAS CANTIDAD DESCRIPCION PRENDAS
3 Pantalones 3 Pantalones
3 Polos o camisas 3 Polos o camisas
1 Cazadora 1 Jerseys
1 Par de zapatos 1 Anorak
1 Cazadora
1 Par de zapatos

La Empresa presentard al Comité o delegados de personal los modelos de ropa de trabajo, con el fin de
que éste emita informe favorable o desfavorable sobre la conveniencia de su compra.

Todo el personal queda obligado a la utilizacién de las prendas de trabajo asignadas en el lugar que preste
sus servicios durante la jornada laboral.

ARTICULO 36. DUCHAS, ASEOS Y GUARDARROPA

La Empresa, en aquellos centros de trabajo fijos, pondré a disposicién de los trabajadores y trabajadoras
un local para vestuario y aseo después de la jornada de trabajo, que este dotado de agua corriente, servicios,
duchas y armarios o taquillas donde puedan dejar con seguridad sus prendas personales y las de trabajo.

CAPITULO VI
DERECHOS Y GARANTIAS SINDICALES

ARTICULO 37. DERECHOS Y GARANTIAS SINDICALES

En esta materia se estard a lo que establezca la Legislacion vigente en cada momento, no obstante, se
establecen las siguientes garantias:

Los Representantes Unitarios de los Trabajadores, dispondrdn de un crédito sindical de 30 horas
mensuales retribuidas. Para el uso de dichas horas se dard cuenta previa a la Empresa con una antelacién de
24 horas, salvo casos urgentes.

No se computard dentro del maximo de horas recogidas en el parrafo anterior las horas invertidas por
representantes de los trabajadores o trabajadoras en las sesiones de negociacion de convenios y en
actuaciones o reuniones llevadas a cabo por iniciativa de la Empresa.

A requerimiento de las centrales Sindicales con Delegados de Personal o con representacion en el Comité
de Empresa, podrd acumularse el crédito de horas de que se dispongan sus miembros en computo anual, en
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uno o varios de sus componentes, sin rebasar el maximo total pactado en el presente convenio, pudiendo
quedar relevado o relevados de su trabajo sin perjuicio de su remuneracion.

Sin rebasar el maximo legal, podran ser consumidas las horas retribuidas de que disponen los miembros
del Comité de Empresa o Delegados de Personal, a fin de prever la asistencia de los mismos a cursos de
formacidn organizados por sus sindicatos, institutos de Formacion u otras Entidades, asi como para asistir a
congresos y demds actos sindicales.

ARTICULO 38. ASAMBLEAS Y REUNIONES.

Los trabajadores y trabajadoras afectados por el presente convenio tendran derecho a celebrar asambleas
y reuniones. Se ejercitard este derecho a propuesta del Comité de Empresa, Delegados de Personal o
Secciones Sindicales constituidas, y tendré lugar en el interior de los locales de la Empresa, sujetindose a
las siguientes reglas:

A) Las reuniones o asambleas se podrdn realizar dentro de la jornada laboral, sin que en ningin caso se
superen las 15 horas al afio, siendo ademads estas horas retribuidas. En el supuesto de que se celebren fuera
de la jornada de trabajo, no existird limite alguno de horas.

B) Las asambleas o reuniones serdn presididas por el Comité de Empresa o Delegados de Personal, o por
la Seccién Sindical convocante, que serdn responsables de su normal desarrollo, asi como de la presencia
en la asamblea de personas no pertenecientes a la Empresa. La convocatoria, con expresion del orden del
dia propuesto por los convocantes, se comunicard a la Empresa con cuarenta y ocho horas de antelacion,
como minimo, si se celebra dentro de la jornada de trabajo y con veinticuatro horas si se celebra fuera de la
jornada de trabajo.

CAPITULO VII

CLAUSULAS FINALES

ARTICULO 39. DERECHOS DE RESERVA.

La Empresa reservard al trabajador o trabajadora el puesto de trabajo, quedando suspendido el contrato de
trabajo y considerdndose al afectado en situacion de excedencia voluntaria, sin derecho, por tanto, a
percepcidn alguna, cuando concurran los siguientes casos:

A) Perdida temporal del carnet de conducir de los conductores de los vehiculos y camiones.

B) Detencion que supere el periodo legalmente establecido.

C) Pena de privacién de libertad que no supere los cinco afos.

En los casos de pérdida total o definitiva del carnet de conducir, si el trabajador no optase por la
excedencia, serd acoplado a otro puesto con el conjunto de condiciones que a tal puesto corresponda,
debiendo ser de condiciones similares al anterior.

Si la pérdida del carnet de conducir es temporal, el trabajador o trabajadora se reincorporard a su puesto
habitual en el mismo momento en que termine tal situacién y en las mismas condiciones que tuviera
anteriormente.

ARTICULO 40. IGUALDAD

En diciembre de 2015 se firmd, por la Comisién Paritaria de Igualdad, el II Plan de Igualdad de la
Empresa CANARAGUA CONCESIONES, S.A., que se aplica en todos y cada uno de los centros de

trabajo distribuidos en Canarias y el cual entrd en vigor el dia siguiente a su firma por los integrantes de la
Comisién Paritaria de Igualdad.
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Su objetivo fundamental no es otro que el de garantizar la igualdad real y efectiva de oportunidades entre
mujeres y hombres en el seno de la empresa y evitar cualquier tipo de discriminacién laboral. De manera
mads concreta se sefialan como objetivos prioritarios:

- Fomentar el incremento de la participacion de las mujeres en el mercado de trabajo.
- Mejorar la empleabilidad de la mujer.
- Mejorar la permanencia en el empleo de las mujeres.

- Potenciar el nivel formativo de las mujeres con el objeto de facilitar el acceso al empleo y su desarrollo
profesional.

- Potenciar la adaptabilidad de la mujer a los requerimientos del mercado de trabajo.
- Promover la conciliacion de la vida laboral, familiar y personal de las personas trabajadoras.

- Eliminar toda forma de discriminacion, directa o indirecta, por razén de sexo que pueda existir en la
Empresa, en particular, las derivadas de la maternidad, cargas familiares y el estado civil.

- Prevenir y evitar las situaciones de acoso que pudieran presentarse en el dmbito de las relaciones
laborales, estableciendo mecanismos eficaces para su deteccion y eliminacién. La direccién de la Empresa
y la representacién social de las personas trabajadoras declaran su repulsa ante cualquier situacién de acoso
(acoso sexual, acoso por razén de sexo, acoso laboral/moral y acoso discriminatorio) que se produzca en el
dmbito laboral y manifiestan su expresa determinacién en la implantacion de medidas preventivas y de
eliminacion de dichas situaciones. Ante cualquier tipo de acoso que en la relacion laboral pueda surgir, se
seguird el procedimiento previsto en el “Protocolo de actuacién en materia de acoso” acordado por la
direccion de la empresa y la parte social.

ARTICULO 41. REGISTRO DE JORNADA

En aplicacién del RDL 8/2019, de medidas urgentes de proteccién Social y de lucha contra la precariedad
laboral en la jornada de trabajo, en su capitulo III, se establece un sistema que permita a las personas
trabajadoras registrar la jornada diaria realizada, estando obligadas cada una de ellas a firmar cada dia
laboral.

Se entendera por jornada diaria realizada por la persona trabajadora el nimero total de horas destinadas
por el mismo a la realizacién de trabajo efectivo, bien se haya producido en el centro de trabajo o fuera del
mismo. Para el computo de la jornada, la persona trabajadora deberd introducir en el medio o sistema
proporcionado por la empresa las horas de entrada y salida al trabajo en ese dia. Por causas excepcionales
se podra llevar a cabo el registro al dia siguiente.

Cuando el nimero de horas de trabajo efectivo que vayan a registrarse exceda del nimero de horas que
comprende su horario de trabajo, serd necesaria la autorizacion previa por parte de mando o responsable
directo del trabajador.

Las ausencias, faltas de puntualidad y de permanencia del personal en su puesto de trabajo, cualquiera
que sea su causa, deberdn ser registradas por los trabajadores y trabajadoras que incurran en ello en el
sistema de control establecido. Asimismo, en los casos de ausencia parcial durante la jornada de trabajo se
anotard igualmente el tiempo transcurrido y el motivo del mismo.
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ANEXO | - TABLA SALARIAL 2019 ARONA

AREA | SALARNIO
FUNCIONAL | BASE

BEMEFIGIDS

1,028,408

1.112.04

1.376,23

G.P.2 Mivel B Adminisiralive 043 70

G.P. 2 Nivel A Adminisfrelva | 1.052,44

G.P.3 Nivel A Admrinisiraliva | 111204

G.P. 2 Nivel A Opararia

G.P. 3 Nivel B Cipararia

G.P. 3 Mivel A Opsrania

ANEXO Il - TABLA SALARIAL 2021 ARONA

GRUPD PROFESIONAL ,-_n':;;,!',';,-fm A
; Técnica 1.080,02 162,00
P Téenica 1.167,76 175,16
F Técnica 1.445,16 218,78
. S Administrativa | 980,89 148,85 18.901,51

G.P. 2 Nivel A Administraliva | 110817 185,78 20.934,00

Adtminishrelve : 1,167,718 175,16 22.047.099

i

G.PA Oyparafs 425 18 138 78 17.730,12

G.P. 2 Nivel & Cyrarn 1.018,20 152,73 19.385,54

G.P. 3 Nivel B Cyparans 1.071,53 160,75

G.P. 3 Nivel A& Cparana 1.1065,83 185,87
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AMEXO IV. - CUADRO DE INSERCION DE LAS ANTIGUAS CATEGORIAS EN LOS

GRUPOS PROFESIONALES
FRUPDE AREA FUNCIONAL AREA FUNCIONAL | AREA FUNCIONAL
PROFESIONALES TECNICA ADMINISTRATIVA OPERARIA
G.P 1 Padn
i Lector y Auxiliar
Aclministrative
G.P. 2 Auxiliar Técnico,
A Ausiliar Analista y Inspector ¥ Oficial
Deilneante Administrative | Cficial Fontanera
g Subcapataz
G.E 3
i Jefe de Capataz
Admimigiracion
Titwlado de Grado
G.P. 4 Wedia
Titwlado de Gredo
G.P.§ Supserior
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GRADOS DE CONSANGUINIDAD

BISABUELCSIAS
F 1
¥ Grado
¥ Grado & Grado)
ABUELOSIAS 2 TIOSAS - »|  PRIMOSAS
T Grado
& Grada ¥ Gradao
PADREMADRE o} HERKNAMNISMY e SOERINOSIAS
17 Gratla
1° Grado 2 Gradio
TRABAJADORIA ¥ SUEGROSIAS [ M CURADOSIAS
17 Gralo 1° Grado
L
SOBRINOSIAS
HILIOSIAS
7 Graglo
w
NIETOHAS

ARTICULS 518 CADIGD CIVIL:
'En lag bneas &a cuanian tanics grados como generaciones o coma personas, desconlanda ia died
progentlon.

Em la recia g subee unicamenba hasla o ronco. Ax, ol hijp dista del padne un grado, das dal abuslo y
ires del bisabueln,

Em la codaberal g sube haita el ronco comdn y despues se baja hasta la persona con quian sa haco
in computacion, For esio, o hermara dista dos gresdos del hermang, ras del (o, ermann de g
padre O madke, &8 an adelaa”

Esio o :|pl||::| larto & @l paraniesod A8 por meon da consanguindaed (tamillaraes digeica. Gomd e
henmaras), oD por raein de alinidasd damiliares por n'n‘llin'l-:n-il:rl:n:n'l-u los cufiados).
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Direccién General de Trabajo
Servicio de Promocién Laboral

ANUNCIO

2 72986

Visto el texto del Convenio Colectivo de la empresa MULTISERVICIOS AEROPORTUARIOS
(ANTES CLECE) LIMPIEZA AVIONES AEROPUERTOS NORTE Y SUR, suscrito por la Mesa
Negociadora de los mismos, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90.2 y 3 del Texto Refundido
de la Ley del Estatuto de los Trabajadores aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre,
Real Decreto 713/2010 sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, y
Reglamento Orgéanico de la Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo, aprobado por el Decreto
9/2020, de 20 de febrero, esta Direccion General

ACUERDA

Primero. Inscribir el citado Convenio en el Registro de convenios y acuerdos colectivos de trabajo de este
Centro Directivo, y proceder a su depdsito, con notificacion a la Mesa Negociadora.

Segundo. Disponer su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.
Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra

CONVENIO DE MULTISERVICIOS AEROPORTUARIOS, S.A. Y SUS TRABAJADORES DEL
SERVICIO DE LIMPIEZA DE AVIONES EN LOS AEROPUERTOS DE LA ISLA DE TENERIFE.

CAPITULO PRIMERO, AMBITOS DEL CONVENIO, DENUNCIA Y REVISION

Articulo 1. Partes que lo Conciertan, Ambito personal. Funcional y territorial

1.1. Este Convenio Colectivo se suscribe, de una parte, por MULTISERVICIOS AEROPORTUARIOS,
S.A,, y de otra parte, por las Organizaciones Sindicales Intersindical Canaria y CCOO para regular las
relaciones laborales, retribuciones, derechos de representacion y demds condiciones de trabajo.

1.2. El presente Convenio Colectivo afecta a las relaciones laborales existentes entre la empresa
Multiservicios Aeroportuarios, S.A. y sus trabajadores y trabajadoras de la limpieza de aviones de los
aeropuertos de la Isla de Tenerife.

1.3. Son trabajadores y trabajadoras afectados por el presente Convenio Colectivo, la totalidad de los»
trabajadores y trabajadoras de Multiservicios Aeroportuarios, S.A., que presten servicios de limpieza de
aviones en los aeropuertos de la Isla de Tenerife, sin distincion de categorias o funciones laborales, en el
contexto que regula el presente Convenio y el Convenio Provincial de Limpieza de Aviones de la Provincia
de Santa Cruz de Tenerife.

1.4. En su virtud, se consideran como reproducidas y reconocidas, todas las condiciones laborales
paccionadas o derechos adquiridos derivados de norma, convenios colectivos, o costumbres preexistentes a
la firma del presente pacto colectivo.

Articulo 2. Ambito temporal

2.1. El presente Convenio Colectivo tiene una duracién de dos afios, de 1 de enero de 2019 hasta 31 de
diciembre del 2021. Para el afio 2019 se pacta el incremento econdmico establecido en el articulo 4. Los
atrasos econdmicos derivados de la aplicacién del presente Convenio Colectivo se abonarén, para el afio
2019, con efectos retroactivos de 1 de enero del 2017, en el mes siguiente al de su firma. Para el afio 2020 y
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2021 se pacta el incremento econdmico establecido en el articulo 4 abondndose el mencionado incremento
desde 1 de enero de cada afio en la némina de enero de cada afo respectivo.

Articulo 3. Denuncia y revision

3.1. Se considera prorrogado automdticamente por perfodos anuales, si con una antelacién minima de tres
meses no se denuncia su vencimiento por cualquiera de las partes contratantes. Sin embargo podrd ser
denunciado con antelacién al plazo fijado, si se produjeran variaciones en la norma laboral en vigor, que lo
afectasen total o parcialmente, asi como en los supuestos legales de revisién en sus cldusulas de cardcter
econémico.

3.2. En el supuesto de que se produzca la prérroga automadtica del Convenio Colectivo, conforme a lo
establecido en el parrafo anterior, se incrementaran anualmente sus conceptos econdmicos en la cuantia
fijada por el IN.E. (u organismo similar), del Indice de Precios al Consumo a nivel nacional del afio
anterior al de la prérroga. Dichos incrementos se aplicardn con efectos retroactivos del 1 de enero del afio
en que se haya producido la prérroga automaética.

3.3. En el caso de denuncia, a su vencimiento, el contenido normativo del convenio, seguird <=11 vigor
en tanto no se firme otro que le suceda. “

CAPITULO II. CONCEPTOS ECONOMICOS
Articulo 4. Condiciones econémicas.
4.1. Salario base para los afios 2019,2020 y 2021:

Para la categoria profesional de Gerente el salario base serd de 1.913,78 euros mensuales en el afio 2019,
de 1.952,06 euros mensuales para el afio 2020 y de 1.991,10 euros mensuales para el afio 2021.

Para la categoria profesional de Jefe de Servicio, el salario base serd de 1.560,77 euros mensuales en el
afio 2019, de 1.591,98 euros para el 2020 y de 1.623,82 euros mensuales para el afio 2021.

Para la categoria profesional de Responsable de Servicio, el salario base serd de 1.213,91 euros
mensuales en el ano 2019, de 1.238,19 euros para el 2020 y de 1.262 .95 euros mensuales para el afio 2021.

Para la categoria de Capataz, e! salario base serd de 1.148,84 euros mensuales en el afo 2019, de
1.171,81 euros para el afio 2020 y de 1.195,25 euros mensuales para el afio 2021.

El salario base de los restantes trabajadores y trabajadoras serd de 1.037,19 euros mensuales en el afio
2019, de 1.057,93 euros mensuales para el afio 2020 y de 1.079,09 euros mensuales para el afio 2021.

4.2. Complemento personal de antigiiedad: los trabajadores y trabajadoras que prestan sus servicios para
la empresa Multiservicios Aeroportuarios, S.A en la limpieza de aviones en los aeropuertos de la Isla de
Tenerife, disfrutardn de aumentos periddicos en funcién del tiempo de permanencia en la empresa o
concesion, a razén de tres trienios al 10% cada uno y de dos quinquenios al 15% cada uno, calculados
sobre el salario base, siendo abonados mensual mente.

4.3. Plus de rotacion entre aeropuertos: se establece este plus de cardcter salarial para los trabajadores y
trabajadoras afectados por la rotacién entre los aeropuertos de Los Rodeos y Reina Sofia de la Isla de
Tenerife. Dicho plus, cuando se tenga derecho a su percepcién, equivaldrd a 38,92 euros mensuales
invariables durante la vigencia del presente convenio.

4.4. Plus de transporte: Se pacta un Plus Salarial de Transporte para todos y cada uno de los trabajadores
y trabajadoras afectados por e! presente convenio consistente en el abono del 10% del salario base pactado
y vigente en cada momento y su abono serd mensual.
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4.5. Plus de toxicidad, penosidad y peligrosidad: A todos los trabajadores, trabajadoras y funciones
laborales, que se determine la circunstancia de toxicidad, penosidad o peligrosidad por el Orden
Jurisdiccional competente, se les abonara el 20% sobre el salario base pactado y vigente en cada momento
y su abono serd mensual.

4.6. Plus de nocturnidad: la jornada nocturna se abonard con un recargo del 25% sobre el salario base
diario vigente en cada momento y su abono serd mensual.

4.7. Doble funcionalidad: los trabajadores y trabajadoras con categoria profesional de Jefe de Servicio,
Capataz, Conductor Limpiador y Conductora Limpiadora, percibirdin mensualmente un complemento del
20% del salario base.

4.8. Plus de servicio: se establece este plus, de cardcter salarial, para supervisoras-responsable de avién,
auxiliar, limpiadores, limpiadoras y pedn de limpieza, cuya cuantia serd del 10% del salario base vigente en
cada momento y su abono serd mensual.

4.9. Plus de supervision: se establece este plus, de cardcter salarial, para todos aquellos trabajadores y
trabajadoras que realicen funciones consistentes en la supervision de la limpieza interior de los aviones. Su
cuantia queda establecida en el 10% del salario base y su abono serd mensual.

4.10. Plus de Jefe/a de Servicio: se establece este plus, de cardcter salarial, para todos aquellos
trabajadores y trabajadoras que realicen las funciones establecidas en la categoria de Jefe/a de Servicio, Su
cuantia queda establecida en un minimo del 20% del salario base, pudiendo negociarse en cada momento
incrementos superiores consolidables a este porcentaje entre empresa y trabajadores o trabajadoras
afectadas, su abono serd mensual incluidas las gratificaciones extraordinarias.

4.11. Plus de Gerente: se establece este plus, de cardcter salarial, para todos aquellos trabajadores y
trabajadoras que realicen las funciones establecidas en la categoria de Gerente. Su cuantia queda
establecida en un minimo del 30% del salario base, pudiendo negociarse en cada momento incrementos
superiores consolidables a este porcentaje entre empresa y trabajadores o trabajadoras afectadas, su abono
serd mensual incluidas las gratificaciones extraordinarias.

4.12. Festivos: cuando el dia de descanso coincida con festivo, se abonard a los trabajadores y
trabajadoras, el importe del dia de trabajo incrementado en el 100%, en el que se incluirdn todos los
conceptos econdmicos estipulados en el presente Convenio Colectivo, no abondndose como horas
extraordinarias. Para los trabajadores y trabajadoras a tiempo parcial, que trabajen 5 dias a la semana, se le
abonard el importe del dia de trabajo incrementado en el 100% del salario correspondiente a un dia de
trabajo establecido pura su categoria y en proporcién a la jornada laboral respectiva,

La empresa abonard a los trabajadores y trabajadoras de jornada completa que trabaje en dia festivo la
cantidad de 72 euros por cada uno de ellos y su abono serd mensual durante la vigencia del presente
convenio. Para los trabajadores y trabajadoras a tiempo parcial se estard al resultado de multiplicar 9 euros
por las horas trabajadas en el dia festivo.

4.13. Vencimientos periédicos superiores al mes:

Se establecen cuatro gratificaciones extraordinarias, retribuidas a razén de 30 dias de salario base mads el
complemento personal de antigiiedad y plus de la categoria que lo tenga reconocido especificamente.

Las mencionadas gratificaciones extraordinarias se abonardn en los meses de marzo (15 de marzo), junio
(15 de junio), septiembre (15 de septiembre) y diciembre (15 de diciembre). El devengo de dichas
gratificaciones serd trimestral, es decir, la de marzo se devenga de 1 de enero a 3 1 de marzo, la de junio de
1 de abril a 30 de junio, la de septiembre de 1 de julio a 30 de septiembre y la de diciembre de 1 de octubre
a 31 de diciembre.
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A los trabajadores y trabajadoras que ingresen o cesen durante el trimestre se le abonardn las
gratificaciones extraordinarias en proporcion al tiempo trabajado durante el mismo, computidndose las
fracciones de semana como completas.

El pago del salario mensual se hara por parte de la empresa entre el dia i y el dia 5 de cada mes. El salario
le serd ingresado a los trabajadores y trabajadoras en la cuenta bancaria que este haya comunicado a la
empresa a tal fin.

Los trabajadores y trabajadoras tendrdn derecho a percibir anticipos a cuenta del trabajo ya realizado, sin
que pueda exceder del 90 por 100 del importe del salario.

Todos los conceptos retributivos (salariales y extrasalariales) que correspondan a los trabajadores y
trabajadoras se abonardn porcentualmente segin el coeficiente de jornada que tenga contratado cada
trabajador o trabajadora.

CAPITULO III. CARACTER DE LO PACTADO
Articulo 5. Compensacion y absorcién

Las mejoras establecidas en el presente Convenio Colectivo no podrdn ser absorbidas ni compensadas
con las de igual caricter en el futuro por disposiciones legales, puesto que las condiciones econdémicas que
se pactan se consideran como totales a percibir por los trabajadores y trabajadoras durante la vigencia del
mismo. Si existiese algiin trabajador o trabajadora que tuviera reconocidas condiciones que, examinadas en
su conjunto y computo anual, fueran superiores a las que para los trabajadores y trabajadoras de la misma
cualificacion se establecen en este Convenio, se respetardn aquéllas con cardcter estrictamente personal.

CAPITULO IV. JORNADA DE TRABAJO, DESCANSOS, VACACIONES, HORAS
COMPLEMENTARIAS

Articulo 6. Jornada de trabajo

6.1. La duracion de la jornada de trabajo sera de 35 horas semanales para los trabajadores y trabajadoras
con jornada completa.

6.1.2. Los trabajadores y trabajadoras tendran una distribucion irregular de su jornada de trabajo semanal
segun las condiciones establecidas en el presente apartado, en base a los siguientes:

A. Estd distribucién irregular se hard en un nimero de horas semanales igual para todos los trabajadores y
trabajadoras segtin su jornada de trabajo y categoria laboral. El méximo de horas de distribucién irregular
semanal serdn las resultantes de aplicar a la jornada de cada trabajador o trabajadora el 20%. La
distribucién se hard por horas completas no computando los periodos inferiores a una hora a estos efectos.

B. La distribucién irregular de jornada serd trimestral, realizdndose dentro del trimestre el computo total
de horas de los trabajadores y trabajadoras afectados, estableciéndose los mismos de enero a marzo, de
abril a junio, de julio a septiembre y de octubre a diciembre, aunque esta distribucion puede ser modificada
por necesidades del servicio.

6.2. Para todos los trabajadores y trabajadoras la jornada de trabajo diaria serd desde 1 hora hasta un
maximo de 9 horas.

6.3. Entre la terminacion de una jornada y el comienzo de la siguiente debe existir un descanso minimo
de 12 horas. Asi mismo, la duracion de la jornada laboral no podra exceder de 9 horas diarias. La jornada
de trabajo diaria debe ser continuada, no aceptdndose el sistema de turno o jornada partida, exceptuando en
aquellos centros o aeropuertos en que la programacién de vuelos asi lo requiera.
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Articulo 7. Descansos diarios

7.1. Los trabajadores y trabajadoras disfrutardan durante la jornada laboral de media hora de descanso para
refrigerio, retribuyéndose dicho periodo como de trabajo y computidndose como jornada de trabajo a todos
los efectos.

7.2. Los trabajadores y trabajadoras que realizan su jornada de trabajo con una duracién inferior a ocho
lloras diarias, disfrutardn de este descanso en proporcion a su jornada diaria de trabajo, estableciéndose, en
todo caso, un minimo de 20 minutos para el trabajador y la trabajadora que tenga cinco horas o més de
jornada ese dia; 25 minutos para los trabajadores y trabajadoras de seis horas o mas ese dia; 30 minutos
para los trabajadores y trabajadoras que tengan 7 horado mds de jornada ese dfa.

Articulo 8. Descanso semanal

8.1. Tendrd cardcter rotativo para todos los trabajadores y trabajadoras afectados por el presente convenio
colectivo en los términos establecidos en el presente articulo. Exceptuando en aquellos centros de trabajo o
aeropuerto donde exista algin dia sin o con muy poca, actividad que serd dia de descanso con caricter
obligatorio.

8.2. Por circunstancias de la produccién el descanso semanal de los trabajadores y trabajadoras puede ser
partido, respetando lo establecido en los siguientes apartados:

8.2.1. Para todos los trabajadores y trabajadoras el descanso semanal de los viernes (o el dia de mayor
actividad semanal, en caso de que varie), puede ser suspendido. Estableciendo, en su caso, un descanso
partido donde se descanse el dia anterior al dia de mayor actividad y el dia posterior. Respetando en todo
momento el dia y medio de descanso ininterrumpido entre descansos establecido en el articulo 37 del E.T.
Descansando, en todo caso, las 24 horas del dia de descanso de 00 horas a 24 horas y de 00 horas a las 12
horas del dia siguiente. Si la finalizacion de la jornada de trabajo anterior al dia de descanso supera las 00
horas, se rodardn las 12 horas del dia siguiente al descanso en la misma cantidad de horas que haya
superado la hora de finalizacion de la jornada de referencia. Afectando esta medida a los dos descansos
establecidos en el dia anterior y posterior al dia de mayor actividad.

8.2.2. Se establece un sistema de descanso rotativo irregular donde se pueda repetir descanso en los dias
de menor actividad y, a su vez, suspender el descanso en los dias de mayor actividad. Estableciéndose un
sistema de descanso rotativo con dias consecutivos en las semanas que la programacién lo permite y en
dias alternos cuando ello no es posible. Por las caracteristicas especiales de las programaciones de vuelos el
descanso de los trabajadores y trabajadoras puede ser diferente entre unos trabajadores o trabajadoras y
otros trabajadores o trabajadoras, tanto de la misma como de diferente jornada y categoria. En algunas
semanas o meses se podrd descansar en los dias de mayor actividad, hecho que no significa que lo hagan
todos los trabajadores y trabajadoras de tiempo completo o tiempo parcial, sin que ello suponga ningtin
agravio comparativo o discriminatorio entre los mismos o entre ellos y los trabajadores y trabajadoras de
jornada completa o jornada parcial. Dentro de todas las condiciones y situaciones especiales que se
establecen para el descanso semanal de los trabajadores y trabajadoras estdn las siguientes:

A. En el caso de repetir descanso semanal, por cada semana que el trabajador o trabajadora repita su
descanso, en un mismo ciclo, salvo adscripcion propia, se le debe bonificar en su jornada semanal con una
hora de trabajo de menos. Considerdndose estas horas como trabajadas a todos los efectos. No se bonificara
cuando la condicion sea mas beneficiosa para el trabajador o trabajadora, por ejemplo: en el caso de repetir
descanso en fin de semana.

B. Los cuadrantes de descanso semanal de los trabajadores y trabajadoras se deben conocer con un
minimo de tres o cuatro semanas de antelacion, exceptuando situaciones especiales que no exista
programacion de vuelos fiable que permita realizarlos.
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C. Los horarios establecidos en los cuadrantes de los trabajadores y trabajadoras pueden variar en funcién
de la programacién de aviones o circunstancias de la produccién, respetdndose, en todo caso, los dias
establecidos como descanso del trabajador o trabajadora para esa semana. En caso de variacién de los
horarios se comunicara por teléfono, wasap o mensaje al mévil de los trabajadores y trabajadoras afectados.

8.3. Cuando un trabajador o trabajadora inicia su periodo vacacional, los dias trabajados desde el
descanso semanal anterior se deben tener en cuenta, para una posible compensacion, en caso de que cuando
se incorpore de nuevo a su puesto de trabajo tras el periodo vacacional la suma de los dias trabajados
anteriormente y la de los que se tienen que trabajar para acceder a su descanso, superen los dias
establecidos en la jornada semanal de trabajo. Cuando corresponda, la mencionada compensacion se le dara
al trabajador entre el primer descanso semanal y el siguiente.

Articulo 9. Vacaciones

9.1. Todos los trabajadores y trabajadoras, cualquiera que sea su categoria profesional y antigiiedad en la
empresa, disfrutardn de treinta dias de vacaciones anuales, retribuidas a razén de todos los conceptos
salariales con un afio de servicio.

9.2. El comienzo de las vacaciones de cada trabajador o trabajadora se debe realizar el dia 1 de cada mes
excepto que coincida con festivo o con descanso semanal del trabajador o trabajadora, en cuyo caso sera el
dia inmediato posterior a tal situacion.

9.3. El disfrute de las vacaciones anuales, se llevard a cabo segin lo establecido en los siguientes
apartados:

A. En el aeropuerto de Tenerife Norte el disfrute de las vacaciones se hard de forma rotativa por todos los
trabajadores y trabajadoras, entre los meses de abril a octubre de cada afio, ambos inclusive.

B. En el aeropuerto de Tenerife Sur el disfrute de las vacaciones se hara de forma rotativa por todos los
trabajadores y trabajadoras, entre los meses de mayo a septiembre de cada afio, ambos inclusive.

94. En el periodo de gestacién o lactancia la trabajadora podrd elegir la fecha de disfrute de las
vacaciones. Incorporandose al afio siguiente al mes que le correspondiese segun el calendario de rotacién
de vacaciones.

9.5. El trabajador o trabajadora, que se encuentre de vacaciones, puede suspender su periodo vacacional
por las siguientes causas: por ingreso en centro hospitalario suspendiéndose el periodo vacacional durante
los dias de permanencia en el centro y, por intervencién quirdrgica durante el periodo de ingreso.

Articulo 10. Prolongaciones ele jornada

El exceso sobre la jornada de trabajo reconocida tendra la naturaleza de voluntaria, salvo lo establecido
expresamente en el presente articulo. Por lo tanto, serd ofertada por la empresa y libremente aceptada por el
trabajador o trabajadora.

Articulo 10.1. Horas extraordinarias

Las horas extraordinarias serdn realizadas voluntariamente por los trabajadores y trabajadoras,
siguiéndose un riguroso orden en su confeccion entre la totalidad de los trabajadores y trabajadoras.

Se pacta para la vigencia del presente Convenio Colectivo el siguiente valor para las horas
extraordinarias:

A Las realizadas en dias laborales se abonardn al precio establecido para las horas ordinarias en el
articulo 10 .4.
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B Las realizadas en dias festivos se abonaran al precio establecido para las horas ordinarias en el articulo
10.4 incrementadas en un 30%.

Articulo 10.2. Horas complementarias de caracter voluntario

A) Definicién: son aquellas horas adicionales que se realizan sobre la jornada pactada semanal mente y
que el trabajador o trabajadora conoce con la antelacion sefialada en el presente apartado,

B) Trabajadores afectados: realizardn horas complementarias voluntarias los trabajadores y trabajadoras a
tiempo parcial afectados por el presente Convenio Colectivo y en los términos establecidos en el presente
apartado,

C) Obligatoriedad en la realizacion de las horas complementarias: Sélo estardn obligados a realizar horas
complementarias los trabajadores y las trabajadoras que firmen el siguiente documento del cual se le dara
copia a la representacion legal de los trabajadores.

PACTO REALIZACION HORAS COMPLEMENTARIAS

C..oiii i iiiiiiiiiieiiee e oycon DNLL L L Ll oL como representante legal de la
19101 0) (1Y E YD ,con DNI ..., -
trabajador/a de la misma de comun acuerdo y con capacidad legal para obligarse,

PACTAN

Con efectos de dia de hoy, la realizacion de horas complementarias en las condiciones establecidas en el
articulo 10.2 del Convenio Provincial de Limpieza de Aviones de Tenerife. Este pacto tiene caracter de
indefinido salvo que el trabajador/a comunique a la empresa su intencién de no realizar horas
complementarias a partir de la fecha que designe en el escrito. Respetando el minimo de quince dias de
preaviso establecidos en el presente articulo.

En prueba de conformidad, ambas partes firman al pie del presente en:

D) Consolidaciéon de horas complementarias: los trabajadores y las trabajadoras que realicen horas
complementarias podrdn consolidar en su jornada semanal hasta el 30% del total de las horas realizadas.
Mediante la siguiente férmula,

Horas a consolidar- H.C.A ./52x30%

D.1. La consolidaciéon de horas complementarias conforme a lo establecido en el parrafo anterior se
producird por horas completas no computando los periodos inferiores a una hora a efecto de consolidacion.

D.2. Aquellos trabajadores y trabajadoras que no realicen horas complementarias voluntarias no les serd
de aplicacion lo establecido en el articulo 23.5 sobre jornada y antigiiedad,

La realizacion de las horas complementarias podra distribuirse a lo largo del afio de forma irregular segin
las necesidades de produccién. En todo caso la jornada del trabajador o trabajadora no superard, en
computo anual, las horas de jornada semanal establecidas en el presente Convenio Colectivo.

I. Todos los trabajadores y trabajadoras de igual jornada semanal, tendrdn derecho a la realizacion de
horas complementarias en igual porcentajes, en virtud del siguiente cuadro: y Trabajadores y trabajadoras
con contrato inferior o igual a 21 horas de jornada semanal, podradn realizar hasta un méximo semanal del
60% de su jornada en horas complementarias. y Trabajadores y trabajadoras con contrato de 22 horas de
jornada semanal, podrdn realizar hasta el 57% (13 horas) de su jornada en horas complementarias.
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- Trabajadores y trabajadoras con contrato de 23 horas de jornada semanal, podrén realizar hasta el 50%
(12 horas) de su jornada en horas complementarias.

- Trabajadores y trabajadoras con contrato de 24 horas de jornada semanal, podran realizar hasta el 45%
(11 horas) de su jornada en horas complementarias.

- Trabajadores y trabajadoras con contrato de 25 horas de jornada semanal, podréan realizar hasta el 40%
(10 horas) de su jornada en horas complementarias.

- Trabajadores y trabajadoras con contrato de 26 horas de jornada semanal, podran realizar hasta el 35%
(9 horas) de su jornada en horas complementarias,

- Trabajadores y trabajadoras con contrato de 27 horas de jornada semanal, podran realizar hasta el 30%
(8 horas) de su jornada en horas complementarias.

- Trabajadores y trabajadoras con contrato de 28 horas de jornada semanal, podran realizar hasta el 25%
(7 horas) de su jornada en horas complementarias.

- Trabajadores y trabajadoras con contrato de 29 horas de jornada semanal, podran realizar hasta el 20%
(6 horas) de su jornada en horas complementarias.

- Trabajadores y trabajadoras con contrato de 30 horas de jornada semanal, podran realizar hasta el 15%
(5 horas) de la jornada en horas complementarias.

- Trabajadores y trabajadoras con contrato de 3 1 horas de jornada semanal, podran realizar hasta el 13%
(4 horas) de su jornada en horas complementarias.

- Trabajadores y trabajadoras con contrato de 32 horas de jornada semanal, podran realizar hasta el 10%
(3 horas) de su jornada en horas complementarias. y Trabajadores y trabajadoras con contrato de 33 horas
de jornada semanal, podran realizar hasta el 5% (2 horas) de su jornada en horas complementarias.

- Trabajadores y trabajadoras con contrato de 34 horas de jornada semanal, podran realizar hasta el 2,5%
(1 hora) de su jornada en horas complementarias. y En todo caso, a todo los trabajadores y trabajadoras de
igual jornada, tendrd derecho al mismo nimero de horas complementarias, realizdndose las mismas de
maneras rotativas, de tal manera que supongan un nimero equivalente entre todos los trabajadores y
trabajadoras que haya aceptado la realizaciéon de horas complementarias, y La empresa procederd a
comunicar con una antelaciéon de 7 dias la realizacién de los dias y numero de horas complementarias a
cada trabajador o trabajadora, dando copia a la representacion legal de los trabajadores y trabajadoras.

- En todo caso, no podré realizarse mas de una jornada diaria de 9 horas, sumando las horas ordinarias
mads las complementarias. Exceptuando las situaciones en que se este doblando jornada. Que se estard a las
horas ordinarias mas las obligatorias si son necesarias.

- El trabajador o trabajadora deberd comunicar con una antelaciéon de quince dias la renuncia a la
realizacion de estas horas complementarias.

Articulo 10.3. Horas perentorias de cardcter obligatorio

A) Definicién: son aquellas horas adicionales que se realizan sobre la jornada diaria y que el trabajador o
trabajadora no puede conocer con dias de antelaciéon por ser motivadas por alguna de las causas
reconocidas en presente apartado.

B) Trabajadores afectados: podrdn realizar horas perentorias obligatorias, todos los trabajadores y
trabajadoras de la empresa, con total independencia del modelo de contrato de cada uno de ellos. En los
términos establecidos en el presente apartado.
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C) Obligatoriedad en la realizacién de las horas perentorias obligatorias: estardn obligados a realizar
horas perentorias obligatorias todos los trabajadores y trabajadoras cuando concurran las circunstancias
para su realizacién y en los términos establecidos en el presente apartado:

1. La empresa comunicara al trabajador o trabajadora la necesidad de realizar horas perentorias
obligatorias cuando por alguna causa se prevea que puede quedar desatendido el servicio. Delegando estas
funciones en los capataces o personal responsable del servicio en ese momento.

2. Las horas denominadas horas perentorias obligatorias serdn de cardcter obligatorio cuando concurra
alguno de los siguientes supuestos:

A) Acumulacién de tréfico producto de retrasos de vuelos que no puedan ser atendidos por el personal de
servicio.

B) Atencion a las incidencias producidas por vuelos no programados o retraso en los mismos.
C) Atencion a los vuelos retrasados por cualquier causa.

D) Cualquier otra causa que andloga a las anteriores determinen la obligatoriedad de la prestacion del
servicio.

E) Por bajas o ausencias no justificadas.

Las partes acuerdan que en atencion al supuesto de analogia en la prestacién de las horas denominadas
horas perentorias obligatorias se establecerd un sistema que revise la adecuacion de las mismas a la
necesidad establecida y en prevision de la existencia de nuevos casos o necesidades.

Las horas perentorias obligatorias no serdn de obligado cumplimiento en el caso de que la incidencia
pueda ser absorbida por los trabajadores y trabajadoras que en ese momento estén de servicio.

En los casos de realizacion de horas perentorias obligatorias, los trabajadores o trabajadoras que tengan
una jornada inferior o igual a 6 hojas diarias, hard un maximo de 3 hojas sobre su jornada establecida para
ese dia.

Los trabajadores y trabajadoras con jornada diaria de 6 y 1/2 a 8 horas, hard un maximo de 2 horas sobre
su jornada establecida para ese dia.

La realizacién de las horas perentorias obligatorias podra efectuarse en tramos de media hora. Las parles
acuerdan, que en el caso que se produjera abuso manifiesto por parte de la empresa en la aplicacién de las
causas manifestadas justificadoras de la obligatoriedad en la realizacion de tales horas perentorias, la
representacién unitaria de los trabajadores y trabajadoras comunicard a la empresa con quince dias de
antelacion, que las horas perentorias de caracter obligatorio, dejaran de tener tal obligatoriedad, pasando a
ser horas complementarias de cardcter voluntario.

10.4. El precio de las horas complementarias voluntarias y perentorias obligatorias serdn equivalentes al
de la hoja ordinaria de trabajo, calculdndose el valor de la hora ordinaria mediante la siguiente férmula:
salario mensual correspondiente a cada categoria (incluidos los pluses salariales) incrementado en un 1/3
del salario base por la antigiiedad de cada trabajador dividido todo ello por 151. Computdndose a efectos de
bases de cotizacion a la Seguridad Social y periodos de carencia y bases reguladoras de las prestaciones. A
tal efecto, el nimero y la retribucién de las lloras complementarias y perentorias realizadas se deberdn
recoger en el recibo individual de salarios y en los documentos de cotizacion a la seguridad social.

10.5. La empresa ofrecerd, y los trabajadores y trabajadoras pueden aceptar de forma voluntaria, la
realizacién de horas extras o complementarias, Estas horas pueden coincidir o no con la hora de entrada o
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salida del trabajador o trabajadora de su horario normal de trabajo. Cuando no coincidan con su hora de
entrada o salida, se ofrecera al trabajador un minimo de 2 horas extras o complementarias a realizar.

CAPITULO V. ROTACION, SUBROGACION, TURNOS, LICENCIAS Y EXCEDENCIAS
Articulo 11. Rotacién

11.1. En caso de necesidad, los trabajadores y trabajadoras de la plantilla de la empresa, rotara entre los
centros de trabajo de Los Rodeos y Reina Soffa, excepto los trabajadores y trabajadoras contratado por la
actual concesionaria del servicio, especialmente para un determinado centro de trabajo,

11.2. En los supuestos de que se realicen expedientes de regulacion de empleo o reducciones de plantilla
en el dmbito de aplicacion del presente Convenio tendran derecho preferente al puesto de trabajo; dentro de
sus respectivas categorias, los trabajadores y trabajadoras con més antigiiedad en la empresa, respetindose
en todo momento un riguroso orden de preferencias por antigiiedad.

11.3. La empresa bajo su coste pone a disposicién de los trabajadores y trabajadoras un vehiculo para el
traslado de los trabajadores y trabajadoras entre aeropuertos.

Articulo 12. Estabilidad en el empleo

Dadas las especiales caracteristicas y circunstancias del sector, donde los trabajadores y trabajadoras
prestan sus servicios a diferentes Compafifas de Aviacion, y al objeto de contribuir y garantizar el principio
de estabilidad en el empleo, finalidad ésta de especial relevancia y tutela por la autonomia colectiva y a!
tiempo se dé mejor y mds satisfactoria respuesta a las necesarias fluctuaciones de la actividad de las
empresas que prestan estos servicios en los aeropuertos, derivadas de la libre competencia y, por
consiguiente, de la permanente situacion de pérdida o incremento del volumen de trabajo, contribuyendo,
asi mismo, a una minima aproximacién y homogenizaciéon de las condiciones de trabajo en el sector.
Motivado por lo anterior para dar seguridad, garantia juridica, y evitar arbitrariedades de cualquier indole
las subrogaciones parciales se regiran siguiendo el criterio objetivo de la antigiiedad de los trabajadores y
trabajadoras. A la vez que, con el fin de proteger principalmente a los trabajadores y trabajadoras jubilados
de forma parcial y al resto de trabajadores y trabajadoras con contrato indefinido, de jornada completa o
jornada parcial, se excluyen de las subrogaciones parciales los trabajadores y trabajadoras con contrato
eventual de duracién determinada a tiempo completo o a tiempo parcial. Las partes signatarias firman el
presente Convenio con el En de dar cumplimiento a los principios de estabilidad y calidad del empleo de
los trabajadores y trabajadoras del sector acuerdan establecer un mecanismo de subrogacién empresarial,
por quien suceda o capte parte de la actividad de otra empresa, de tal forma que los trabajadores y
trabajadoras de la empresa o entidad cedente de la actividad pasaran a adscribirse a la empresa cosionaria o
entidad que vaya a realizar el servicio, en los supuestos y condiciones que se establecen en el presente
articulo.

Por todo lo expuesto, las empresas que presten servicios de limpieza de aviones y servicios
complementarios, en aquellos aeropuertos que estén en el dmbito funcional del presente convenio, estaran
obligadas a la subrogacién de los trabajadores y trabajadoras en base al porcentaje de pérdida de actividad
en los doce meses inmediatamente anteriores a la pérdida. Se realizard la subrogacion, aplicando dicho
porcentaje a la plantilla existente al momento de la subrogacion, redondeando al alza o a la baja las
fracciones inferiores a 0.5, esta modalidad de célculo se aplicard a la subrogacion parcial de trabajadores y
trabajadoras con contrato indefinido o cualquier modalidad de contrato, exceptuando los contratos
eventuales de duracién determinada a tiempo completo o a tiempo parcial, por cualesquiera de las
modalidades de contratacién de gestion de servicios publicos, contratos de arrendamiento de servicios o de
otro tipo, se llevard a cabo en los términos indicados en el presente articulo, en base a la siguiente
normativa:

12.1. Por perdida de actividad, se entiende el conjunto, o totalidad, de los servicios de limpiezas
normales/transitos y limpiezas de pernocta, en el caso de que se le hayan prestado, asi como la suma de
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pérdida real de prestacion de todos y cada tino de los diferentes servicios adicionales, complementarios, o a
requerimiento, que se realizan a cada avién o compaiiia aérea de forma directa o a través de un operador de
Handling.

12. 2. Subrogacién de Personal

12.2.1. Cuando una empresa cese en la adjudicacién de los servicios contratados de un cliente, publico o
privado, por finalizacién, pérdida, cesién, rescate o rescision, fusién, absorcion, o por cualquier causa, del
contrato de arrendamiento de servicios, la nueva empresa adjudicataria estd, en todo caso, obligada a
subrogar a los trabajadores y trabajadoras adscritos a dicha contrata y lugar de trabajo, cualquiera que sea la
modalidad de contratacion de los mismos, la situacion laboral en la que se encuentre, y/o categoria laboral.
Respetando ésta los derechos y obligaciones econdmicas, sociales y sindicales, convenio colectivo y
personales que disfrutan en la empresa sustituida.

12.2.2. -En caso de que un cliente rescindiera el contrato de adjudicacién del servicio de limpieza con una
empresa, por cualquier causa, con la idea de realizarlo con su propio personal, y posteriormente contratase
con otra de nuevo el servicio, en el plazo de un afio desde la rescisién de la contrata, la nueva adjudicataria
debera incorporar mediante la subrogacion al personal afectado de la anterior empresa de limpieza a su
plantilla, siempre y cuando se den los requisitos establecidos en el presente articulo.

12.2.3. En el caso de que el propdsito del cliente, al rescindir el contrato de adjudicacion del servicio de
limpieza, por cualquier causa, fuera el de realizarlo con personal propio pero de nueva contratacion,
quedard obligado a incorporar mediante la subrogacion a su plantilla a los trabajadores y trabajadoras
afectados de la empresa de limpieza hasta el momento prestadora de dicho servicio.

12.2.4. El presente articulo serd de aplicacion en todos los aeropuertos de la provincia de Santa Cruz de
Tenerife.

12.2.4. A). Si la subrogacion afecta al Aeropuerto de Los Rodeos (Tenerife Norte), los trabajadores y
trabajadoras a subrogar serian los que estdn adscritos preferentemente a éste aeropuerto. Llevdndose a
efecto la subrogacién de los trabajadores y trabajadoras afectados en las condiciones establecidas en el
resto del articulo 12 para las subrogaciones de personal.

12.2.4. B). SI la subrogacién afecta al Aeropuerto Reina Soffa (Tenerife Sur), los trabajadores y
trabajadoras a subrogar serian los que estan adscrito preferentemente a éste aecropuerto. Llevandose a efecto
la subrogacién de los trabajadores y trabajadoras afectados en las condiciones establecidas en el resto del
articulo 12 para las subrogaciones de personal.

12.2.4. C). Si la subrogacion afecta conjuntamente a los dos aeropuertos, se procederia a subrogar a los
trabajadores y trabajadoras afectados proporcional mente a la perdida de actividad en cada uno de los
aeropuertos. De forma tal, que los trabajadores y trabajadoras a subrogar sigan prestando servicio en el
aeropuerto al que estdn adscritos preferentemente. Llevdndose a efecto la subrogacion de los trabajadores y
trabajadoras afectados en las condiciones establecidas en el resto del articulo 12 para las subrogaciones de
personal.

12.2.5. Dichas subrogaciones1 se deberdn acreditar fehacientemente y documentalmente por la empresa
saliente a la entrante y a la representacion de los trabajadores y trabajadoras mediante la documentacion
establecida en el articulo 12 del presente convenio colectivo y sus diferentes apartados» en el plazo de 20
dias habiles antes del inicio del servicio por parte de la nueva adjudicataria. Si transcurridos 10 dias desde
la remision de la documentacion correspondiente la empresa entrante no realiza alegacion alguna al efecto,
se entenderd que muestra conformidad con la subrogacién planteada y estard obligada a llevarla a efecto en
los términos planteados polla empresa saliente. En el caso de que la empresa entrante muestre su
disconformidad con la subrogacién planteada vendrd obligada de forma urgente a convocar la comisién
paritaria del convenio que serd el érgano legitimado para decidir sobre los términos de la subrogacion. La
decision de la comisién paritaria serd de obligado cumplimiento por las partes.
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12.2.6. Aunque no exista comunicacién por parte de la nueva adjudicataria, al inicio de la actividad, se
producird la subrogacién en las condiciones que estableced presente articulo.

12.2.7. Los trabajadores y trabajadoras que no hubieran disfrutado de sus vacaciones reglamentarias al
producirse la subrogacion, las disfrutardn con la nueva adjudicataria del servicio, liquiddndose entre las
empresas las posibles diferencias.

12.2.8. La aplicacién de este articulo serd de obligado cumplimiento para las partes a que vincula;
empresa cesante, nueva adjudicataria, cliente, trabajador, trabajadora, o cualquier otra parte que intervenga.

12.3. Subrogacién de los Representantes de los Trabajadores

Los miembros/as del Comité de Empresa, los Delegados/as de Personal y los Delegados Sindicales,
podrén optar, en todo caso, entre permanecer en su empresa o subrogarse a la empresa adjudicataria, salvo
en el supuesto de que haya sido elegido para representar a los trabajadores y trabajadoras del centro de
trabajo objeto de la subrogacion, siempre que afecte a la totalidad de la plantilla del centro.

12. 4. Union, Divisién o Subrogaciones Parciales de Contratas

12.4.1. Ademads del cumplimiento en iguales términos de lo establecido en los apartadas 12,1y 12,2, en
el supuesto de que una o varias contratas cuya actividad viene siendo desempenada por una o distintas
empresas se fragmenten o dividan en distintas partes o servicio al objeto de posterior adjudicacién, o se
unen o agrupen, operard la subrogacion respetando lo establecido en el presente articulo:

1. AGRUPACION: En el supuesto de que una unidad productiva, operador de handling, contrate con una
empresa que preste servicios a otro operador, el personal adscrito a ese operador de handling se integrard en
la empresa concesionaria contratada prestando servicios para todas las compaiias aéreas a las que preste
servicio. Manteniendo su adscripcién al operador de handling de procedencia. 2

2. DIVISION O FRAGMENTACION: ST una empresa presta servicios a varios operadores de handling y
uno de ellos contrata con otra empresa concesionaria produciéndose una division de la contrata, la totalidad
de los trabajadores y trabajadoras adscritos a esa contrata u operador serdn los que se subrogaran a la nueva
empresa concesionaria, En evitacion de posibles desajustes entre el personal adscrito a uno u otro operador.
Los cambios de operador de handling por las compaiifas aéreas deben ser contemplados mediante actas
realizadas entre la direccion de la empresa concesionaria y la representacion de los trabajadores y
trabajadoras, para ajustar los porcentajes de pérdida y ganancia de actividad entre operadores y, a su vez,
determinar el posible trasvase de personal en el caso de subrogaciones futuras.

3. SUBROGACION PARCIAL: Para determinar el niimero de trabajares y trabajadoras a subrogar, en el
supuesto de una subrogacion parcial que no afecta a toda la plantilla, se estard a lo establecido en el
presente articulo. Para la realizacion de los célculos necesarios se tendrd en cuenta el nimero de vuelos
atendidos segun clase de avion, servicios de limpiezas bdsicas, servicio limpiezas pernoctas y servicios
adicionales, complementarios, 0 a requerimiento prestados a la/s compaifiia/s aérea/s afectada/s por la
subrogacién en los tltimos doce meses. Asi como el total de horas invertidas por avion y servicio segin
pardmetros fijos de horas invertidas por avién y tipo de servicio establecidas en base a los siguientes
apartados:

1. Ponderacién de vuelos y cédlculo de horas a subrogar segun tipo de avién y servicios realizados:

- Los vuelos con limpiezas de bésicas y limpiezas de pernocta serdn ponderados atendiendo a la siguiente
tabla de ponderacion.
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AEROPUERTOS PROVINCIA DE TENERIFE - tabla 1- PONDERACITON DE LIMPIEZAS
BASICAS ¥ LIMPIEZAS PERNOCTAS

; Porede- | o, . . - korasa | kovasa |l

A :f: o | raciin f;zpli:_:;ﬂ i:::;;l: L l*L.'v' HI:LP sithragnr | subrogar | Todales a
o Haxicay | Pernoctus | sebropar

i | a3 0.042 | 0052 |

il o4l (L33 | 007

# | oasr || IR |

51| ams | oo | 0027 )

il L ) - L iig | 66l 1 |

) J_:'.}r? | Lise | 0093

7 T 0176 | 0.219 _

T D mi93 | 024 1

8 | L™ | 8237 | 6290 | ‘ -

g | 20 | 264 | 0,330 | |

Bl 2,45 343 | G43) | I I
o2 | 315 | TR .

Valores Fijos e invariables para todas las empresas del sector
CODIGOS DE LA TABLA DE PONDERACION:

HVLN: Coeficiente de Horas invertidas por cada limpieza de Transito o Normal, HVLP: Coeficiente de
Horas invertidas porcada limpieza de Pernocta,

2. Por limpiezas bdsicas se entienden las limpiezas de Transito normal, Transito reducido y Limpiezas
Express.

3. Por limpieza pernoctas se entienden las realizadas a aviones con una escala superior a tres horas.

4. Por servicios adicionales se entienden los diferentes servicios adicionales, complementarios, o a
requerimiento, establecidos en la tabla de cédigos de la Tabla 2 Cédigos de Ponderacion: ADC1, ADC2 y
ADC3.

5. Para calcular las horas semanales a subrogar, para las compaiifas que tengan vuelos de Transito o
Normal, se multiplica el nimero de vuelos de limpieza normal de la compaiifa afectada por el coeficiente
HVLN y tipos de avién de referencia. Si existen vuelos de pernocta al resultado de la operacion anterior se
le suma el resultado de multiplicar el nimero de vuelos de pernocta por el coeficiente HVLP y tipos de
avién de referencia. La suma del resultado de los vuelos con limpieza bdsica y los vuelos limpieza de
pernocta daré el nimero de horas a subrogar.

6. Si, ademds de lo anterior, la/s compaiia/s aérea/s de referencia tiene/n servicios adicionales,
complementarios, o a requerimiento se le aplicara la ponderacion establecida en la tabla siguiente:
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AEROPUERTOS PROVINCIA DE TENERIFE - tabla 2 - PONDERACION SERVICIOS
) ADICIONA LES, COMPLEMENTARIOS, 0 A REQUERIMIENTG ]
T | Powrli- o FEAENC | ALY | ALY | horre s | Dormea | Boros a My
Avidn | racidn A?f ,q,?(‘_‘ di.:{' { 2 O3 | subragar | suhropoe | sabrogor | Tebardes
L = B | ® * * ADCE | ADCY | ADCY | swhrogias
1| a3z | _' 6003 G006 o.003| | |
TIRNET, | | eood o008 0006 | B
4 | ol oG | 602|002
5l T RE 1 aons enjelomtl |
&l 1 Q012 | @025 6050
71 T a2 Vooze]ooe | I
72 | 138 oo oz nasd
R B 0,015 | od0 | o.os0 |
g2 | 170 | | | s Joors] o072
83 | 203 1 020 | ki | o081 | I
w 2 A5 | | o277 [ uss ri..l'l'ﬁ._
RN 0,032 | 0063 0,126 B |

* Valores Fijos e invariables para todas las empresas del sector
CODIGOS DE LA TABLA DE PONDERACION:

ADCI: Son los servicios adicionales, complementarios, 0o a requerimiento siguientes o de similares
caracteristicas: (Cambio de cabezales (CA), distribucion de articulos a bordo (DAT), Distribucion de
folletos y bolsas de marco(RBM), mantas y almohadas (DGM), Aspirado (ASP), limpieza de mesitas
(I.LEX), reparto de prensa (CPA), limpieza de bodegas (LCC), limpieza exterior cristales cabina de mandos
(LEV).

ADC2: Son los servicios adicionales, complementarios, 0o a requerimiento siguientes o de similares
caracteristicas: Cuba potable (CUP), cuba residuales (CU), Compactador de Basuras (RR), movimiento de
cortinas (MC), lavado de tanques (CU),

ADC3: Son los servicios adicionales, complementarios, o a requerimiento siguientes o de similares
caracteristicas: Servicios de almacenaje de material de la compaiia, transporte y distribucion a los aviones
(Check List).

7. Estos servicios adicionales, complementarios, o a requerimiento se computaran de forma individual
cada uno de ellos, un mismo vuelo puede tener varios servicios cargados siempre y cuando sean diferentes
tipos de servicio.

8. Para calcular las horas semanales a subrogar, para las compaiias que tengan servicios adicionales,
complementarios, o a requerimiento se multiplica ADC1 por 1IADEC1; ADC2 por HADC2 y ADC3 por
ITADC3, suméndose los resultados para hallar las horas totales a subrogar,

9. Para calcular las horas semanales a subrogar, para las compaififas que tengan vuelos de limpieza bdsica,
de pernocta y servicios adicionales, complementarios, 0 a requerimiento se suman las horas totales a
subrogar de la tabla 1 y las horas totales de la labia 2, e! resultado de la suma serd el nimero de horas
totales a subrogar,

10. Cuando la actividad perdida afecte solo a servicios demandados por compaiiias aéreas denominadas
Low Cost a las que no se le realiza el servicio de limpieza bésica, demandando solo servicios de recogida
de basuras y suministro y retirada de aguas, tareas desempefiadas por conductores y conductoras, la
subrogacién afectara a dicha categoria/grupo profesional. Para los célculos del personal a subrogar se
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sumaran las horas totales de los trabajadores y trabajadoras existentes en la categoria afectada realizando la
misma operacién que para una subrogacién parcial.

11. Ponderacion de vuelos y célculo de horas a subrogar segtn tipo de avién y servicios realizados a las
cfas Low Cost:

- Los vuelos con limpiezas de retiradas de basuras y suministro y retirada de aguas serdn ponderados
atendiendo a la siguiente tabla de ponderacién:

AEROPUERTOS PROVINCIA DE TENERIFE — fahle 3 -
SERVICIS LOW COST
FPonde- Servicios HVLC horas a
AV{,GH racion * | Low Cost .y subrogar
4 | 032 | 0,029 ]
| 31 | o4 ) 0,037
ar | o061 | 0,055 | |
51 0,78 | po70 B
61 | 1,00 0,080
& 1,20 | 0,108
72 1,35 | o122 |
81 | 150 013 |
§2 .79 | 0,161
83 203 0183
91 265 | | 0239
&2 3,15 i | 0,284 | ]

* Valores Fijos e invariables para todas las empresas del sector
HVLC: Coeficiente de Horas invertidas por cada limpieza Low Cost.

12.1 Halladas las horas totales a subrogar se realizard la subrogacién aplicando el porcentaje de horas
que corresponda subrogar por la pérdida de la compaiifa. Para tal fin se dividen las horas totales de
subrogacidn, sacadas mediante los célculos de los puntos anteriores, entre las horas totales de la plantilla de
trabajadores y trabajadoras, excluyendo, del cdlculo, los trabajadores y trabajadoras eventuales con contrato
por tiempo determinado.

12.4.2. Para la determinacion del niimero de trabajadores y trabajadoras a subrogar, en el supuesto de una
subrogacién parcial que no afecta a toda la plantilla o a una unidad productiva (operador de handling) en su
totalidad, esta se realizard, entre los trabajadores y trabajadoras adscritos al operador de handling o
compaiifa aérea afecto por la subrogacion, por categorias y jornadas respectivas, aplicando la siguiente
férmula:

a) Se ordenardn las categorias por el siguiente orden: Jefe de Servicio, Capataz, Conductor/a
Limpiador/a, Supervisor/a, Limpiador/a. Las categorias de Auxiliar y Peén de Limpieza s6lo se subrogardn
cuando afecte de forma especifica a su categoria y cuando sea una subrogacion total o, en su caso, de un
operador de handling al completo, si estdn adscritos al mismo. Para no desvirtuar la estabilidad en el
empleo (titulo del presente articulo), los trabajadores eventuales con contrato por tiempo determinado no
seran subrogables en las subrogaciones parciales.
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h) En cada una de las categorfas se distribuyen los trabajadores y trabajadoras existentes segin sus
jornadas respectivas de mayor a menor, agrupadndose los que tienen la misma jornada.

¢) Realizada la distribucion de trabajadores y trabajadoras por categorias y jornadas se realizard la
subrogacion dividiendo el numero total de horas a subrogar entre el total de horas de la plantilla fija
afectada por la subrogacién (para determinar el porcentaje a aplicar), comenzando por la categoria superior.
Tanto si la aplicacion del porcentaje no llega a la unidad, como si la supera, el resto se suma a la jornada
inmediata inferior y asi sucesivamente, pasando dentro de cada categoria por todas las jornadas existentes y
los restos a la categoria inferior, hasta que en las diferentes categorias y jornadas respectivas se llegue a la
unidad o unidades de trabajadores y trabajadoras que le corresponde subrogarse. Una vez realizada la
distribucién, si quedase pendiente algiin porcentaje de jornada de algiin trabajador inferior al 0.5, le
corresponderd a la empresa cedente en su totalidad, quedando ese porcentaje de jornada para préximas
subrogaciones que se puedan dar entre igual cedente y cesionario. Si supera o es igual al 0,5 indicado, se le
adjudicard a la cesionaria, quedando igualmente ese porcentaje a su favor, para futuras subrogaciones.

12.4.3. Determinadas las categorias y jornadas a las que afecta la subrogacién, estd se realizard por
antigliedades, subrogdndose el personal de menor a mayor antigiiedad dentro del grupo de categorias
profesionales y jornadas a las que afecte la subrogacién aplicando la siguiente tabla:

AEROPUERTOS PROVINCIA DE TENERIFE tabla 4 - FORMULA SUBROGACION
 Horas a Horas Totales o
| Compania | Subrogar | _ Plantilla
[ XXXXX 165,00 I 1063 e
| TOTALES | Ic'.-{. de urlnn:iuf-n | 15.52% i
o SLIR R A I ] 35 | 163 | 1552% | 168 on| 165 | & b 00
YARIACION DE PLAN' TILLA POR |
ESTRUCTURA DE LA PLANTILLA SUBROGACION
{Taln_!-:riu.' [Joma | W [ TOT [%xN°[RED | RED [ NT o]
da  [PERS. | HES | FERS | HRS | REAL| TRA
lefe , N ) '
[Servicie | Is 1 3 | 12 il 0,30 | 187 O L LOBT) 10,87
Capataz CA 35 35 | 4 | 40 | 62 2173 @ ) 4 ) 3240) 3260
| CA JH [ 1 | 28 | @16 | 435 28 1 B4 894
CL | 35 3 105 | 047 | 1630} O 0 |2534]|2524
::F’”d?“”" CI. 13 2 66 | 031 | 1024] 33 | | 249] 249
amplacor ——————————1— — ; b — T —1—
| CL [ 26 I 2% | 016 | 404 0 0| 652] 6§32
| Supervisorn | sur s ] ] 35 (16 [ 543 il 1] 11,95) 11,95
| - T 245 I,ﬁ! 3803 ) 35 | 1498 1498
Ll A 5 150 78 2328 30 1| 827| 827
LI i i i hd? 12001 0 ¢ 33T 3037
Ll 4 I T Y L O - A, 060 010
Limpinciora LI n | 1 42 0,31 632 | O ) O | 642] 662
Ll it 1| 20 | @la | 300 ) @& | @ Li2) 972
. 1] |9 I 19 016 | 295 0 | 0 1247|1267
1.1 13 | | i3 0l6 | 2,33 1 | 1 000 0,00
] 35 | 1063 | 1165 | 6 | -

- Los datos existentes en la tabla 4 son a modo de ejemplo del funcionamiento de la férmula de
subrogacion. Para los cédlculos de la subrogacion cada empresa debe completar los datos de su plantilla de
trabajadores, de las horas totales y de las horas que corresponde subrogar para determinar el porcentaje a
aplicar a cada una de las categorias y jornadas afectadas por la subrogacion.

- CODIGOS DL LA TABLA DE LA FORMULA DL SUBROGACION:

- N° PERS: Es el nimero de trabajadores y trabajadoras afectados de cada categoria y jornada por fila.
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- TOT HRS: Es el total de horas que suman los trabajadores y trabajadoras afectados de cada categoria y
jornada en cada fila.

- % x N° PERS: Es el porcentaje de trabajadores y trabajadoras que toca subroga i se por cada categoria y
jornada de cada fila.

- RED HRS: Son las horas de trabajadores y trabajadoras que toca subrogarse por cada categoria y
jornada de cada fila.

-- RED REAL,; Son las horas reales de trabajadores y trabajadoras que toca subrogarse porcada categoria
y jornada de cada fila.

- N°. TRA: Es el nimero de trabajadores y trabajadoras que toca subrogarse por cada categoria y jornada

de cada fila.

- HRS; Es la suma de las horas que corresponde por fila sumadas con el resto de horas de la fila anterior.

12.4 4. Para la acreditacién de la perdida de actividad y de los servicios de limpiezas bdsicas, servicio
limpiezas pernoctas y servicios adicionales, complementarios, o a requeri miento la empresa saliente tendra
que entregar a (a entrante una relacion de servicios mensuales realizados y registrados por el cliente, ya sea
a través del operador de Handling o directamente con la compaiiia aérea, cumpliendo los pardmetros
establecidos en la siguiente tabla.

AEROPUERTOS PROVINCIA DE TENERIFE - tabla 5 - RELACION DE LIMPIEZAS

BASICAS, PERNOCTAS Y SERVICIOS ADICIONALES. o
RELACION MENSUAL DE SERVICIOS ADICIONALES O COMPLEMENTARIOS
EMPRES
A: i B
CIF: | B MES DE MARZO
FECHA: _ 2015
[BASE: | - ]
CLIENTE: | -
DESCRIPCION DEL
N°Vuelo |Travecto | Compaiiia | Matricula | Flota SERVICIO vaipanes | Fecha | Hora
XXX XXX | XXX | XXXX | 738 | LIMPIEZA BASICA 1,00 |oi/03/15{15:19
XXX | XXX | XXX | XXXX | 320 | LIMPIEZA PERNOCTA 1,00 [02/03/15[22:29
XXX | XXX | XXX | XXXX [ 753 [cOMPACTADOR BASURA | 1,00 03/03/15|13:14
XXX XXX | XXX | XXXX | 752 | AGUAS RESIDUALES 1,00 |04/03/15|13:34
XXX NXX | XXX | XXXX | 767 | AGUA POTABLE 1,00 |0s/03/15]13:42 |
XXX XXX [ XXX | XXXX | 330 | ASPIDARORA 1,00 |06/03/15 1!:32|
AAXX XXX XXX KXXX | 321 |MANTAS ¥ ALMOHADAS L,OO  |07/03/15 _]_2@
XXX XXX | XXX | XXXX | 738 | CAMBIO CABEZALES 1,00  |0803/15{12:35
XXX ] XXX | XXX | XXXX | 738 | MESITAS 1,00  |o8r03/15] 12155

- Estos datos son un ejemplo del contenido de la relacién de limpiezas bésicas, pernoctas y servicios
adicionales. Cada empresa debe completar y acreditar la totalidad de los servicios realizados en el periodo
afectado por la subrogacion a realizar.

12.5. Adscripcién al Centro de Trabajo

12.5.1. En un plazo de tres meses se comunicard por las empresas a los trabajadores y trabajadoras de
forma documental y fehaciente su adscripcién al centro o centros de trabajo y por el tiempo en los mismos,
salvo que ya consten en sus contratos.
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12.5.2. Todas las comunicaciones de adscripcion de trabajadores y trabajadoras a centros de trabajo
deberén ser visados por la Delegacién Provincial de Trabajo.

12.5.3. Esta documentacion sera registrada en la institucién antes mencionada para uso y conocimiento
de la Comisién Mixta del Convenio Colectivo, a través de los miembros que la formen.

12.5.4. El no cumplimiento por parte de una empresa de estos requisitos, u otra forma, que determine la
adscripcion al centro, obligard a la misma a hacerse responsable de los derechos establecidos legal o
convencionalmente respecto del personal afectado.

12.5.5. Este articulo es de aplicacién a todo el personal de todas las empresas, sea cual fuere la modalidad
del contrato de trabajo.

12.6. Documentos a Facilitar por la Empresa Saliente a la Entrante y Representantes de los Trabajadores.

12.6.1. La empresa saliente deberd facilitar a la entrante y representantes de los trabajadores los
siguientes documentos:

A. Certificado del organismo competente de estar al corriente de pago de la Seguridad Social.
B. Fotocopia de los cuatro dltimos recibos de salarios de los trabajadores afectados.
C. Fotocopia de los TC-1 y TC-2 de cotizacién a la Seguridad Social de los cuatro dltimos meses.

D. Relacién de personal especificando: Nombre y Apellidos, Ntiimero de Afiliacion a la Seguridad Social,
Antigiiedad, Categoria Profesional, Jornada, Horario, Modalidad de Contrataciéon y Fecha del Disfrute de
sus vacaciones. Si e! trabajador o trabajadora es representante legal de los trabajadores, se especificara el
periodo de mandato del mismo y su situacién laboral.

E. Fotocopia de los contratos de trabajo del personal afectado por la subrogacion si los ha tramitado la
empresa saliente o documentacién que acredite la vinculacién laboral de cada persona con la empresa y
contrata objeto de subrogacion.

12.6.2. En subrogacién del personal, asi como los documentos a facilitar, operard, en todos los supuestos
de sustitucién de contratas o servicios que resulten de la fragmentacion o division de las mismas, asi como
en las agrupaciones que de aquéllas puedan efectuarse, atin tratdndose de las normales sustituciones que se
produzcan entre empresas que lleven a cabo la actividad de los correspondientes servicios, y ello atn
cuando la relacién juridica se establezca sélo entre quien adjudica el servicio por un lado y la empresa que
resulte adjudicataria por otro, siendo de aplicacién obligatoria, en todo caso, la subrogacién de personal en
los términos indicados y ello con independencia tanto de la aplicacién, en su caso, de lo previsto en el
articulo 44 del Estatuto de los Trabajadores, como de la existencia por parte del empresario saliente de
otras contratas ajenas a la que es objeto de sucesion.

12.7. Liquidacién

12.7.1. La liquidacién de partes proporcionales de las pagas extraordinarias, vacaciones, etc. que
correspondan a los trabajadores se realizard entre empresas. Siendo la nueva adjudicataria la que
respondera del cumplimiento en las fechas correspondientes.

12.7.2. El contratista que cese en los supuestos anteriores estard obligado a efectuar una liquidacion al
nuevo que comprenda todos los conceptos retributivos que debiera abonar a los trabajadores a la fecha del
vencimiento de su contrata. Dicha liquidacion deberd efectuarse dentro del mes inmediatamente posterior a
la subrogacién, por que el cliente que oferta la contrata deberd retener a estos efectos el tltimo abono que
tenga pendiente con el cesante.
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12.7. 3. E1 trabajador o trabajadora en los supuestos anteriores tendrd derecho a percibir el importe
integro de las gratificaciones extraordinarias en la fecha de abono con cargo exclusivo al nuevo empresario

Articulo 13. Turnos

13.1. Siempre que las circunstancias de la produccién lo permitan todos los turnos de los trabajadores y
trabajadoras que se realicen en las empresas tendrdn cardcter de rotativos. La problemética derivada de la
aplicacion de los turnos se resolverd en reunién conjunta y por acuerdo entre la direccién de la empresa y la
representacion de los trabajadores y trabajadoras.

13.2. Con la finalidad de adecuar la organizacién de los equipos de trabajo al nimero de vuelos
programados, se celebrardn las reuniones precisas entre la direccion de las empresas y la representacién de
los trabajadores, antes del comienzo de cada temporada, trimestralmente, o cuando las circunstancias asf lo
requieran, quiénes conjuntamente acordardn el numero de trabajadores por turno y el horario de entrada y
salida de cada turno. Los horarios de entrada y salida de cada uno de los turnos de trabajo pueden variar
entre la temporada de invierno y la de verano; dependiendo de las necesidades del servicio en cada
momento. En caso de desacuerdo resolverd la direccion de la empresa.

Articulo 14. Licencias

14.1. Los trabajadores y trabajadoras, avisando con antelacién cuando fuera posible, tendran derecho a
disfrutar de los siguientes permisos retribuidos:

14.1.1. 22 {liasen caso de matrimonio.
14.1.2. 4 dias por nacimiento de un hijo, ampliable a dos dias més si surgen complicaciones.

14.1.3. 4 dias por fallecimiento de! conyuge o cohabitante, hijos, padres de uno u otro cényuge e hijos
politicos y dos dias alternos més.

14.1.4. 4 dias por ingreso con intervencioén quirtrgica del cényuge o cohabitante, hijos, padres de uno u
otro cényuge.

14.1.5. 3 dias por fallecimiento de hermanos.

14.1.6. 2 dias por ingreso en centro hospitalario del conyuge o cohabitante, hijos, padres de uno u otro
conyuge,

14.1.7. 2 dias por matrimonio de hijos.

14.1.8. 2 dias por traslado de domicilio habitual.
14.1.9. 2 dias por fallecimiento de abuelos y nietos.
14.1.10. 2 dias por fallecimiento de hermanos politicos,
14.1.11. 2 dias por fallecimiento de tios y sobrinos.

14.1.12. 2 dias por ingreso en centro hospitalario y 2 dias por intervencién quirtrgica en el caso de
abuelos y nietos,

14.1.13. 1 dia por matrimonio de hermanos.

14.1.14. En lo no previsto en el articulo se estard a lo establecido en el articulo 37.3 del Estatuto de los
Trabajadores y Trabajadoras.
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14.1.15. 6 dias al afio para asistir a exdmenes cuando se cursen estudios universitarios. Limitdndose a 3
dias para los trabajadores con jornada inferior a 17.5 horas semanales.

14.1.16. A. 3 dias al afio para asuntos propios, incrementados en un dia mas por cada quinquenio de
antigiiedad del trabajador o trabajadora. Excluido para el disfrute de este permiso, el dia de mayor
actividad, y el periodo comprendido entre el 20 de diciembre y el 10 de enero. No se podra librar mas de un
7% por categoria y dfa, sin superar en ningtin caso el 7% de la plantilla, debiendo preavisar el trabajador o
trabajadora con una antelacién minima de 72 horas; las preferencias para sn disfrute serdn establecidas por
orden de peticion. Para el mes de diciembre solo se podré disfrutar un maximo de 1 dia por trabajador o
trabajadora, el trabajador o trabajadora que no disfrute sus otros dias que le correspondan antes del mes de
diciembre perderd el derecho a su disfrute.

14.1.16. B. Para los trabajadores y trabajadoras a tiempo parcial, el nlimero de horas a disfrutar por dia de
asuntos propios serd proporcional a la jornada de cada trabajador/a de acuerdo con los siguientes tramos:

- Para los trabajadores/as con jornada entre 28 y 32 horas, 6 horas/dia de asuntos propios.
- Para los trabajadores/as con jornada entre 23 y 27 horas, 5 horas/dia de asuntos propios.
- Para los trabajadores/as con jornada entre 13 y 22 horas, 4 horas/dia de asuntos propios.

Estas horas/dia de asuntos propios se entienden como medias, pudiendo disfrutarse dias de asuntos
propios con mayor o menor nimero de horas en funcién de las necesidades del trabajador o trabajadora
pero siempre respetando la media horaria en el total de dias de asuntos propios disfrutados anualmente.

14.2. Exceptuando el apartado 14.1.1, en los demds apartados los dias de licencia se entienden como dias
efectivos de trabajo, no incluyéndose los dias de descanso o libres de jornada del trabajador o trabajadora,
siendo retribuidos como trabajados a todos los efectos.

14.3. Respetando lo establecido en el punto 14.2 el disfrute de las licencias deber ser dentro del periodo
en el cual se produce el hecho causante de dicha licencia.

14.4. En las licencias por ingreso e intervencidn quirtrgica los dias de ingreso deben ser como minimo
iguales a los de disfrute, o que se considere necesaria la permanencia del trabajador o trabajadora con el
afectado, si este no queda ingresado en el centro hospitalario.

14.5. Para el disfrute de los permisos sefialados en los articulos 14.1.2; 14.1.3 y 14.1.5; cuando se trate de
personal cuya jornada sea inferior a la jornada completa. Se realizard por periodos semanales, a contar
desde el disfrute del primer dia de permiso hasta el mismo dia de la semana siguiente.

14.6. En caso de enfermedad grave del conyuge o hijos que se prolongue més de cuatro dias y si la
presencia del trabajador o trabajadora a es indispensable para prestar sus cuidados, se concedera este
permiso no retribuido por el tiempo necesario,

14.7. los trabajadores y trabajadoras con antigliedad minima de un afio, tienen derecho a solicitar y
obtener permiso no retribuido de un dia a tres meses, siempre que no sea para realizar los mismos trabajos
dentro del sector y con la limitacién de no poder solicitar otro permiso de estas caracteristicas hasta
transcurrido un afio desde la obtencidn del anterior. Dicho permiso puede ser fraccionado a decisién del
trabajador o trabajadora segun sus necesidades, avisando a la empresa con 48 horas de antelacién.

Articulo 15. Excedencias
15.1. Podran solicitar pasar a la situacién de excedencia voluntaria con una duracién de cuatro meses a

cinco afios, los trabajadores y trabajadoras que lleven un afo de servicio en la empresa. Dichas peticiones
seran siempre atendidas ponderando las circunstancias que pueden afectar al servicio y a las del propio
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solicitante en reunién conjunta de la direccion de la empresa y del comité de empresa o delegados de
personal.

15.2. El trabajador o trabajadora en excedencia podrd incorporarse a su puesto de trabajo antes de
finalizar el plazo de expiracién de la excedencia, debiendo para ello solicitar por escrito la incorporacién
con dos meses de antelacién a la fecha que lo desee y su reincorporacion serd automética vinculdndose la
reincorporacion a la existencia de plaza vacante o que no exista un Expediente de Regulacién de Empleo en
el centro de trabajo. Para acceder a esta condicion el trabajador o trabajadora debe tener al menos cumplido
el 25 por ciento del periodo de excedencia solicitado. Estas excedencias se podran conceder a trabajadores
o trabajadoras que no lleven un afio al servicio de la empresa, cuando por circunstancias justificadas y
extraordinarias asi se acuerde y determine por la representacion de los trabajadores y trabajadoras y
direcciéon de la empresa en reunién conjunta. Las excedencias sefialadas en este apartado podran
prorrogarse por un periodo no inferior a un afio, con las limitaciones previstas al respecto.

15.3. En los supuestos de excedencia forzosa o voluntaria, se reservard el puesto de trabajo para el
trabajador o trabajadora afectado.

15.4. El trabajador o trabajadora quesea declarado en situacion de invalidez profesional o provisional
pasard automdticamente a excedencia especial y al ser dado de alta de su baja médica se

CAPITULO VI. BENEFICIOS DE CARACTER SOCIAL
Articulo 16. Accidente laboral, no laboral, enfermedad comtin y enfermedad profesional

16.1. La empresa abonard al trabajador o trabajadora que se encuentre en situacién de LI.T., desde el
primer dia y mientras dure dicha situacion, la diferencia entre lo que perciba como prestacion econdémica de
la Seguridad Social y el 100% de todos los conceptos retributivos en los casos en que la baja sea por
accidente no laboral o el trabajador o trabajadora haya sido ingresado en centro hospitalario. En este tltimo
caso durante el ingreso y si ha existido operacién o tratamiento agresivo por enfermedad grave el trabajador
cobrara el 100%, en el resto de casos de hospitalizacién diferentes a las anteriores a partir de la fecha de
alta hospitalaria el trabajador percibird la diferencia entre lo que perciba como prestacién econdémica de la
Seguridad Social y el 85% de todos los conceptos retributivos.

En consecuencia los devengos periddicos superiores al mes, asi como las vacaciones no sufrirdn
reduccién alguna en su cuantia y duracion.

16.2. La empresa abonard al trabajador o trabajadora que se encuentre en situacion de 1.T. por
enfermedad comun, desde el primer dia y hasta final de la misma, la diferencia entre lo que perciba como
prestacidon econdmica de la Seguridad Social y el 85% de todos los conceptos retributivos.

16.3. En los supuestos en que la situacion de 1.T., sea derivada de accidente laboral, la empresa abonard
al trabajador o trabajadora afectado el 100% de todos los conceptos retributivos desde el primer dia de
dicha situacion y mientras dure la misma, asi como en los supuestos en los que el trabajador o trabajadora
acredite no haber estado en situacion de 1.T., durante los dos afios inmediatamente anteriores a que se
produzca dicha situacién por causa de enfermedad comun, enfermedad profesional y accidente no laboral.

Articulo 17. Jubilacion

17.1. La jubilacién de personal afecto al presente Convenio Colectivo se regird por lo dispuesto en la
normativa legal vigente y en lo establecido en el presente articulo.

17.2. Condiciones para la Jubilacién Parcial:

17.2.1. Para la jubilacién parcial se estard a lo que disponga la legislacidn aplicable sobre la materia y, los
trabajadores y trabajadoras afectados deberdn cursar la solicitud y cumplimentar los tramites legales
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requeridos. Cuando la entidad gestora de la Seguridad Social comunique al trabajador o trabajadora que
retine los requisitos para proceder a la jubilacidn parcial lo pondrd en conocimiento de la Empresa. Esta
procedera a comunicarle la estimacion del importe de su retribucién mensual como consecuencia de la
modificacién del contrato a tiempo parcial a la realizacion del porcentaje de la jornada de trabajo dispuesto
legalmente, calculdndose el salario sobre el 100% de los conceptos salariales fijos, calculados con el nuevo
porcentaje de jornada aplicable al trabajador o trabajadora jubilado parcialmente

17.2.2. La concurrencia de los requisitos legales supondrd la suscripcién del contrato con reduccion de
jornada de igual porcentaje que el acordado en el parrafo anterior de la jornada ordinaria semanal, y la
obligacion empresarial de suscribir el oportuno contrato de relevo de caracter temporal o indefinido,
dependiendo del porcentaje de jornada que se jubile el trabajador o trabajadora que accede a dicha
jubilacién parcial, con una jornada de, al menos, la diferencia hasta la jornada de trabajo recogida en el
presente Convenio Colectivo. Salvo que sea un contrato de relevo a jornada completa y duracién
indefinida.

17.2.3. El porcentaje de jornada de jubilacidn parcial de cada trabajador o trabajadora debe ser, dentro de
los permitidos por la legislacion vigente en cada momento, el que mds beneficie al trabajador o trabajadora
que accede a la jubilacion parcial.

17.3. Garantias del Trabajador o Trabajadora Jubilado/a Parcialmente

17.3.1. “Los trabajadores o trabajadoras jubilados/as parcialmente deberdn prestar servicios de forma
continuada y en jornada completa un ciclo por cada afio que le falte hasta la edad de la jubilacién plena.
Debido a la especificidad del trabajo a prestar, los ciclos que le correspondan trabajaren atencién de los
afios que le falten se acumulardn en el afio en que se produzca la jubilacion parcial y, si ello es necesario,
los meses correspondientes del afio siguiente. El trabajador o trabajadora puede solicitar, de forma
opcional, prestar diversos ciclos durante cada uno de los afios que le falten hasta accedera la jubilacién
plena.

17.3.2. Si un trabajador o trabajadora, que ha completado los ciclos que le corresponde trabajar hasta
llegar a la jubilacién plena, es subrogado a otra empresa, la empresa saliente debe de compensar o liquidar
a la empresa entrante la cantidad resultante de los ciclos ya trabajados que le falten al trabajador o
trabajadora para acceder a la jubilacion plena. De esta forma el trabajador seguird percibiendo el salario
que le corresponde de la nueva empresa, que estard obligada a abonar los salarios y cotizaciones sociales
correspondientes hasta la jubilacién plena del trabajador afectado.

17.3.3. Las retribuciones del trabajador o trabajadora jubilado parcialmente se realizard conforme a los
siguientes criterios:

- Su abono se efectuard mensualmente hasta alcanzar el trabajador o trabajadora la jubilacién total, de
conformidad con los importes establecidos en el Convenio Colectivo en cada momento y en atencion a la
proporcionalidad de su jornada de trabajo.

- El concepto de antigiiedad mantendrd su propia dindmica en cuanto a generacion de trienios o
quinquenios.

17.3.4. El trabajador o trabajadora que acceda a la Jubilacién Parcial debe percibir el Premio de
Jubilacion que le pudiese corresponder segin lo establecido en el articulo 18 referente a los premios de
permanencia en las condiciones establecidas en este parrafo. Las mensualidades que le pudiesen
corresponder al trabajador o trabajadora multiplicadas por todos los conceptos retributivos mensuales del
mencionado trabajador o trabajadora se le abonaran mediante la siguiente férmula: 40% del Premio de
Jubilacién a los dos meses de haber accedido a la jubilacién Parcial, un 20% del Premio de Jubilacién a los
dos meses del afio siguiente de la fecha de la jubilacién parcial, un 20% del Premio de Jubilacién a los dos
meses de la fecha del segundo afio de la jubilacién parcial y el 20% final de Premio de Jubilacién a los dos
meses de la fecha del tercer afio de la jubilacidn parcial.
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17.4. Jubilacién Parcial de Trabajadores o Trabajadoras Contratados a Tiempo Parcial:

17.4.1. Los trabajadores o trabajadoras con contrato a tiempo parcial pueden acceder a la jubilacién
parcial en las condiciones que establezca la Legislacion aplicable sobre la materia.

17.4.2. Las condiciones para acceder a la jubilacién parcial de los trabajadores o trabajadoras con
contrato a tiempo parcial serdn las establecidas en el articulo 17.2, apartados 17.2.1, 1722 y 17.2.3.
Aplicando en los casos que exista un trabajador con contrato de relevo la jornada semanal de trabajador o
trabajadora jubilado/a parcialmente para realizar los porcentajes de jornada del jubilado/a y del relevista.
Salvo los casos en que no sea necesaria la realizacién de un contrato de relevo.

17.4.3. Las garantias para acceder a la jubilacién parcial de los trabajadores o trabajadoras con contrato a
tiempo parcial serdn las establecidas en articulo 17.3, apartados 17.3.1, 17.3.2, 1733, 1734 y 17.35.
Aplicando en todos los casos la Jornada semanal del trabajador o trabajadora jubilado parcialmente para los
célculos del salario e indemnizaciones correspondientes.

Articulo 18. Premio de permanencia

18.1. En el momento de cesar de prestar servicios en la empresa por motivo de su jubilacion los
trabajadores y trabajadoras percibirdn por los afios de servicio, las siguientes cantidades:

18.1.1. M4s de 45 afios en la empresa o en la concesién: dieciséis mensualidades de todos los conceptos
retributivos.

18.1.2. Mas de 40 afios en la empresa o en la concesion: catorce mensualidades de todos los conceptos
retributivos.

18.1.2. Més de 35 afios en la empresa o en la concesion: doce mensualidades de todos los conceptos
retributivos.

18.1.3. Méas de 30 afos en la empresa o en la concesion: diez mensualidades de todos los conceptos
retributivos.

18.1.4. Més de 25 afios servicios en la empresa o en la concesién: ocho mensualidades de todos los
conceptos retributivos.

18.1.2. Més de 20 afios de servicios en la empresa o en la concesion: seis mensualidades de todos los
conceptos retributivos.

18.2. Ademads de las cantidades establecidas en el apartado anterior, el trabajador y la trabajadora que
acceda a la jubilacién de forma anticipada, recibird de la empresa concesionaria en el servicio las siguientes
mensualidades de acuerdo con las edades en que se produzca dicha jubilacién y que son como siguen:

18.3.1. Con 65 afios: dos mensualidades de todos tos conceptos retributivos.

18.3.2. Con 64 afios: tres mensualidades de todos los conceptos retributivos,

18.3.3. Con 63 afios: cuatro mensualidades de todos los conceptos retributivos.

18.2.4. Con 62 afios: cinco mensualidades de todos los conceptos retributivos.

18.2.4. Con 61 afios: seis mensualidades de todos los conceptos retributivos.

Articulo 19. Péliza de seguro
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19.1. La empresa concertard con la compaififa de seguros de su eleccion, el aseguramiento de los
siguientes riesgos de los trabajadores y trabajadoras:

A) Muerte en accidente de trabajo: 15.000 euros.

B) Muerte en accidente de tréfico: 15.000 euros.

C) Invalidez en todos sus grados: 16.000 euros.

Articulo 20. Ayudas sociales

20.1. Ayudas al estudio: los trabajadores y trabajadoras o los hijos de los trabajadores y trabajadoras que
realicen estudios universitarios o de modulo superior en todas sus ramas, percibirdn en concepto de ayuda

al estudio, la cantidad de 270 euros anuales. Si trabaja el matrimonio sélo la percibird uno de los conyuges.

20.2. Los trabajadores y trabajadoras afectados por el presente Convenio Colectivo de trabajo recibirdn
en concepto de ayudas sociales por la causa detallada a continuacion, la siguiente cantidad:

Natalidad, por cada hijo: 103 euros.
CAPITULO VIL CONDICIONES DE TRABAJO. INGRESOS Y ASCENSOS
Articulo 21. Clasificacion funcional

21.1. El los trabajadores y trabajadoras incluidos en el &mbito del presente Convenio Colectivo, prestara
sus funciones laborales en las siguientes condiciones:

21.1.1. Sus tareas se concretardn, de forma exclusiva, a la limpieza de aeronaves. Los trabajadores y
trabajadoras de cualquier categoria podrdn realizar asimismo las tareas o funciones de las categorias

profesionales inferiores dentro del mismo grupo profesional segin la clasificacién establecida en el
presente articulo:

Clasificaciones Profesionales:
Grupo 1 Mando intermedio: Gerente, Jefe de Servicio.

Grupo 2 Personal Operario: Responsable de Servicio, Capataz, Conductor/a limpiador/a, Supervisor/a,
limpiador/a y peén de limpieza.

Grupo 3 Personal Administrativo: Auxiliar.
Articulo 22. Categorias Profesionales.

22.1. Las categorias profesionales de los trabajadores y trabajadoras que prestan sus servicios en la
limpieza interior de aviones y sus funciones respectivas, seran las siguientes:

Gerente: Es aquel trabajador o trabajadora que planifica, organiza, dirige y coordina las diversas
actividades propias del desenvolvimiento de la actividad de la empresa, pudiendo dirigir uno o varios
centros de trabajo o aeropuertos.

Realiza tareas técnicas complejas y heterogéneas, con objetivos globales definidos y alto grado de
exigencia en autonomia, iniciativa y responsabilidad. Sus funciones suponen la integracion, coordinacién y
supervision de funciones realizadas por un conjunto de colaboradores/as en una misma unidad funcional.

Dispondrdan de la titulacién requerida y/o experiencia necesaria para el desarrollo de las funciones
encomendadas.
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Jefe de Servicio: son aquellos trabajadores o trabajadoras responsables de cuantas cuestiones estdn
relacionadas con la organizacion del servicio en cada centro de trabajo o aeropuertos respectivos. Debiendo
utilizar para la realizacion de su trabajo los programas corporativos que las empresas tengan al efecto para
un mejor control y organizacién de los diversos servicios de limpieza de aviones (programa de facturacion,
programa de néminas, programa de compras, etc.).

Responsable de Servicio: son aquellos trabajadores o trabajadoras responsables de cuantas cuestiones
estdn relacionadas con la organizacion diaria del servicio en cada centro de trabajo o aeropuertos
respectivos. Coordinando con los capataces la organizacion del trabajo para un mejor desempefio del
mismo, puede realizar funciones de capataz.

Capataz: desempeifiard las funciones de organizacién, coordinacién y supervision general, como maximo
responsable en su turno respectivo. Ademads, realizara la distribucion del personal, de acuerdo con el trabajo
a realizar, asi como la recogida o retirada de vales de limpieza una vez cumplimentados o cualquier otro
formato que las empresas implanten como justificacién del servicio realizado. De forma voluntaria, pueden
realizar la limpieza exterior de aeronaves.

Conductor/a-limpiador/a: ademas de las operaciones de aspiracion de aviones, realizard la conduccién de
los vehiculos propios para realizar las tareas de limpieza, correspondientes a agua potable, aguas residuales
y basura, operaciones de dotacidon de agua potable y retirada de aguas residuales y de basura. Siendo el
encargado del estado de limpieza e higiene de su vehiculo de trabajo. Cuando como consecuencia de la
realizacion de alguna de dichas operaciones se produzca el vertido en la pista, deberd igualmente proceder
a su limpieza. Siempre que sea posible, estas tareas tendrdn cardcter rotativo. De forma voluntaria, pueden
realizar la limpieza exterior de aeronaves.

Supervisor/a-Responsable de avién: al margen de las funciones de limpieza interior del avidén y escaleras
adosadas, como responsable ante la empresa de la correcta finalizacién de los trabajos encomendados,
invitard a los trabajadores de la empresa a corregir las deficiencias observadas responsabilizdndose,
igualmente, y en ausencia del capataz, de la retirada de vales una vez cumplimentados o cualquier otro
formato que las empresas implanten como justificacion del servicio realizado,

Peo6n de limpieza: realizard las funciones de limpieza de equipos y vehiculos de la contrata y los propios
de la empresa. No realizando servicios en los aviones. De forma voluntaria, pueden realizar la limpieza
exterior de aeronaves.

Limpiador/a: realizard la limpieza interior del avion y escaleras adosadas, en caso de necesidad podrd
realizar el aspirado de los aviones.

Auxiliar: dedica su actividad a los trabajos inherentes de oficina y labores de apoyo de produccion en los
casos de necesidad.

La relacién de categorias establecidas en este articulo no conlleva la obligatoriedad por parte de las
empresas de tener cubiertas todas las categorias descritas.

22.2. Por necesidades del servicio, a los trabajadores y trabajadoras se les podran encomendar funciones
tanto de categoria inferior, como superior. En este dltimo caso, se abonard el salario correspondiente a la
nueva actividad, durante el tiempo que dure la misma.

22.3. No se podrédn realizar, salvo acuerdo expreso entre comité de empresa y direcciéon de la misma,
traslados o cambios de funcién laboral o centros de trabajo de aeropuertos de la Isla de Tenerife. A ningtin
trabajador o trabajadora se le podra trasladar a prestar servicios de limpieza de aviones fuera de su isla, a no
ser que sea a peticion del propio trabajador o trabajadora. Los traslados que se efectien de mutuo acuerdo
entre la empresa y trabajadores o trabajadoras, se ajustardn a lo que las partes hayan convenido.
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22.4. Cuando el traslado o cambio de funcién laboral sea a consecuencia de la capacidad disminuida del
trabajador o trabajadora y, tuviese su origen en alguna enfermedad profesional o accidente de trabajo o
desgaste fisico natural como consecuencia de una dilatada vida al servicio de la/s empresa/s, el trabajador o
trabajadora seguird percibiendo la retribucién de su categoria profesional. Este personal tendrd derecho, en
igualdad de condiciones para ocupar los puestos que adaptados a sus aptitudes y condiciones, existan en las
empresas.

22.5. La empresa se compromete a distribuir al personal entre los turnos de trabajo existentes, al objeto
de poder afrontar la carga de trabajo en todos los turnos de acuerdo con la programacion de vuelos,
respetando siempre el nimero minimo de trabajadores y trabajadoras pactados o acordados en cada
momento.

22.6.1. En caso de necesidad por parte de la empresa, podrd contratar personal especifico para la
realizacion de tareas especiales de limpiezas exteriores, trenes de ruedas, planos, etc., o crear un plus para
los trabajadores que estando libres de servicio y recibiendo la formacion necesaria puedan realizar de forma
voluntaria estos tipos de limpiezas especiales. Entendiendo siempre que estas limpiezas son fuera de la
jornada laboral de los trabajadores afectados o que voluntariamente se presten a realizarlas. No obstante, si
algin trabajador de forma voluntaria lo quiere realizar en su jornada laboral sera libre de hacerlo.

Los trabajadores que realicen voluntariamente fuera de su jornada lavados exteriores percibirdn las
cantidades establecidas en la siguiente tabla como Plus de Lavados exteriores segiin tipo de avion y
trabajadores que realicen la limpieza del mismo.

AEROPUERTOS PROVINCIA DE TENERIFE
PLUS LAVADO EXTERIOR POR TIPO DE AVION Y TRABAJADOR

AVION* ."_U" Plus X cada ."_u“' Plus X cada
Trabajadores | Trabajador | Trabajadores | Trabajador
4 2 50 €
31 | 2 70 €
41 2 ~ 80€ 4 40 €
L 51 2 90 € 4 45 €
- 61 2 100 € 4 50 €
71 2 120 € 4 60 €
72 4 150 € 8 75 €
81 6 150 € 10 90 €
82 8 150 € 12 90 €
83 10 150 € 16 100 €
91 12 150 € | 18 ~100€
92 14 150 € | 20 - 100 €

* Valores Fijos e invariables para todas las empresas del sector

* El nimero de trabajadores de las columnas de la tabla pueden variar repartiendo en todo momento, entre
los trabajadores que realicen el servicio, la cantidad total que da multiplicar el nimero de trabajadores por
el Plus por trabajador segin tipo de avién afectado por el servicio.
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22.6.2. En el caso de trabajadores o trabajadoras asignados a las limpiezas profundas de interiores que
por causa de fuerza mayor (Por Ejemplo: Cancelaciéon de vuelos, cambio de avidn, aterrizaje en otro
aeropuerto, etc.,), no pudieran realizar su actividad programada, podrdn ser destinados a realizar las
funciones de su categoria profesional fuera de las citadas limpiezas profundas interiores, dentro de la
actividad normal de la empresa.

22.6.3. En el caso de contratacion de trabajadores o trabajadoras para el servicio cié limpiezas profundas
de exteriores de aeronaves, las funciones de la categoria que se les asigne, conductor/a limpiador/a o peén
de limpieza, no serdn voluntarias y sus tareas se concretaran exclusivamente a la realizacién de dichas
tareas de exteriores.

22.6.4. En el caso de realizacién de limpiezas de cristales de cabina de tripulacion y de bodegas, se
abonara al trabajador que, estando de servicio, realice el trabajo:

1*. Limpieza de cristales, por cada una de ellas: 3 euros

2%, Limpieza de bodegas, porcada una de ellas: 3 euros

Estas tareas de limpieza de cristales de cabina y de bodegas no se consideran voluntarias.
Articulo 23. Ingresos

23.1. En el dmbito de aplicacién del presente Convenio Colectivo, no se podran realizar contratos de
trabajo, donde la duracion de la jornada de trabajo sea inferior a 13 horas semanales o 52 horas mensuales,
a excepcion de los trabajadores o trabajadoras que tengan contrato con jornada superior a la indicada en
otra empresa o que por circunstancias especiales de programacion, se determine por la representacion de
los trabajadores y trabajadoras y la empresa la suspension temporal de la presente cldusula. En todo caso,
los trabajadores o trabajadoras con jornada inferior a la sefialada, tendran derecho preferente en el caso de
realizacién de horas extraordinarias o complementarias, a la ampliacién de su jornada de trabajo, hasta los
minimos establecidos en el presente articulo. De todos los contratos realizados se facilitard por parte de la
empresa una copia a los comités o delegados de personal a los efectos de velar por el cumplimiento de lo
dispuesto en este articulo.

23.2. En el dmbito de aplicacién del presente Convenio Colectivo, no se podran realizar contratos de
aprendizaje para las categorias de conductor/a limpiador/a y limpiador/a. Asi mismo, no se realizardn
contratos de trabajo que contengan cldausulas salariales o de jornada de trabajo menos favorables o
contrarias a las reconocidas en el presente Convenio Colectivo.

23.3. Se entendera por antigiiedad a los efectos de subrogaciones de personal, la que figure en la némina
del trabajador més el tiempo acumulado en las empresas concesionarias a aquellos trabajadores que se le
haya liquidado su contrato de trabajo.

23.4. En el ambito de aplicacién del presente Convenio Colectivo, bajo ningtin concepto, podrdn existir
trabajadores o trabajadoras con la misma categoria laboral que teniendo una antigiiedad menor su jornada
laboral sea superior a los que tienen mas antigiiedad. Motivado por las necesidades especificas de cada
Aeropuerto, esta cldusula sélo se aplicard en lo que afecte a los trabajadores y trabajadoras actuales o de
nueva contratacién de un mismo centro de trabajo o aeropuerto. Esta cldusula no serd de aplicacion en caso
de que se trate de trabajadores o trabajadoras procedentes de una subrogacion, de trabajadores o
trabajadoras que hayan consolidado horas complementarias y de trabajadores o trabajadoras que sean
contratados con contrato de relevo de trabajadores o trabajadoras que accedan a la jubilacion parcial o total.

Articulo 24. Ascensos

Los ascensos a cualquier categoria profesional se regirdn por los criterios siguientes:
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A) Tendrén el cardcter de ascensos abiertos a lodos los trabajadores y trabajadoras de la empresa, sin
limitacién de categorias o funcién laboral.

B) Estos ascensos o vacantes se cubriran mediante concurso oposicién en el que se valorardn a partes
iguales las aptitudes del trabajador o trabajadora y la antigiiedad en la empresa,

C) I .os puestos de trabajo de Jefe de Servicio y los de categoria superior a ésta, serdn de libre
designacion por la direccién de la empresa que, siempre procurardn, de existir personal cualificado en su
plantilla, cubrirlas con dicho personal.

CAPITULO VIIL. FALTAS, PROCEDIMIENTO SANCIONADOR Y DESPIDO

Articulo 25. Faltas

Toda falta cometida por un trabajador o trabajadora se clasificard, atendiendo a su importancia,
trascendencia o intencién, en leve, grave o muy grave.

25.1. Se considerarén faltas leves, las siguientes:

25.1.1. La falta de puntualidad en la asistencia al trabajo con retraso inferior a quince minutos en el
horario de entrada; las tres primeras faltas de puntualidad cometidas dentro del periodo de un mes serdn
consideradas leves.

25.1.2. No cursar en tiempo oportuno la baja correspondiente cuando se falte al trabajo por motivo
justificado, a no ser que se pruebe la imposibilidad de haberlo efectuado.

25.1.3. El abandono del servicio sin causa fundada, cuando sea por un tiempo inferior a quince minutos.
Si como consecuencia del mismo originase perjuicio de alguna consideracién a las empresas o fuese cansa
de accidentes a sus compaifieros de trabajo, esta falta podra ser considerada como grave, segtin los casos.

25.1.4. Descuidos en la conservacién del material y la falta de aviso sobre los defectos en los mismos.

25.1.5. Falta de aseo y limpieza personal.

25.1.6. No atender al ptblico con la correccién y diligencias debidas.

25.1.7. No comunicar a las empresas los cambios de residencia o domicilio.

25.1.8. Las discusiones sobre asuntos extrafios al trabajo dentro de las dependencias de la empresa.
25.1.9- Faltar al trabajo dos dias al mes sin causa justificada.

25.2. Se considerardn faltas graves, las siguientes:
25.2. L- Mas de tres faltas no justificadas de asistencia al trabajo en un periodo de treinta dias.
25.2.2. La simulacién de enfermedad o accidente.

25.2.3. La desobediencia a sus superiores en funciones que estén recogidas en la categoria profesional del
trabajador o trabajadora. Si implicase quebranto manifiesto de la disciplina o de ella se derivase perjuicio
notorio para la empresa podra considerarse como muy grave.

25.2.4. Simular la presencia de otro trabajador o trabajadora fichando, contestando o fumando por €l o
ella.

25.2.5. La negligencia o desidia en el trabajo que afecte a la buena marcha del servicio.
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25.2.6. La imprudencia en acto de servicio.
25.2.7. La embriaguez ocasional.
25.2.8. Realizar, sin el oportuno permiso, trabajos particulares durante la jornada.

25.2.9. La reincidencia en falta leve, dentro de un mismo trimestre, habiendo mediado amonestacién por
escrito.

25.2.10. El incumplimiento por parte de los trabajadores o trabajadoras de las normas de Seguridad
aeroportuaria que impliquen sanciones para las empresas.

25.3. Se considerardn como faltas muy graves, las siguientes:

25.3.1. Mas de diez faltas no justificadas de asistencia al trabajo cometidas en el periodo de seis meses, o
veinte durante un afio.

25.3.2. El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas, el hurto o robo, la
nieguen la empresa como a los compaiieros de trabajo o a cualquiera persona dentro de las dependencias de

la empresa o en su jornada de trabajo.

25.3.3. Violar el secreto de la correspondencia o documentos reservados de la empresa o revelar a
elementos extrafios a la misma datos de reserva obligada.

25.3.4. Los malos tratos de palabra u obra, abuso de autoridad o la falta de respeto y consideracién a los
Jefes, asi como a los compaiieros o compaiieras y subordinados o subordinadas.

25.3.5. La blasfemia habitual.

25.3.6. La embriaguez habitual.

25.3.7. Causar accidentes graves por negligencia o imprudencia.

25.3.8. Abandonar el trabajo en puesto de responsabilidad.

25.3.9. La disminucién voluntaria y continuada en el rendimiento de trabajo.
25.3.10. El originar frecuentes rifias y pendencias con los compaiieros de trabajo.

25.3.11. La reincidencia en falta grave aunque sea de distinta naturaleza, siempre que se cometa dentro de
los tres meses siguientes de haberse producido la primera.

25.3.12. La no realizacion de horas perentorias obligatorias.
25.3.13. La violencia de género entre trabajadores y trabajadoras.
25.3.14. El acoso sexual o psicoldgico (mobbing).

25.3.15. La reiteracion en el incumplimiento por parte de los trabajadores y trabajadoras de las normas de
Seguridad aeroportuaria que impliquen sanciones para las empresas.

Articulo 26. Procedimiento sancionador

26.1. La imposicién de cualquier sancién a un trabajador deberd ir precedida, en cualquier caso, del
siguiente tramite:
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26.1. 1. Comunicacién por escrito al trabajador o trabajadora con detalle claro de las causas motivadas de
la sancién, lugar, caracteristicas de la falta cometida, en el plazo de 5 dias hdbiles siguientes al momento de
ocurrir los hechos. De no cumplir con este trimite se supone renuncia expresamente a la utilizacién de la
facultad sancionadora de la empresa.

26.1.2. Recibida por el trabajador o trabajadora, éste podrd contestar en el plazo de 5 dias habiles
siguientes a la recepcidn del escrito, alegando en su descargo cuanto estime conveniente a su defensa.

26.1.3. A continuacién de este procedimiento inicial y al objeto de determinar los hechos, con la
comunicacién al trabajador o trabajadora y del descaigo y defensa por éste realizada, deberd reunirse la
empresa con el comité sindical o representantes de personal, para tratar sobre la misma. De no llegarse a un
acuerdo sobre su procedencia o absoluta improcedencia, la sancién quedara en suspenso hasta que decida
sobre la misma el orden jurisdiccional social, El trabajador o trabajadora tiene el plazo de 20 dias habiles
para recurrir la sancién impuesta por la empresa ante Ja jurisdiccién competente.

26.2. Las sanciones maximas que podran imponerse en cada caso, atendiendo a la gravedad de la falta
cometida, serdn las siguientes.

26.2.1. Por faltas leves: amonestacidon verbal, amonestacidn por escrito, suspensién de empleo y sueldo
por un dia

26.2.2. Por faltas graves; suspensién de empleo y sueldo efe dos a diez dias.

26.2.3. Por falta muy graves: suspension de empleo y sueldo de once a cuarenta dias; inhabilitacion por
un periodo no superior a dos anos para el ascenso; despido.

26.3. Las expedientes por faltas que se incoen a los trabajadores o trabajadoras prescriben al afio natural
de cometida la falta siempre y cuando el trabajador o trabajadora no incurra en una nueva falta, durante el
periodo de vigencia del mismo.

Articulo 27. Despidos

En el supuesto de que la empresa proceda al despido de alguno de los trabajadores o trabajadoras y el
Juzgado de lo Social declare dicho despido como improcedente o nulo, la empresa viene obligada a su
readmisién automadtica, sin la posibilidad de sustituir dicha obligacién por indemnizacién econémica
alguna. Salvo en el caso en que el trabajador o trabajadora opte por la indemnizacién que le pudiese
corresponder. La misma obligacién tendrd la empresa respecto de aquellos trabajadores o trabajadoras a los
que se reconozca la improcedencia o nulidad del despido en el acto de conciliacién celebrado ante la
Seccion de Mediacion, Arbitraje y Conciliacion de la Direccion Territorial de Trabajo, readmitiéndole en
las mismas condiciones anteriores al despido. Salvo en el caso en que el trabajador o trabajadora opte por la
indemnizacién que le pudiese corresponder. Se entiende que si el despido es declarado improcedente, la
opcidn asiste al trabajador o trabajadora.

La facultad de eleccién del trabajador o trabajadora por la readmisién determinada en la forma del
parrafo anterior, no se aplicara a las faltas establecidas en el articulo 25, apartados 3.13 y 3.14.

CAPITULO IX. CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE
Articulo 28. Comité de seguridad e higiene
Se acuerda establecer un comité de seguridad e higiene, integrado por tres representantes de la Empresa,

tres miembros de la representacion social y, en caso de considerarse necesario por las partes, un inspector
de seguridad e higiene.
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La legislacion sobre seguridad c higiene en el trabajo es de obligada aplicacidn por la empresa, con la
participacién del Comité de Seguridad e Higiene o representantes sindicales. En general, la empresa deberd
observar las disposiciones vigentes en materia de seguridad y salud laboral.

Articulo 29. Ropa de trabajo

29.1. A todos los trabajadores y trabajadoras se les entregard en el mes de enero de cada afio la ropa de
trabajo que mas adelante se detalla, la cual pasard a ser propiedad de los trabajadores y trabajadoras. Se
entregardn las siguientes prendas de trabajo:

29.1.1. Para todo el personal: tres pantalones, cuatro polos, 1 Jersey, Rebeca o Sudadera (Polar), los
guantes necesarios, dos pares de zapatos que cumplan con los requisitos de seguridad especificos para cada
categoria, en color negro. Ropa de agua compuesta por pantalén impermeable, chaqueta impermeable
provista de capucha y un par de botas de agua en los aeropuertos donde sea necesario.

29.1.2. Los trabajadores y trabajadoras se obligan a llevar uniformidad durante la jornada en que
efectivamente se presten servicios,

29.2. En lo no previsto en el presente Convenio Colectivo sobre seguridad e higiene en el trabajo, se
estard a lo establecido en la normativa de general aplicacién.

CAPITULO X. ESTIPULACIONES DE CARACTER SINDICAL
Articulo 30. Derechos sindicales

Al margen de lo legalmente establecido y de lo actualmente vigente entre empresa y trabajadores y
trabajadoras, se pactan los siguientes criterios de cardcter sindical:

30.1. Empresa y trabajadores acuerdan establecer los siguientes criterios en la regulacién de los derechos
sindicales reciprocos:

30.1.1. Mutuo respeto a las opciones sindicales reciprocas.

30.1.2. No injerencia patronal en los asuntos sindicales de sus trabajadores.

30.1.3. Espiritu de didlogo.

30.2. De acuerdo con estos principios se pacta:

30.2.1. 30 horas mensuales para los representantes de los trabajadores y trabajadoras, debiéndose
distribuir las 30 horas en un maximo de cuatro dias al mes, retribuidas como licencia de caracter
obligatorio, con los devengos salariales que se obtendrian en condiciones normales de trabajo.

30.2.2. Los delegados o miembros del Comité de Empresa, podran acumular en computo mensual las
horas sindicales, pudiendo ser utilizadas estas horas, por cualquier Delegado o miembro del Comité

preavisando con antelacion.

30.2.3. Posibilidad de utilizar los tablones de anuncias en los locales de la empresa o, en todo caso, poder
colocar tablones sindicales propios y bajo control de los trabajadores y trabajadoras.

30.2.4. Derecho a tener una asamblea todos los trabajadores y trabajadoras, con una hora laboral libre una
vez al mes, celebrandose la misma sin que quede perjudicado el servicio.

30.2.5. Derecho a tener un local a cargo de la empresa a que pertenezcan para gestion sindical.
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30.2.6. La empresa deberd comunicar inexcusablemente a la representacion de los trabajadores y
trabajadoras, cualquier variacién en las condiciones de trabajo que afecten al personal incluido en este
Convenio Colectivo, debiendo negociar con los representantes sindicales previamente a su implantacién. El
desacuerdo que pueda existir entre la empresa y trabajadores o trabajadoras, deberd resolverse por la
autoridad laboral competente.

30.3. Los representantes se abstendrdn de utilizar las horas sindicales en dias festivos, a excepcién del 1
de mayo o cualquier otra situacion de carécter excepcional con la debida justificacion.

Articulo 31. Cuota sindical

31.1. La empresa descontard a todos los trabajadores y trabajadoras que asi lo soliciten, de sus haberes
mensuales, la cantidad que en concepto de cuota sindical estipule la central sindical a la que pertenezca el
trabajador o trabajadora, entregando el importe de las cantidades descontadas a los representantes que
designen las centrales sindicales o ingresdndolo en la cuentas bancarias que se le comuniquen al efecto.

A los efectos de practicar lo anterior, los trabajadores y trabajadoras solicitardn por escrito a la empresa
se sirvan realizar el descuento correspondiente.

31.2. Las empresas facilitardn mensualmente a las centrales sindicales afectadas una relacion nominal de
afiliados que hayan dado su conformidad por escrito, a los cuales corresponde el dinero ingresado por el
concepto de cuota sindical.

CAPITULO XI. CONDICIONES MAS BENEFICIOSAS Y COMISION PARITARIA

Articulo 32. Condiciones mas beneficiosas

Se mantienen en su integridad todas las condiciones pactadas, normativas o derivadas de costumbre, que
en sentido estricto no se opongan expresamente a lo pactado en el presente Convenio Colectivo y
continuaran vigentes afectando a los trabajadores y trabajadoras suscribientes del presente convenio.

Articulo 33. Comisi6n paritaria

33.1. Se constituye una comision paritaria integrada por Tres representantes de la empresa y Tres de la
representacion social, que tendrd la mision de aclarare interpretar las dudas que existiesen en la aplicacién
del presente Convenio Colectivo de trabajo.

Las resoluciones de la Comision Paritaria requerirdn, en cualquier caso, el voto favorable de la mayoria
de cada una de las dos partes, de acuerdo con sus propias normas. Las resoluciones que interpreten este
Convenio, tendrdn la misma eficacia que la norma que haya sido interpretada. Las discrepancias surgidas
que se sometan a la Comision Paritaria tendrdn que ser tratadas en el plazo maximo de 30 dias. En el caso
de desacuerdo o discrepancias, se someterd a la mediacion del Tribunal Laboral Canario.

33.2. Funciones de la comisién paritaria:

a) Vigilancia y seguimiento del cumplimiento de este Convenio Colectivo.

b) Interpretacion de la totalidad de los preceptos del presente Convenio Colectivo.

¢) A instancia de alguna de las partes, mediar y/o conciliar en cuantos conflictos, todos ellos de caracter
colectivo, puedan suscitarse en la aplicacion del presente Convenio Colectivo.

d) Entender, de forma previa y obligatoria a la via administrativa y jurisdiccional sobre el planteamiento
de conflictos colectivos que surjan por la aplicacién e interpretacion del presente Convenio Colectivo.
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e) Cuantas otras funciones tiendan a la mayor eficacia practica del presente Convenio Colectivo o, se
deriven de lo estipulado en su texto.

f) Entender y decidir en la aplicacion y ejecucion de los procesos de subrogacion.

g) Intervenir en los supuestos de inaplicacién de las condiciones de trabajo previstas en el articulo 82.3
del Estatuto de los Trabajadores.

33.4, La representacion social de la comisidn paritaria del presente convenio queda constituida de la
siguiente forma:

Intersindical Canaria-IC: Cuatro representantes
CCOQO: Un representante
33.5. Solucién extrajudicial de conflictos.

Sin perjuicio de las competencias especificas de la Comisién Paritaria de interpretacion y aplicacion de
este Convenio, las parles firmantes se someten a la mediacién del Tribunal Laboral Canario para la
resoluciéon de los conflictos colectivos laborales que se susciten en el dmbito del presente convenio
colectivo.

CAPITULO XII. CONTRATOS DE TRABAJO
Articulo 34. Contratos de trabajo

34.1. A todo trabajador o trabajadora que sea dado de alta en la empresa se le extenderd un contrato de
trabajo debidamente cumplimentado, que deberd ser visado por los representantes de los trabajadores y
trabajadoras y por la seccién sindical o sindicato legalmente establecido a la cual pertenezca el trabajador o
trabajadora contratado/a para que surta plena efectividad.

34.2. Durante la vigencia del presente Convenio Colectivo se podran realizar contratos de trabajo de
circunstancias de la produccidn, acumulacion de tareas o exceso de pedidos, de basta 12 meses de duracion
en un periodo de IB meses.

Articulo 35. Recibo de finiquito

Los recibos de finiquito en los que el trabajador o trabajadora declare terminada su relacién laboral, se
ajustaran al modelo siguiente:

Recibo de finiquito.

En el dia de la fecha, recibo de la empresa......, la cantidad de......euros (en letras), con la cual me
considero totalmente liquidado y finiquitado de todos los derechos sociales comprendidos los débitos
adeudados durante la vigencia del contrato de trabajo, dando asi por terminada en el dia de hoy la relacién
laboral y causando baja con fecha de.... de...de 201..., por....

El desglose de la cantidad percibida que da derecho a reclamacién posterior, corresponde a los conceptos
siguientes......

Cumplida esta diligencia y percibida la cantidad que resulte por el trabajador, si a este le correspondiese
finiquito serd firmado por el trabajador o trabajadora y a peticién suya, por un representante de los
trabajadores y trabajadoras o en su defecto, un sindicato, quiénes refrenden el acto, surtiendo asi plenos
efectos liberatorios para la empresa. El incumplimiento de cualquiera de estas estipulaciones llevard
aparejada la nulidad del recibo de finiquito.

Articulo 36. Igualdad.
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36. 1. La empresa estdn obligada a respetar la igualdad de trato y de oportunidades en el &mbito laboral y,
con esta finalidad, deberd adoptar medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacion laboral entre
mujeres y hombres, medidas que debera negociar, y en su caso acordar, con los representantes legales de
los trabajadores y trabajadoras en la forma que se determine en la legislacion laboral.

36. 2. En el caso de la empresa, de mds de doscientos cincuenta trabajadores y trabajadoras, las medidas
de igualdad a que se refiere el apartado anterior deberdn dirigirse a la elaboracion y aplicacién de un plan
de igualdad, con el alcance y contenido establecidos en la legislacion laboral.

36.3. La empresa deberd negociar un plan de igualdad, con el alcance y contenido establecidos en este
capitulo, entendido como un conjunto ordenado de medidas adoptadas después de realizar un diagndstico
de situacion, tendentes a alcanzar en la empresa la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y
hombres y a eliminar la discriminacién por razén de sexo. Los planes de igualdad fijaran los concretos
objetivos a alcanzar, las estrategias y practicas a adoptar para su consecucion, asi como el establecimiento
de sistemas eficaces de seguimiento y evaluacion de los objetivos fijados,

36.4. Para la consecucién de los objetivos fijados, el plan de igualdad contemplard, entre otras, las
materias de acceso al empleo, clasificacion profesional, promocién y formacion, retribuciones, ordenacién
del tiempo de trabajo para favorecer, en términos de igualdad entre mujeres y hombres, la conciliacién
laboral, personal y familiar y prevencion del acoso sexual y del acoso por razén de sexo.

Cl4usula de No Aplicacién

Solamente por razones de tipo econdmico y por decisiéon de la Comision Paritaria de este convenio, la
empresa podrd no aplicar el régimen salarial del presente convenio siendo el resto de obligado
cumplimiento.

Para la inaplicacion del régimen salarial, la empresa debera solicitarlo a la Comisién Paritaria dentro de
los tres meses siguientes a la firma del convenio.

La solicitud correspondiente detallard el nimero de trabajadores y trabajadoras que se verdn afectados,
los motivos y para cudnto tiempo es la solicitud, asi mismo adjuntard la documentacién que justifique dicha
solicitud.

En el plazo de quince dias, la parte social de la Comisién Paritaria del convenio propondré una terna de
empresas auditoras, una de las cuales, pagada por la empresa, elaborard el correspondiente estudio
econdmico, asi como las verificaciones que estime conveniente.

Una vez elaborado el informe pertinente, la Comisién Paritaria aceptard o no, por unanimidad la solicitud
formulada, en el plazo de ocho dias a contar desde la remisién del informe.

En el supuesto de aceptar la solicitud de la empresa, la Comision Paritaria deberd especificar por cuanto
tiempo aprueba dicha solicitud sin que en ningin caso pueda exceder de un afio, asi como el régimen
salarial a aplicar durante ese periodo, siendo de obligado cumplimiento a su vencimiento, la
reincorporacion a la aplicacion del convenio en los mismos términos que en ese momento esté en vigor.

Direccién General de Trabajo
Servicio de Promocién Laboral

ANUNCIO
3 73166
Visto el Convenio Colectivo de DISA TENERIFE, S.L., presentado en esta Direccion General del
Trabajo, suscrito por la Comisién Negociadora, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90,2 y 3 del
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Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores, articulo 2 del Real Decreto 713/2010 sobre registro y depdsito de convenios y
acuerdos colectivos de trabajo y Decreto 9/2020 de 20 de febrero (B.O.C. 04/03/2020).

ESTA DIRECCION GENERAL DE TRABAJO, ACUERDA

1. ORDENAR su inscripcion en el Registro de Convenios Colectivos de Trabajo de esta Direccion
General de Trabajo.

2. NOTIFICAR a la Comisiéon Negociadora.

3. INTERESAR su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.
Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra

CONVENIO COLECTIVO DE DISA TENERIFE, S.L. (2019-2021)
CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°. Ambito territorial.

El presente Convenio Colectivo afectard a todo el personal que preste sus servicios para la empresa Disa
Tenerife, S.L., en todos sus centros de trabajo de las Provincias de Santa Cruz de Tenerife.

Articulo 2°. Ambito funcional.

El presente Convenio Colectivo regula las condiciones de trabajo entre la Empresa y los Trabajadores de
la misma.

Articulo 3°. Ambito personal.

La normativa contenida en el presente Convenio afectard a todo el personal empleado en los Centros de
Trabajo de la Empresa de actividad referenciada y sefialados dentro del 4mbito territorial y funcional antes
citados; quedando excluidos los cargos de Alta Direccién y Consejo definidos en el articulo 22.1. del
Estatuto de los Trabajadores y Real Decreto 1382/1985, de 1 de Agosto, regulador de la Relacién Laboral
Especial Alta Direccion.

Asi mismo no resultard de aplicacion los incrementos salariales pactados en el presente convenio
colectivo a los trabajadores que voluntariamente participen en programas especificos de retribucion del
trabajo.

Articulo 4°. Ambito temporal.

a) Entrada en vigor.

Entrada en vigor. El presente Convenio entrard en vigor a las 00:00 horas del jueves, dia 1 de enero de
2019.

b) Duracioén.
La duracién del Convenio serd a partir de la fecha de su publicacidn, finalizando sus efectos al 31 de
diciembre del 2021. El contenido econdmico del convenio colectivo tendré efectos desde el 1 de enero de

2019 hasta el 31 de diciembre del 2021.

¢) Prérroga. Al término de su vigencia el Convenio queda denunciado automdticamente, sin necesidad de
denuncia previa por cualquiera de las partes; debiéndose constituir la Comisién Negociadora un mes antes
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al vencimiento indicado e iniciarse las negociaciones para la formalizacién de un nuevo Convenio dentro
de los treinta dias siguientes a dicha constitucion.

Las cldusulas del presente Convenio mantendrdn su vigencia hasta la definitiva aprobacién del nuevo
Convenio que, suscrito por las partes, sustituya al que hoy se pacta.

El Convenio a negociar en sustitucién del presente, se negociard de conformidad con lo previsto en el
apartado 4 del articulo 82 del Estatuto de los Trabajadores.

d) Vigencia econémica. El presente convenio extiende sus efectos desde el 1 de enero de 2019 hasta el 31
de diciembre del 2021.

e) Denuncia. Las partes podrdan denunciar el presente convenio con, al menos, un mes de antelacion a la
finalizacion de su vigencia, en su defecto se entenderd prorrogado por periodos anuales. Una vez
denunciado el convenio por cualquiera de las partes se constituird la comisién negociadora antes de los
treinta dias naturales siguientes al vencimiento indicado e iniciarse las negociaciones para la formalizacién
de un nuevo convenio dentro de los treinta dias siguientes a dicha constitucidn.

Articulo 5°. Compensacion.

Las condiciones pactadas compensan en su totalidad las que anteriormente rigieran por mejora pactada o
unilateralmente concedida por la Empresa (mediante mejora de salarios, pluses fijos, primas o pluses
variables, premios o conceptos equivalentes), imperativo legal, jurisprudencial, contencioso-administrativo,
convenio sindical, pacto de cualquier clase, usos y costumbres locales, comarcales, regionales o cualquier
otra causa.

Las partes, aclarando estas cldusulas, sefialan que, con las mejoras econdmicas y empresariales pactadas
en el presente Convenio, quedan expresamente compensadas todas las gratificaciones por productividad,
abonos de premios y horas extras no trabajadas, etc., que estuviesen establecidos o pactadas hasta la fecha
los que, en su consecuencia quedan suprimidos.

Articulo 6°. Absorbibilidad

Asimismo, se declara expresamente que las disposiciones futuras que impliquen variacién en todos o
algunos de los conceptos del presente Convenio, tnicamente tendrdn repercusién si, globalmente
considerados, superan el nivel alcanzado por todos los conceptos, y s6lo en lo que excedan del referido
nivel. Si, por el contrario, las mejoras que pudieran establecerse en el futuro, unidas a los minimos
reglamentarios, no alcanzaran las en éste establecidas, el pacto continuard vigente, sin ninguna
modificacion, no estimindose, por tanto, a ningtin efecto, las nuevas condiciones que implantaran otras
normas.

Articulo 7°. Vinculacion a la totalidad.

Las condiciones pactadas en el presente convenio colectivo constituirdn un todo orgénico e indivisible.
En este sentido se reconsiderard en su totalidad su contenido por la Comisién Negociadora si por la
jurisdiccién competente en uso de las atribuciones que le confiere el apartado 5 del articulo 90 del Estatuto
de los Trabajadores- se adaptasen medidas modificativas del mismo que, a juicio de cualquiera de las dos
partes de la Comisién Paritaria, asi lo hicieran necesario.

Articulo 8°. Normas Subsidiarias.

En lo no previsto en el presente Convenio se estard a lo dispuesto en la legislacién general vigente.

Articulo 9°. Principio de Igualdad.
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El presente Convenio, su interpretacion y aplicacion, se rige por el principio de igualdad y no
discriminacién por razones personales que consagran los articulos 14 de la Constituciéon y 17.1 del Estatuto
de los Trabajadores, y muy especialmente por el principio de igualdad efectiva de mujeres y hombres que
ha desarrollado la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, cuyas previsiones se consideran como referencia
interpretativa primordial del presente Convenio Colectivo.

Todas las referencias en el texto del convenio a «trabajador» o «empleado», «trabajadores» o
«empleados», «operario» u «operarios», se entenderdan efectuadas indistintamente a las personas, hombre o
mujer, que trabajan en las empresas comprendidas en el &mbito funcional expresado en el articulo 3.

Articulo 10°. Comisién Paritaria.

Para entender de cuantas cuestiones se deriven de la aplicacidn, interpretacién, conciliacién y vigilancia
del presente convenio, se establece una comisién paritaria, la cual estard integrada, de forma proporcional
por los Representantes de los Trabajadores y la Direccion de la Empresa designdndose dos miembros por
cada una de las representaciones. Asi mismo -y a través de esta comision paritaria- las partes se
comprometen a resolver preceptivamente, con cardcter previo, a través de tramite de conflicto colectivo de
trabajo la solucién de cualquier situacidn conflictiva que afecte a intereses generales de los trabajadores,
derivada de la aplicacion del presente convenio colectivo.

Estructura. La Comision Paritaria se acuerda tendrd caricter central y tnico para toda la Provincia de
Santa Cruz de Tenerife

En todo momento, la Parte Social podra ser asistida, con voz pero sin voto, por los asesores que considere
convenientes, que serd preferentemente el que lo hubiera sido con caricter permanente en las
deliberaciones del presente Convenio.

Funciones. Son funciones especificas de la Comision Paritaria las siguientes:

1°) Interpretacion del Convenio.

2°) Conciliacion en los problemas o cuestiones que deben serle sometidos por las partes, en los supuestos
previstos en el presente Convenio.

3°) Vigilancia del cumplimiento colectivo de lo pactado.

La Comisidn intervendra preceptivamente en estas materias, dejando a salvo la libertad de las partes para,
agotado en este campo, proceder en su consecuencia.

Procedimiento. La Comisién Paritaria se reunird en la provincia a la cual afecte el problema planteado.
Tendran capacidad de Convocatoria la Direccién y los Comités de Empresa o Delegados de Personal.

Los asuntos sometidos a la Comision Paritaria tendrén el cardcter de ordinarios y/o extraordinarios.

Otorgard tal calificacién la Empresa, asi como los Comités de Empresa y, en su caso, los Delegados de
Personal. En el primer supuesto la Comision Paritaria deberd resolver en el plazo méaximo de 15 dias a
partir de la recepcién del problema planteado; y en el segundo caso, en el plazo médximo de 5 dias a partir

de dicho mismo momento.

Los acuerdos de la comisidn paritaria para que sean vinculantes para las partes requerirdn la conformidad
de ambas representaciones.

CAPITULO II. JORNADAS Y DESCANSOS

Articulo 11°. Jornada semanal en cémputo anual.
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1. Régimen general:
Personal adscrito a la Planta de GLP:

1.1. La jornada semanal de 40 horas, que supone una jornada de trabajo en cémputo anual de 1.814 horas
de trabajo efectivo, para los trabajadores con contrato a tiempo completo.

Personal adscrito a la Oficina de Santa de Tenerife:

1.2. La jornada semanal de 37 horas y 30 minutos, que supone una jornada de trabajo en cémputo anual
de 1.706 horas de trabajo efectivo, para los trabajadores con contrato a tiempo completo.

2. Personal Administrativo en alta en la empresa a la firma del presente convenio:

2.1. Se le respetard como garantia "ad personam" la Jornada semanal de 37 horas y 30 minutos, lo cual
corresponde a una jornada en cémputo anual de 1.714 horas.

Articulo 12°. Horarios de trabajo.
1) Régimen general:
1.1 Para las personas vinculadas a la Planta de GLP de Granadilla:

Horario intensivo de lunes a viernes de 07:00 a 15:00 horas, salvo aquellos que tengan horarios diferentes
en atencion a sus condiciones contractuales y/o acuerdos individuales.

1.2. Para las personas de la oficina de Santa Cruz de Tenerife:
Horario Agosto:

Lunes a viernes de 08.00 a 15.00 horas

Los dias 24,26 y 31 de Diciembre tendrdn cardcter no laboral
Horario Resto del Afio:

Lunes a jueves: 08:00 a 17:00 horas, con una hora para almuerzo.
Viernes de 08.00 a 14.00 horas.

Este horario generard un saldo de 10 horas a flexibilizar, excepto si coincidiera su periodo vacacional en
el mes de agosto, en cuyo caso se alicuotard este saldo, compensandose en el balance anual.

En aras de velar por la conciliacion y facilitar la flexibilidad, la hora de almuerzo podra extenderse a una
hora treinta minutos, con ajuste en la hora de salida de forma que se complete la jornada de trabajo
efectivo.

Aquellos trabajadores que lo deseen podran finalizar su jornada de los viernes durante el mes de Agosto a
las catorce horas, siendo compensada dicha minoracién de jornada con el saldo flexible de cada trabajador.

El personal podra iniciar su jornada en la franja horaria de 07.30 horas a 09.00 horas, adecuando su
finalizacion a la hora efectiva de inicio, de forma tal que, en todo caso cumplimente sus ocho horas de
jornada diaria, aplicdndose, en su caso, a partir de tal momento el régimen de flexibilizacion descrito en el
punto cuarto del presente articulo.

2) Flexibilizacion de horarios:
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Ante la dificultad que supone en Empresas de distribuciéon como esencialmente es la nuestra, el
programar los trabajos con estricta sujecion a unos horarios fijos y predeterminados, se pacta el que los
horarios que en el presente Convenio se establecen, podrén ser flexibilizados siempre que asi fuera preciso,
de acuerdo con las siguientes normas:

2.1. Con carécter general se observard el puntual cumplimiento del horario de iniciacién de la jornada
establecida.

2.2. La duracién de cada jornada diaria podrd alcanzar como limite maximo y a requerimiento de la
Empresa, los topes al respecto establecidos en la legislacién vigente, respetandose en todo caso los
descansos en ella previstos.

Los mismos, cuando las necesidades del servicio asi lo demanden, podrdn desplazarse en su disfrute en
las Descargas en las diversas Factorfas de la Empresa, asi como en los suministros a Buques.

2.3. La Jornada de Trabajo efectiva se contabilizard en cémputo anual, segtin corresponda a cada Grupo
Profesional.

2 4. El trabajador, previo acuerdo con la Empresa podré disfrutar de descansos, con la percepcién integra
de sus haberes, a cuenta de mayor jornada ya trabajada o a trabajar posteriormente.

2.5. Al objeto de evitar la acumulacién andmala de saldos, especialmente se establece el que las horas de
mds que dentro de un mes efectivamente se trabajen, deberdn compensarse dentro del trimestre siguiente a
aquél en que se hubieren realizado, abonandose las no compensadas en dicho periodo de conformidad con
el baremo establecido en la Tabla del Anexo V del Convenio.

Para la vigilancia y control de la correcta aplicacion de la Flexibilizacién pactada, se podrd constituir, si
las partes asi en cualquier momento lo decidieran, una Comisién de Seguimiento, integrada por dos
miembros designados por la Representacion Social y otros dos designados por la Direccién de la Empresa;
ante la que se denunciard, para su correccién inmediata, toda desviacién que se produzca.

2.6. Valor compensatorio de las horas de flexibilizacion.

Salvo que de acuerdo con el presente pacto corresponda a un mayor valor compensatorio de descanso,
con carécter general se establece:

2.6.1. Hasta doce horas de trabajo efectivo/dia:

Lunes a viernes: 1 x 1,00

Sdbados: 1 x 1,50

2.6.2. Horas Nocturnas, que no sean prolongacién de las ordinarias o especiales diurnas. En este
supuesto, cualquiera que sea el tiempo trabajado inferior a una hora pasara a considerarse como una hora
trabajada. Se computardn a razén de 1 x 2,00.

2.6.3. Las horas diurnas que sean continuacién ininterrumpidas de al menos cuatro anteriores nocturnas,
tendrdn el mismo valor compensatorio de aquellas (1 x 2,00); si bien, en las que coincidan con su propia
jornada ordinaria, sélo producirdn una hora de descanso por cada una en ella trabajada, ya que la otra

corresponde a la propia jornada.

2.6.4. Horas que por circunstancias especiales hubiera de trabajar el Personal de turno durante su periodo
de descanso, sustitutorio del Domingo:

Se computardn a 1 x 2,00
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A los efectos del parrafo anterior, para el personal sujeto a turnos que trabaje un domingo dentro de su
cuadrante, se considerard descanso sustitutorio de domingo el primer dia de libranza que disfrute el
productor.

2.6.5. Horas en Festivos, no domingos, para el Personal que cubre turnos de 24 horas, se computardn a 1
x 2,00

2.7. Desplazamiento de jornada:

2.7.1. Sélo cabe desplazamiento de jornada en los trabajos de Descarga y Suministro a buques. Este
desplazamiento no podra ser inferior a media jornada.

3.7.2. Para producirse un desplazamiento deberd mediar un preaviso con la mayor antelacién posible y
siempre con un minimo de 4 horas. No podra concursarse preaviso entre las 24 y las 06 horas.

2.7.3. Las horas desplazadas que se realicen desde el final del horario ordinario hasta las diez de la noche,
tendrdn como compensacién la de 1 x 1,25; las horas desplazadas que se realicen a partir de las diez de la
noche, se computardn a razén de 1 x 2. Tanto en uno como en otro caso, una corresponde a la jornada
desplazada.

2.7.4. Las situaciones de desplazamiento de jornada, por si, no podrdn sustituir la estructura de turnos
pactada en el presente Convenio.

2.8. Observaciones generales:

2.8.1. Cuando coincidan dos tipos de horas de las resefiadas, no se acumulardn los cémputos de ambas,
sino que se aplicard el computo mayor.

2.8.2. Como norma general los descansos compensatorios se disfrutaran por unidades completas,
tomédndose como unidad bdsica el dia, salvo que mediara en contrario peticién expresa del trabajador.

2.8.3. Marco de obligatoriedad: Con caricter general, la flexibilizacién se entenderd obligatoria en los
mismos casos y circunstancias en que, de conformidad con lo pactado en el presente Convenio, lo seria la
realizacion de horas extraordinarias; y més concretamente:

- Trabajos de Descargas y suministros a buques = Cubrir ausencias imprevistas.

- Reparacién de siniestros.

- Desajustes de transportes.

- Acoples de turnos.

- Trabajos en Sdbados en las actividades que en el presente convenio se hallarian en otro caso cubiertas
con los horarios especiales en suspenso.

- Trabajos en festivos para el personal de turno

- Trabajos en festivos, por coincidencia de dos o mds de ellos, en las actividades de distribucion de
productos derivados del petrdleo y llene de G.L.P. En el llene de G.L.P. se respetard, en primer lugar,
adscripcién voluntaria de los trabajadores. Si dicha adscripcién voluntaria no cubriera totalmente las
necesidades de la Empresa, se procedera -con criterio rotativo- a la designacién obligatoria.

2.8.4. La Empresa utilizard la flexibilizacidn sin que se propicien situaciones abusivas o discriminatorias
para los trabajadores, enfocando su aplicacién a compensar las prolongaciones de jornada con los
descansos alternativos que procedan.
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Articulo 13°. Consideraciones generales sobre jornadas y horarios.

2) Horarios especiales: Se entiende por horarios especiales aquellos que, suponiendo modificacién
respecto del horario general previsto en el articulo 11 del presente Convenio, estén necesariamente
pactados en el mismo. La adscripcién a un horario especial no supone el derecho a percibir Plus alguno
portal concepto, salvo pacto especifico en contrario.

3) Compensacién de Festivos -no domingos- del Personal sometido a turnos: Cuando por razén de su
adscripcién a un turno, corresponda trabajar alguno de los 14 festivos del afio, se disfrutardn dos de
descanso por cada uno de éstos trabajado. La fecha de descanso se concretard, en todo caso, entre la
Empresa y el Trabajador.

4) Abono de transporte y horas al Personal que, sin obligacién v a peticiéon de la Empresa, trabaje en
sabados, domingos o festivos: cuando el personal que por razén de horarios o turnos establecidos no tenga
obligacidén de trabajar en sdbados, domingos o festivos y -respetando la voluntariedad en su realizacién- por
necesidades del Servicio sea requerido para ello, percibird, con independencia de las retribuciones que
pudieran corresponderle, el importe correspondiente al desplazamiento de jda y vuelta desde su domicilio a
la parada mas préxima a su Centro de Trabajo, en el transporte publico colectivo que se halle establecido.
De poseer el trabajador medio de transporte propio y desplazarse en él para la realizacion del trabajo, se le
abonaria el kilometraje correspondiente al precio que a tal efecto en cada momento en la Empresa esté
estipulado. Las situaciones especiales que en algiin momento pudieran presentarse, serian tratadas en cada
caso en forma individualizada.

En todo caso las horas efectivamente trabajadas de mds, en domingos y festivos, serdn compensadas
econdmicamente segun el valor de la tabla V del Convenio en el mismo mes o siguiente que se produzcan.

5) Movilidad funcional: Todo lo establecido en el presente Capitulo se entiende sin merma de la libre y
privativa facultad de la Empresa en orden a la organizacion del trabajo y cambios de puestos y relevos, con
el consiguiente acople al horario que ello imponga, sin mds limites que los legales. Si para el desempefio
del nuevo puesto el trabajador precisase adquirir una especifica formacién, ésta le serd impartida a cargo de
la Empresa y durante las horas de trabajo.

6) Inicio y fin de jornada: El tiempo de trabajo se computard de modo que, tanto al comienzo como al
final de la jornada diaria, el trabajador se encuentre en su puesto de trabajo y dedicado a él.

7) Trabajos en horas extraordinarias estructurales: Especialmente se pacta el que, con motivo de trabajos
urgentes que no se hubieran concluido en la jornada o por ausencias imprevistas o periodos puntas de
produccién o por cambios de turnos a los de cardcter estructural derivados de la propia naturaleza del
contrato o mantenimiento, asi como en las descargas en las Factorias de la Empresa y en los suministros a
buques que hubiera que realizar o por las necesidades propias de la distribucion de los productos derivados
del petréleo y del lleno de G.L.P. -actividades que no se pueden interrumpir totalmente dos dias seguidos,
por lo que es preciso dedicarles un tiempo minimo imprescindible tanto los sdbados como cuando
coincidan dos de dichos festivos, -la Empresa podra realizar en forma globalizada las horas extras a tal fin
precisas, dentro de los limites contemplados en el apartado 2) del articulo 35 del Estatuto de los
Trabajadores, y respetando siempre la voluntariedad en su realizacién por el trabajador, excepto en los
siguientes casos, en que tal realizacién, dentro de los limites y condiciones establecidos en el presente
Convenio, se entendera obligatoria:

- Descargas
- Suministros a buques

- Trabajos en sdbados en las actividades que en el presente Convenio se hallarian en otro caso cubiertas
con los horarios especiales en suspenso.
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- Trabajos en festivos, por coincidencia de dos o mds de ellos, en las actividades de distribucién de
productos derivados del petrdleo y llene de G.L.P. En el llene de G.L.P. se respetard, en primer lugar,
adscripcién voluntaria de los trabajadores, si dicha adscripcion voluntaria no cubriera totalmente las
necesidades en la Empresa, se procedera -con criterio rotativo- a la designacion obligatoria.

- Ausencias imprevistas

- Cambios de turno a los de caricter estructural, derivados de la propia naturaleza del contrato o
mantenimiento.

Asi mismo serd obligatoria la realizacién de cuantas horas extraordinarias vengan exigidas por la
necesidad de reparar siniestros u otros dafios extraordinarios y urgentes, asi como en casos de riesgo de
pérdida de productos y materias primas.

8) Movilidad Geogréfica: La Movilidad geogréfica establecida en el articulo 40 del Estatuto de los
Trabajadores, quedard constrefiida al &mbito de la propia Isla en que se halle ubicado el puesto de trabajo.
Excepcionalmente podrd extenderse a cualquiera de las otras Islas del Archipiélago Canario, si bien en este
caso y salvo acuerdo entre la Empresa y el Trabajador, dicha movilidad geogréfica no podrd exceder del
plazo de tres meses.

Los desplazamientos fuera de la propia Isla, cuando afecten a colectivos que por su nimero asi fuese
factible hacerlo, solo serdn obligatorios, previo sorteo, cuando tras consulta, ningiin miembro del colectivo
afectado se hubiere prestado voluntariamente a realizarlo.

En todo caso, los desplazamientos que originen la movilidad geogréfica, siempre deberdn llevar
implicitos el abono de los gastos de desplazamiento y el de las dietas que pudieren corresponder.

Articulo 14°. Vacaciones

Todo el personal gozard de veintidés dias habiles de vacaciones anuales, retribuidas con el importe de
una mensualidad.

Las Vacaciones se disfrutardn preferentemente en forma ininterrumpida y rotativa; ahora bien, aquellas
personas que deseen partir sus Vacaciones en dos periodos, podrd optar a ello siempre y cuando no
perjudique a los compafieros de seccidn, ni entorpezca el ritmo productivo.

Dentro de cada grupo tendrd preferencia para la eleccion de la fecha de disfrute de sus vacaciones en
periodo coincidente con el de las vacaciones escolares, aquellos productores que tengan a su cargo
familiares escolarizados desde los 5 a los 18 afios, ambos inclusive

Todo el personal tendra que informar y tramitar a través de la herramienta informatica vigente en cada
momento en la Compaiifa la planificaciéon de vacaciones, antes del 15 de diciembre de cada 10 afo,
siguiéndose para su autorizacion el procedimiento derivado de la aplicacion de la referida herramienta.

CAPITULO III. CONDICIONES DE TRABAJO
Articulo 15°. Trabajos de distinta categoria

La Empresa, en caso de necesidad, podrd destinar a los trabajadores a realizar trabajos de distinta
categoria profesional que la suya, reintegrandose el trabajador a su antiguo puesto cuando cese la causa que
motivé el cambio.

El trabajador que realice funciones de categorfa superior a las que correspondan a la categoria profesional
que tuviese reconocida, por un periodo superior a cuatro meses ininterrumpidos o a seis meses durante un
afio u ocho durante dos afios -salvo en los casos de sustitucion por Servicio Militar, enfermedad, accidente
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de trabajo, licencias, excedencias especiales y vacaciones, por el tiempo en que subsistan las mismas- podra
reclamar ante la Direccién de la Empresa la clasificacién profesional adecuada.

De acceder ésta se procederia de conformidad con lo regulado en el articulo 14 del presente Convenio.

Contra la negativa de la Empresa y visto informe del Comité, o en su caso, del Delegado de Personal,
puede reclamar el productor afectado ante la jurisdiccion competente.

Asi mismo, cuando se desempefien funciones de categoria superior por tiempo que exceda del ya
sefalado, pero no proceda legal o convencionalmente el ascenso, el trabajador consolidard la diferencia
retributiva entre la categoria asignada y la funcion que efectivamente realice. En caso de cambio de
categoria, ya fuera provisional y por el tiempo que en ella se esté o ya fuese permanente, el trabajador
pasard a cobrar los emolumentos (Tabla Salarial y Complemento ad personam) a dicha nueva Categoria
correspondiente. Asi mismo, su porcentaje de Antigiiedad se aplicard sobre la base que dicha nueva
Categoria tuviera asignada.

Si por necesidades perentorias e imprevisibles de la actividad productiva, la Empresa precisara destinar a
un trabajador a tareas correspondientes a categoria inferior a la suya, sélo podrd hacerlo por el tiempo
minimo indispensable, sin que, en ningin caso, exceda tal situacién por mds de un mes ininterrumpido;
conservando, por supuesto la retribucion correspondiente a su categoria y demds derechos derivados de la
misma y comunicdndolo a los representantes legales de los trabajadores. En ningin caso, el cambio podra
implicar menoscabo de la dignidad humana de los afectados por €l.

La Empresa evitard reiterar el trabajo de inferior categoria con el mismo trabajador.

Si el cambio, a peticion de la Empresa, se produjera por acuerdo entre ésta y el trabajador, se estard a lo
que en dicho acuerdo se establezca; si fuera a peticién del trabajador, su salario se condicionard segtin su
nueva categoria profesional.

No supondrd implicaciéon en la categoria del trabajador la conduccién de vehiculo propio =en las
condiciones que mutuamente se pacten= o vehiculo de la Empresa, si no hubiera acuerdo para el uso de
aquél, para su personal desplazamiento a los lugares donde hubiese de realizar su habitual tarea.

Articulo 16°. Ropas de trabajo

La Empresa proveerd al Personal de las Secciones o Departamentos que a su juicio lo precisen, de ropas
de trabajo adecuadas. La entrega se efectuard durante el primer trimestre del afio a razén de cinco ropas de
trabajo por cada persona.

Como excepcidn a la norma general anterior, asi mismo se establece:

a) Anorak: Se proveerd de la misma, con una periodicidad de tres afios, exclusivamente al siguiente
Personal:

Medidores de tanques, Conductores de Cubas, Conductores de Moto elevadores, Personal de control de
Puerta de la Planta de Llene de G.L.P. de Santa Cruz de Tenerife y Personal que, por su adscripcion a
turnos, trabaje por la noche a la intemperie.

b) Jerseys: Salvo que por compartir su actividad con alguna de las antes relacionadas ya se les hubiera
facilitado chaqueta de skay, se proveera de jerseys -con una periodicidad de dos afios- al Personal fijo de
las Plantas de Llene de G.L.P., por las caracteristicas especiales de ventilacién de las mismas.

El uso de la ropa de trabajo en tareas ajenas a la Empresa o fuera de la jornada laboral, se considerard
como «falta grave».
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En todo caso y en materia de ropas de trabajo se estard a lo dispuesto en Real Decreto 773/1997 de 30 de
mayo, sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a la utilizacién por los trabajadores de
equipos de proteccién individual.

La gestién de la ejecucién de lo articulado en esta disposicion serd supervisado por el Departamento de
Personas y Organizacion.

Articulo 17°. Seguridad, Salud y medioambiente

Tanto por la Empresa como por los trabajadores, se guardardn y cumplimentardn cuantas medidas se
hallen especificadas al respecto en el Estatuto de los Trabajadores, en la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales (Ley 31/1995, de 8 de Noviembre, incluyendo las dltimas modificaciones introducidas por la Ley
54/2003) y demds normativa que lo desarrolle y que sean de aplicacién en nuestra Empresa, con la
adopcién por ésta de todas aquellas que tiendan a la seguridad del Personal en la labor que realiza, a la
proteccién de las instalaciones y demds bienes de la Compaiiia, asi como a la conservacion y cuidado del
medio ambiente.

En materia de Seguridad y Salud el Trabajador tiene derecho en la prestacion de sus servicios a una
proteccién eficaz y estd obligado a observar cuantas medidas legales y reglamentarias en estas materias se
hallen establecidas, asi como cualquier otra que se vaya incorporando durante la vigencia del presente
Convenio.

Asimismo, la Empresa estd obligada a facilitar una formaciéon practica y adecuada en materia de
Seguridad y Salud a los trabajadores que contrate o cuando cambie de puesto de trabajo o tengan que
aplicar una nueva técnica que pueda ocasionar riesgos graves para el propio trabajador o sus compaiieros o
terceros; el trabajador estd obligado a seguir dichas ensefianzas y a realizar las précticas cuando se celebren
dentro de la jornada de trabajo o en otras horas, y en este caso se consideran éstas como jornada de trabajo.

Por otra parte, en lo referente a Calidad, y para adecuarse a las nuevas realidades del mercado, DISA ha
disefiado y estd implantando actualmente en todos sus Centros de Trabajo un "Sistema de Gestién de
Calidad", de acuerdo con toda la normativa vigente y especialmente con la Norma UNE-EN-ISO 9000.

Este Sistema de Gestion, se ha plasmado en un "Manual de Calidad", que la Empresa se obliga a difundir
a todo su personal y a formar al trabajador, y éste se obliga a conocer, cumplir y hacer cumplir.

CAPITULO IV. REGIMEN DE PERSONAL

Articulo 18°. Periodo de Prueba.

En esta materia se estard a lo dispuesto en el articulo 14 del Estatuto de los Trabajadores.
Articulo 19°. Excedencias.

Cuando se tenga mas de dos anos de antigiiedad en la Empresa y concurra alguna causa acreditada de
enfermedad propia o de un familiar o alguna otra de tipo social o personal o estudios oficiales, que merezca
tal tratamiento a juicio de la Direccién, la Compaiia concederd al productor que lo solicite excedencia
voluntaria, sin percepcidon de salario, por un tiempo no inferior a un afio ni superior a cinco; debiendo
quienes obtuvieran tal beneficio solicitar su incorporacién con una antelacién minima de cuarenta y cinco
dias a la fecha en que termine el plazo por el que se concedi6 la excedencia.

En la primera excedencia que se disfrute, el reingreso en la Empresa serd automatico; en toda otra se
tendrd derecho a ocupar la primera vacante que se produzca en su categoria o especializacion equivalente.

Asi mismo, quienes ostenten cargos electivos a nivel provincial, autonémico o estatal, en las
organizaciones sindicales mds representativas a tenor de lo dispuesto en el articulo 62 de la Ley Orgéanica



Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife, nium. 155, viernes 25 de diciembre de 2020 (ANEXO) 67

de Libertad Sindical, tendrdn derecho a los permisos y excedencias reglamentarios, en la forma que se
determina en el articulo 469 del Estatuto de los Trabajadores.

Con independencia de todo lo anteriormente expuesto, la Empresa -siempre que a su juicio asf lo permita
el proceso productivo- otorgard a todo trabajador que con mds de un afio de antigiiedad en la Compaiiia as{
lo solicite, un permiso no retribuido de hasta un méximo de seis meses y para asuntos propios, con
posibilidad -si el referido proceso lo permitiera- de prorrogarlo por seis meses mds, previa solicitud de
dicha prérroga con una antelaciéon minima de treinta dias a la finalizacién del permiso inicial concedido.

Todo lo expuesto sera de aplicacién dejando a salvo los derechos reconocidos sobre el particular en el
Estatuto de los Trabajadores o legislacion vigente de aplicacion.

Articulo 20°. Permisos y licencias.

Los periodos de tiempo y motivo para que los productores puedan faltar al trabajo con derecho a percibir
el salario, serdn los siguientes:

a) Durante dos dias, que podrdn ampliarse hasta tres mas cuando por la circunstancia ocasionales el
trabajador tuviera que desplazarse fuera de la isla de su residencia habitual, en los casos de enfermedad
grave o fallecimiento de nietos, abuelos, hermanos, tios y hermanos politicos del trabajador.

b) Durante cuatro dias, que podrdan ampliarse hasta tres mds, cuando por circunstancias ocasionales el
trabajador tuviera que desplazarse fuera de la isla de su residencia habitual, en los casos de enfermedad
grave o fallecimiento del cnyuge, hijos, padre o madre de uno u otro cényuge.

c¢) Durante un dia, por traslado del domicilio habitual.

d) Por el tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable de carécter publico y
personal. Cuando conste en una norma legal un periodo determinado, se estard a lo que ésta disponga en
cuanto a duracidn de la ausencia y su compensacion econdémica.

e) Matrimonio del productor, quince dias naturales.
f) Matrimonio de padres, hijos o hermanos, en la fecha de la celebracién de la boda: un dia

g) En relacion con los derechos para la promocion y formacién profesional en el trabajo, se estard a lo
dispuesto en el articulo 22 del Estatuto de los Trabajadores:

a) Al disfrute de los permisos necesarios para concurrir a exdmenes, asi como a una preferencia a elegir
turno de trabajo, si tal es el régimen instaurado en la Empresa, cuando curse con regularidad estudios para
la obtencidn de un titulo académico o profesional.

b) A la adaptacién de la jornada ordinaria de trabajo para la asistencia a cursos de formacién profesional
0 a la concesion del permiso oportuno de formacion o perfeccionamiento profesional con reserva del puesto
de trabajo.

Por la Empresa se otorgardn los permisos retribuidos necesarios para la concurrencia a exdmenes, por el
minimo necesario para ello; debiendo posteriormente el trabajador acreditar su grado de aprovechamiento
fehacientemente -como minimo a nivel de Aprobado- en el examen definitivo o final del curso académico,
para poder de nuevo tener derecho a otros permisos retribuidos al mismo fin.

La eleccién de turno de trabajo se entendera siempre referida dentro del turno a que se halle sometido el
trabajador.

h) Por fallecimiento de compafiero de trabajo, por el tiempo indispensable para la asistencia al entierro,
un trabajador por cada seccion del Centro de Trabajo al que el fallecido hubiera pertenecido.
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i) Un dia retribuido a libre disposicion del trabajador.

Los permisos contenidos en el presente articulo se disfrutardn en forma ininterrumpida y a partir del
momento en que se produzca la causa que lo motive.

Cualquier otro permiso por motivo distinto de los arriba sefialados, con excepcion del tiempo minimo
indispensable para la tramitacién de la documentacién de inscripcion de hijos en el Registro de Civil,
renovacion del carnet de conducir, D.N.I. y renovacién del carnet de Familia Numerosa, no dard derecho a
retribucion.

En las ausencias y retrasos injustificados se descontara al trabajador el costo total a la Empresa del
tiempo dejado de trabajar con independencia de la sancién que proceda.

Articulo 21°. Enfermedades y accidentes.

1) Para que la enfermedad pueda ser considerada como causa justificada de inasistencia al trabajo, serd
necesario ponerlo en conocimiento de la Empresa dentro de la misma jornada en que se produzca y
acreditarla ante ella con la baja del Médico del Seguro Obligatorio de Enfermedad, como médximo antes de
los cinco dias siguientes al dia en que la inasistencia tuvo lugar. El incumplimiento de tal requisito
conferird a la inasistencia, a todos los efectos, la calidad de «falta injustificada al trabajo», sin que tal
calificacién pueda ser enervada o desvirtuada por justificacion posterior y fuera del tiempo y forma
expresados.

2) En caso de enfermedad comin o accidente no laboral la Empresa complementard hasta un 25% la
cuantia de la base reguladora de la prestacién por Incapacidad Temporal, a que se refiere el articulo 2g del
Decreto 3158/1966, de 23 de diciembre, en relacién con el R.D. 53/1980, de 11 de enero; sin que, en
ningun caso, la suma de dicha prestacién econémica mads el referido complemento, exceda de la cantidad
total que por salario corresponderia percibir al trabajador.

Ello no obstante, la Empresa se reserva el derecho de denegar, la concesion del referido complemento a
aquellos trabajadores que en los dos dltimos afios de servicio hubieran permanecido en situacién de IT un
nimero igual o superior a ciento sesenta dias.

El complemento a cargo de la Empresa se concederd durante las dos primeras bajas del afio natural, as{
como en todos los casos en que se produzca hospitalizacién o intervencién quirdrgica, desde el primer dia
de cada una de ellas. Cualquier otra baja que se produzca durante el afio, con excepcion de las que
requieran hospitalizaciéon o intervencién quirtirgica, s6lo tendrdn derecho a dicho complemento, previa
solicitud del interesado, a partir de los diez dias de la fecha del parte médico de baja, inclusive.

3) Con los mismos condicionantes expresados en el anterior apartado 2) para el abono del complemento
por enfermedad comin o accidente no laboral, la Empresa complementard hasta un 25% de la base
reguladora de la prestacion de IT, en los casos de accidente laboral o enfermedad comiin que requiera
hospitalizacion o intervencién quirdrgica.

4) Cuando el trabajador precise la asistencia al Consultorio Médico en horas coincidentes con las de su
jornada laboral, la Empresa le concederd sin pérdida de retribucién, conforme a lo pactado en el Convenio,
el permiso necesario por el tiempo minimo preciso al efecto, debiendo justificar el mismo con el
correspondiente volante visado por el facultativo.

5) Los productores dados de baja por enfermedad o accidente de trabajo, quedardn sometidos a la
inspeccion y vigilancia del Servicio Médico que en cada caso tuviera asignada la competencia de la
Vigilancia de la salud, el cual efectuard las exploraciones y observaciones que estime necesarias para el
control del curso de la misma y confirmacién de la enfermedad o accidente alegado. La negativa, expresa o
tacita, del productor de someterse a reconocimiento del Servicio Médico designado o especialistas
facultativos que pudieran acompafiarle, a mds de privar al trabajador del complemento a cargo de la
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Empresa, se considerard como presuncién "juris tantum" de simulacién de la enfermedad o accidente que
motivo la baja correspondiente.

Articulo 22°. Faltas v sanciones.

Los trabajadores podran ser sancionados por la Direccion de las empresas de acuerdo con la graduacion
de faltas y sanciones que se establecen en los articulos siguientes.

22.1. Graduacion de las faltas.

Toda falta cometida por un trabajador se clasificard, atendiendo a su importancia, transcendencia e
intencion, en leve, grave o muy grave.

22.2. Faltas leves.
Se consideran faltas leves las siguientes:

1. La falta de puntualidad, hasta de tres en un mes, en la asistencia al trabajo, con retraso inferior a treinta
minutos en el horario de entrada.

2. No cursar en tiempo oportuno la baja correspondiente cuando se falte al trabajo por motivo justificado,
a no ser que se pruebe la imposibilidad de haberlo efectuado.

3. El abandono del servicio sin causa fundada, atin cuando sea por breve tiempo. Si como consecuencia
del mismo, se originase perjuicio de alguna consideracion a la empresa o fuese causa de accidente a sus
compaiieros de trabajo, esta falta podré ser considerada como grave o muy grave, segin los casos.

4. Pequeiios descuidos en la conservacion del material.

5. Falta de aseo y limpieza personal, cuando sea de tal indole que pueda afectar al proceso productivo de
la empresa.

6. No atender al publico con la correccion y diligencia debidas.
7. No comunicar a la empresa los cambios de residencia o domicilio.

8. Las discusiones sobre asuntos extrafios al trabajo dentro de las dependencias de la empresa. Si tales
discusiones produjeran escdndalo notorio, podran ser consideradas como falta grave o muy grave.

9. Faltar al trabajo un dia al mes sin causa justificada.

10. El incumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 29 de la Ley 31/1.995, del 8 de
noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, siempre que carezca de transcendencia grave para la
integridad fisica o la salud de los trabajadores.

22.3. Faltas graves.

Se consideraran faltas graves las siguientes:

1. Maés de tres faltas no justificadas de puntualidad, superiores a cinco minutos, en la asistencia al trabajo
en un periodo de treinta dias.

2. Ausencias sin causa justificada, por dos dias durante un periodo de treinta dias.

3. No comunicar con la puntualidad debida los cambios experimentados en la familia que puedan afectar
a la Seguridad Social. La falta maliciosa en estos datos se considera como falta muy grave.
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4. Entregarse a juegos o distracciones en las horas de trabajo.

5. La simulacién de enfermedad o accidente.

6. La desobediencia a sus superiores en cualquier materia de trabajo. Si implicase quebranto manifiesto
de la disciplina o de ella derivase perjuicio notorio para la empresa, podré ser considerada como falta muy
grave.

7. Simular la presencia de otro trabajador, fichando, contestando o firmando por él.

8. Negligencia o desidia en el trabajo que afecte a la buena marcha del servicio.

9. La imprudencia en acto de trabajo; si implicase riesgo de accidente para el trabajador, para sus
compaiieros o peligro de averia para las instalaciones, podré ser considerada como muy grave.

10. Realizar, sin el oportuno permiso, trabajos particulares durante la jornada, asi como emplear
herramientas de la empresa para usos propios.

11. La embriaguez fuera de acto de servicio, vistiendo el uniforme de la empresa, siempre que por el
uniforme pueda identificarse a la empresa.

12. La reincidencia en falta leve (excluida la de puntualidad), aunque sea de distinta naturaleza, dentro de
un trimestre y habiendo mediado comunicacién escrita.

13. El incumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 29 de la Ley 31/1.995 del 8 de
noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, cuando tal incumplimiento origine riesgo de dafios graves
para la Seguridad y Salud de los trabajadores.

14. "El destinar a otro uso que no sea el consumo propio, independientemente de que exista 0 no dnimo
de lucro, aquellos productos que, a precios especiales o bonificados, pueda vender la Empresa a sus
empleados".

22.5. Faltas muy graves.

Se consideraran faltas muy graves las siguientes:

1. Més de diez faltas no justificadas de puntualidad, superior a cinco minutos, cometidas en un periodo de
seis meses o veinte durante un afio.

2. El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas y el hurto o robo, tanto a la
empresa como a los compaiieros de trabajo o a cualquier otra persona dentro de las dependencias de la
empresa o durante el trabajo en cualquier otro lugar.

3. Hacer desaparecer, inutilizar, destrozar o causar desperfectos en primeras materias, utiles,
herramientas, maquinaria, aparatos, instalaciones, edificios, enseres y documentos de la empresa.

4. La condena por delito de robo, hurto o malversacion cometidos fuera de la empresa, o por cualquier
otra clase de hechos que puedan implicar para ésta desconfianza respecto a su autor, y, en todo caso, la de

duracién superior a seis afios dictada por los Tribunales de Justicia.

5. La continuada y habitual falta de aseo y limpieza de tal indole que produzca quejas justificadas de sus
compaieros de trabajo.

6. La embriaguez habitual.



Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife, nium. 155, viernes 25 de diciembre de 2020 (ANEXO) 71

7. Violar el secreto de la correspondencia o documentos reservados de la empresa o revelar a elementos
extrafios a la misma, datos de reserva obligada.

8. Los malos tratos de palabra u obra, abuso de autoridad o la falta grave de respeto y consideracién a los
jefes o sus familiares, asi como a los compafieros y subordinados.

9. Causar accidentes graves por negligencia o imprudencia.
10. Abandonar el trabajo en puesto de responsabilidad.

11. La disminucién voluntaria y continuada en el rendimiento normal de trabajo, siempre que no esté
motivada por el ejercicio de derecho alguno reconocido por las leyes.

12. El originar frecuentes rifias y pendencias con los compaiieros de trabajo.

13. La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que se cometa dentro de los
seis meses siguientes de haberse producido la primera.

14. El abuso de autoridad por parte de los jefes serd siempre considerado como falta muy grave. El que lo
sufra lo pondrd inmediatamente en conocimiento de la Direccién de la Empresa.

15. El acoso sexual, entendiendo por tal una conducta de naturaleza sexual, de palabra o accion,
desarrollada en el 4mbito laboral y que sea ofensiva para el trabajador o trabajadora objeto de la misma. En
un supuesto de acoso sexual, se protegerd la continuidad en su puesto de trabajo de la persona objeto del
mismo.

16. El incumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 29 de la Ley 31/1.995 del 8 de
noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, siempre que de tal incumplimiento se derive un riesgo
grave e inminente para la seguridad y salud de los trabajadores. No someterse a los reconocimientos
médicos obligatorios ya sean periddicos y/o aleatorios

22.6. Régimen de sanciones.

Corresponde a la empresa la facultad de imponer sanciones en los términos de lo estipulado en el
presente Convenio.

La sancién de las faltas leves y graves requerird comunicacién escrita motivada al trabajador, y la de las
faltas muy graves exigird tramitacion de expediente o procedimiento sumario en que sea oido el trabajador

afectado.

En cualquier caso, la empresa daré cuenta a los representantes de los trabajadores, al mismo tiempo que
al propio afectado, de toda sancién que imponga.

22.7. Sanciones maximas.

Las sanciones maximas que podrdn imponerse en cada caso, atendiendo a la gravedad de la falta
cometida, serdn las siguientes:

a) Por faltas leves. Amonestacion verbal, amonestacion por escrito, suspensién de empleo y sueldo hasta
dos dias.

b) Por faltas graves. Suspension de empleo y sueldo de tres a quince dias.

c¢) Por faltas muy graves. Desde la suspension de empleo y sueldo de dieciséis a sesenta dias hasta la
rescision del contrato de trabajo en los supuestos en que la falta fuera calificada de un grado méaximo.
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22.8. Prescripcion.

La facultad de la empresa para sancionar prescribird para las faltas leves a los diez dias, para las faltas
graves a los veinte dias y para las muy graves a los sesenta dias, a partir de la fecha en que aquélla tuvo
conocimiento de su comision, y en cualquier caso a los seis meses de haberse cometido.

22.9. Graduacion de faltas.

A los efectos de graduacion de faltas, no se tendrdn en cuenta aquellas que se hayan cometido con
anterioridad de acuerdo con los siguientes plazos:

Faltas leves: 3 meses.

Faltas graves: 6 meses.

Faltas muy graves: 1 afio.

Articulo 23-. Recompensas

1) La Compaiiia concederd anualmente, al cumplimiento efectivo de los afios de antigiiedad por el
trabajador en DISA Tenerife, S.L. en la fecha que en cada caso determine, los siguientes premios de
permanencia:

- A los treinta afios de servicio: 1.704,30 euros

- A los veinticinco afios de servicio: 876,47 euros

- A los quince afios de servicio: 583,20 euros

2) Al objeto de compensar la conducta, laboriosidad y rendimiento en el trabajo, asi como cualquier otra
cualidad que distinga al personal y también como incentivo para que se supere en el cumplimiento del
deber, por la Direccién de la Empresa, podrdn concederse por el tiempo, nimero y forma y cuantia los
premios individuales o colectivos que estime procedentes.

CAPITULO V. TRABAJO Y RETRIBUCION

Articulo 24°. Clasificacién profesional.

Por la concentracién de las distintas actividades dentro de los Centros de Trabajo de la Empresa, las
fluctuaciones de los ritmos de produccion y, sobre todo, la necesidad de reforzar en determinados
momentos la red de distribucién -fuertemente dependiente de los cambios estacionales- lo que obliga
incluso a dejar en suspenso otras ramas de producciéon por imperativo de la atencién a los clientes en
servicios que, como la distribucién de combustibles, vienen siendo considerados de interés publico,
D.I.S.A., como particularidad privativa de su industria, tiene una sola plantilla para atender a todas y cada

una de sus actividades.

De conformidad con ello, todo el personal al servicio de DISA, queda clasificado segiin se determina en
el Anexo VIII del presente Convenio.

Articulo 25°. Salario
Se considera como salario base la retribucién relativa al trabajo por unidad de tiempo.
Sus valores se reflejan en la Tabla Salarial que, como Anexo I, se adjunta al presente Convenio.

Articulo 26°. Complementos Salariales.
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1. Personales.
1.1. Complemento Mad personam11
Es el que a titulo individual la Empresa tenga reconocido a cada trabajador.

Este complemento "ad personam" tiene a todos los efectos cardcter salarial y serd, por tanto, revisado en
el mismo porcentaje en que lo fuese la Tabla Salarial.

Sus valores para cada Categorfa y Nivel, se reflejan asi mismo en la Tabla del Anexo I.
1.2. Complemento personal

En virtud de lo establecido en los convenios anteriormente firmados, en este complemento se englobarian
los conceptos de, plus de Antigiiedad, para aquellos trabajadores que lo hubieran devengado y tuvieran asi
reconocido, segin la Tabla contenida en el Anexo II; el complemento ad personam, para aquellos
trabajadores que lo tuvieran consolidado, en la cuantia establecida en la Tabla contenida en el Anexo I del
Convenio y el complemento regulador, cuantia que la Empresa otorgard a quien estime oportuno para una
mads correcta regulacién salarial, constituyendo un complemento especial y personal, fijado y modificado
discrecionalmente por la Compafiia y que se percibird en catorce mensualidades.

2. De puesto de trabajo.

2.1. Peligrosidad: Todo el personal de "Distribuidora Industrial, S.A." (DISA), percibird, en concepto de
Plus de Peligrosidad, un 10%:sobre el sueldo base para el personal con jornada completa; para el
contratado a tiempo parcial se determinara en proporcién al tiempo contratado.

2.2. Nocturnidad: Se entiende por trabajo nocturno el que se presta desde las diez de la noche hasta las
seis de la mafiana del dia siguiente. Las horas trabajadas del mismo serdn remuneradas segtin valores de la
Tabla del Anexo III del presente Convenio.

2.3. Turnicidad: Para compensar el trabajo en turnos, siempre que éste sea realizado en forma efectiva, se
establece un complemento diario, cuyos valores figuran en la Tabla que como Anexo IV se une al presente
Convenio.

Estos pluses seran percibidos por el personal sujeto a turnos, siempre que se realicen éstos efectivamente
en la forma pactada durante todo el mes que corresponda, por los 30 dias del mes. En caso de sustituciones
por vacaciones, enfermedad, accidentes o cualquier otra causa de ausencia, el sustituto percibird el plus que
hubiese correspondido al titular sustituido, durante los dias en que se haya efectuado la sustitucién. Cuando
se trate de turnos que finalicen el viernes o sdbado y se hayan realizado por el sustituto completos, se
entenderd que debe percibir el plus por los 7 dias de la semana.

2.4. Trabajos en cadena: por la tensién que el mismo comporta, se establece para los trabajadores en
cadena de las plantas de llene de butano/propano y botellas de camping, un complemento salarial de 5
euros por dia efectivamente trabajado. El mencionado plus no serd prorrateado por horas, de tal forma que
se devengara en su totalidad a pesar de que el trabajo efectivo en la cadena no haya completado el dia.

3) Por calidad o cantidad de trabajo.

3.1. Horas extras:

3.1.1. Sus valores son los que se determinan en la Tabla del Anexo V del presente Convenio.

Estos importes de las horas extraordinarias se establecen como un pacto mas de Convenio, unido
necesariamente a la totalidad, para establecer en su conjunto una condicién mas beneficiosa.
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3.1.2. Sélo se abonardn como horas extras aquéllas efectivamente trabajadas y que antes de su realizacién
hayan sido solicitadas y aprobadas por la Jefatura del Departamento donde fueran imprescindibles, por lo
que especialmente se pacta en el presente Convenio la supresion de todo premio en horas extraordinarias no
realizadas, ya fuera en festivos, domingos, descargas de petroleros, comidas en ruta, descansos nocturnos,
cambios de ropa, etc.

3.1.3. Las horas extras nocturnas, entendiendo como tales las comprendidas entre las diez de la noche y
las seis de la mafiana, -asi como las posteriores a dichas seis de la mafiana, que sean continuacién
ininterrumpida de las anteriores- al igual que las realizadas en domingos y festivos, se abonaran al personal
no sometido a turnos con un recargo tal que el valor de dichas horas extras resulte el 100% del pactado en
el epigrafe 5 del articulo 12, sobre los acoples de horarios. La coincidencia de dos de estas situaciones,
como pudiera ser una hora extra realizada un domingo a las cinco de la mafiana -con independencia, por
supuesto, del plus de nocturnidad- no dard motivo al doble recargo de su valoracién.

Esto no serd de aplicacioén para el trabajador considerado nocturno por la legislacion vigente que tiene
vetada

3.1.4. Asi mismo, y con caricter especial y exclusivo para las horas extras trabajadas en domingos y
festivos, asi como para las nocturnas que no sean prolongacién de las anteriores diurnas, se pacta el que si
en dichos casos se realizasen menos de cuatro horas extras éstas se abonaran, lo mismo si solo se realizara
una, que dos o hasta tres, con un importe Unico equivalente al resultado de multiplicar por 8 el valor
establecido en el epigrafe 5) del articulo 12 para los acoples de horarios.

3.1.5. El personal que, por pertenecer a turnos, o por otras circunstancias, hubiera de realizar trabajo
efectivo durante las noches del 24 de diciembre, 31 de diciembre y 5 de enero percibird en compensacion
un descanso de dos dias laborables, que por la Jefatura del Departamento le serdan concedidos en la fecha
mads préxima en que las necesidades del servicio asi lo permitan. Se entenderdn trabajadas dichas noches
siempre que se termine la jornada efectiva después de las 22:00 horas de los dias sefialados.

3.1.6. La fraccién de hora extra se anotard redondeando por exceso toda fraccién igual o superior a treinta
minutos; y por defecto, la inferior a dicho periodo de tiempo.

3.1.7. Se entenderd con caricter general y sin excepcion alguna, que todo productor que prolongue su
jornada tendrd derecho a un descanso de doce horas antes de reintegrarse al trabajo.

4) Complementos salariales de vencimiento superior al mes.

4.1. Gratificaciones extraordinarias reglamentarias: La cuantia a recibir por cada una de las
gratificaciones extraordinarias reglamentarias, correspondientes al verano y navidad, serdn las
correspondientes a una mensualidad del salario més los complementos personales que asi procedan de este
Convenio; su devengo serd semestral de forma que la paga de navidad, se genera de 1 de Julio a 31 de
diciembre y la de verano de 1 de enero a 30 de junio de cada afio.

5) Normas comunes.

a) Los finiquitos, con adecuacién a lo al respecto establecido en la legislaciéon aplicable, se practicaran
prorrateando las pagas al dia real en que se produzca el cese.

b) El salario se abonard exclusivamente por los dias trabajados en el mes.

c) La Empresa, transferird los haberes del personal a la cuenta bancaria que estos hubieran designado en
las siguientes fechas:

1) Los ordinarios, el dia 25 de cada mes o el laborable anterior si este cayera en festivo.
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2) Los extraordinarios, el dia 15 de cada mes o el laborable anterior si este cayera en festivo.

d) El personal tendrd derecho a percibir anticipos a cuenta del salario devengado, los viernes de la
primera y segunda semana de cada mes, o el laborable anterior, si aquél fuera festivo.

7) De conformidad con lo dispuesto en el apartado 5) del articulo 26 del Estatuto de los Trabajadores, en
el presente Convenio y como Anexo XI del mismo, se hace constancia expresa de la remuneracién en
funcién de las horas anuales de trabajo.

CAPITULO VI. PRODUCTIVIDAD Y ABSENTISMO
Articulo 27°. Facultad de Direccion.

La facultad exclusiva en orden a la organizacion préctica del trabajo corresponde a la Direccién de la
Empresa.

En razén a dichas facultades, la Jefatura de las distintas Secciones podra ser indistintamente del Grupo de
Técnicos o Administrativos, quedando el personal afecto a la indicada Seccién bajo su direccion, aunque en
la misma se integren uno o varios de los grupos profesionales recogidos en el Convenio y naturalmente
siempre y cuando sean de categoria inferior a la del Mando.

Articulo 28°. Competitividad y productividad.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 412 del Estatuto de los Trabajadores, la Empresa, en
cumplimiento de su indeclinable obligacién tanto hacia la sociedad en la que se halla inserta, como hacia
sus trabajadores y accionistas, ha de velar constantemente por ser competitiva en el mercado en que se

desenvuelve, como requisito indispensable para su pervivencia.

Para ello, deberd potenciar -sin que su accidén suponga la exigencia de ritmos de trabajo superiores a los
normales- todos los cambios organizativos y tecnoldgicos a su alcance, para mejorar la produccion.

Y en esa misma linea y conscientes de que es a través de la productividad como mejor se coadyuva a
lograr una empresa competitiva, ambas partes asumen la obligacion reciproca de mejorar la productividad
en la Empresa en cuanto hace referencia, entre otros aspectos, a la adecuacion del rendimiento en el trabajo
y manifiestan su preocupacién por el estudio y perfeccionamiento de cuantos factores inciden sobre el
particular, tales como son los de:

a) Rendimientos minimos

b) Control de rendimientos

¢) Medidas correctoras del absentismo

d) Mejora del clima y de la situacién de las relaciones laborales

e) Mejora de las condiciones y de la calidad de vida en el trabajo

f) Cualificacién y adaptacion de la mano de obra.

Articulo 29°. Garantia del puesto de trabajo

La Empresa se compromete a garantizar el mantenimiento de los puestos de trabajo de todo el personal
actualmente en plantilla, con compromiso de no acudir a medidas de caricter colectivo para sustituir a los

actuales trabajadores de Disa con subcontrataciones, salvo que mediare acuerdo expreso con los
representantes de los trabajadores; todo ello sin merma del derecho que asiste al empresario de recurrir a la
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contratacion externa para integrar su actividad productiva sin mds limitaciones que las establecidas en cada
momento en la legislacion vigente.

Articulo 30. Colaboracion del conductor en las descargas.

Para el reparto de las Agencias y Clientes del interior de las Islas, y con el fin de conseguir un aumento
de productividad, seguridad y unificacién de procedimiento de este servicio de entrega y recepcién de
productos industriales, botellas de butano, carburantes, etc., deberdn seguirse las normas establecidas en el
manual de Procedimiento de Entrega en Instalaciones de Clientes, adecuadas al Sistema de Gestién de
Calidad, de conformidad con toda la normativa vigente y especialmente con la Norma UNE-EN-ISO 90

CAPITULO Vil. PRESTACIONES SOCIALES

Articulo 31°. Seguro Médico de vida para el personal

La Empresa, con caricter inmediato a la firma del presente Convenio, gestionard a su cargo y en
beneficio de todo el personal fijo de su plantilla -hasta los 65 afios de edad o hasta los 69, como méximo,
de persistir la relacién laboral del Asegurado con la Empresa- la suscripcion de la Pdliza o Pdlizas de
Seguro necesarias para cubrir, por los importes que se indican, los siguientes riesgos que comporten la
extincién de la relacion laboral:

* Fallecimiento

* Invalidez Permanente Total para la Profesién habitual.

* Invalidez Permanente Absoluta para todo trabajo

* Gran Invalidez.

1°) Con una cobertura de SIETE MIL CUATROCIENTAS SETENTA Y NUEVE (7.479,00) EUROS,
quedardn asegurados dichos riesgos cuando los mismos hubieran sobrevenido como consecuencia de
causas naturales o accidentes extra laborales.

2°) Con una cobertura de VEINTE MIL (20.000,00) EUROS quedarin asegurados dichos riesgos cuando
los mismos hubieran sobrevenido como consecuencia de accidentes laborales; con inclusion entre estos de
los ocurridos "in jtifiere", asi como en desplazamientos por cualquier medio de transporte para efectuar
trabajos de la Empresa en cualquiera de sus Factorias, asistencia a Cursos de Formacién, congresos y en
general, todo aquel desplazamiento que de lugar a cobro de dietas.

Serdn beneficiarios del Seguro:

a) En caso de Invalidez, el propio Asegurado.

b) En caso de fallecimiento, los que el Asegurado determine en el momento de iniciarse el mismo y, en
su defecto y por el orden en que se indica: su esposa, sus hijos y en su falta, sus legitimos herederos. Los
beneficiarios designados inicialmente podran ser cambiados en todo momento a peticion del Asegurado.

El Seguro cesard por cualquiera de las siguientes causas:

1) Por fallecimiento y cobro por los beneficiarios

2) Por invalidez y cobro por el propio interesado

3) Por alcanzar el Asegurado los sesenta y nueve afios de edad

4) Por cancelacion, por cualquier motivo, del vinculo laboral entre Empresa y empleado.
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La Incapacidad Permanente Parcial para la profesion habitual no precisa estar cubierta por Péliza de
Seguro; ahora bien si se produjera una Incapacidad de este tipo y la Empresa no pudiera ocupar al
trabajador disminuido en un puesto de trabajo acorde con dicha disminucién, deberd con total
independencia de los demds conceptos que legalmente correspondan percibir al trabajador a su baja en la
Empresa, indemnizarle con un cantidad adicional idéntica a la sefialada en el presente articulo como
cobertura de seguro para la causa motivante de la Incapacidad sobrevenida.

- Seguro de Salud

La empresa, para los afios 2019 (a partir de la fecha de publicacion en el Boletin Oficial correspondiente),
2020 y 2021 suscribird un seguro de salud a favor de los trabajadores afectados por el presente convenio
colectivo. Las mejoras en la pdliza de salud que se pudieran ofertar por la compaiiia aseguradora asi como
la inclusién de familiares correrdn a cargo del trabajador que asf lo solicite.

Articulo 32°. Comedor Social

Los trabajadores que presten servicios en la oficina de Santa Cruz de Tenerife, tendran derecho al
comedor social puesto a su disposicién por la Compaiiia, sin coste alguno para el empleado.

Articulo 33°. Reconocimientos médicos.

La Compaiiia, a través del Servicio Médico de que en cada caso tuviera asignada la especialidad de
vigilancia de la Salud, en la actualidad la Mutua FREMAP, hard gratuitamente a todo el personal los
reconocimientos, vacunaciones y determinaciones analiticas de forma aleatoria en el tiempo, establecidas
en el Real Decreto 39/1997, de 17 de Enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de
Prevencién, adaptdndolo a las condiciones especificas de cada trabajador segtin el puesto que desempeiie.

Asi mismo, se haran las siguientes determinaciones:
- Urea, glucosa y colesterina, una vez al afo.

- Electrocardiogramas, una vez cada dos afios. En el afio en que el mismo no corresponda, todo trabajador
que lo desee puede, previo acuerdo de dia y hora con la Mutua Patronal, acudir a ésta para efectuar =una
sola vez en dicho afio y con tiempo a cargo del trabajador dicho reconocimiento. = Otras vacunaciones, no
recogidas, de acuerdo con las recomendaciones que en cada momento hagan las autoridades sanitarias.

- Préstata en los mayores de 45 afos.
- Prueba de mamografia en mayores de 35 afios.
- Prueba PSA en los mayores de 45 afios.

Ademids de los reconocimientos anuales obligatorios, los productores en los que existan razones para
estimar puedan tener alguna enfermedad profesional, infecto-contagiosa, o intoxicacién de cualquier tipo, a
requerimiento de la direccion o de su representante podrdn ser sometidos a observacion, control o pruebas
clinicas necesarias por parte del servicio que en cada momento tenga asignada la vigilancia de la Salud

Atendiendo a la actividad a la que se dedica la Empresa, con manipulacién, almacenamiento y
distribucién de productos derivados del petréleo, y que, el desarrollo de las funciones propias de cada
trabajador en condiciones fisicas o psiquicas inadecuadas, provoca grave riesgo para el propio trabajador,
sus compafieros y terceros, se acuerda, siempre respetando el derecho a la intimidad y dignidad de la
persona, asi como la confidencialidad de la informacién adquirida, la inclusién en la realizacién de los
exdmenes médicos periddicos y/o aleatorios seglin protocolo elaborado al efecto, la medicién de alcohol,
estupefacientes o cualquier psicotropico en sangre, de forma que pasado el nivel establecido en el protocolo
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serd considerado falta laboral muy grave. Se considerard falta laboral falta laboral muy grave la negativa
del trabajador a la practica de las pruebas acordadas ya sea estdn periddicas y/o aleatorias.

La Empresa se compromete a adoptar medidas de colaboracién para la desintoxicacién de las personas
que se encontraren sujetas a algin tipo de adiccidn al alcohol, drogas o cualquier otro estupefaciente y
demandaran su adopcién con cardcter previo a su deteccion.

Articulo 34°. Formacion Profesional.

El disefio y ejecucion de los planes anuales de formacién que, en su caso, se pudieran desarrollar serd
competencia de la Direccion de Personas de la empresa procediendo a informar a la representacion legal de
los trabajadores del contenido de los mismos.

Articulo 35°. Garantia de puesto de trabajo.

Con cardcter de garantia "ad personam" y, por tanto, sin que la empresa pueda oponerse a su
consignacion en sucesivos Convenios Colectivos, se establece que cuando en Centros de Trabajo con
plantilla superior a cincuenta trabajadores se dictamine por la Seguridad Social una incapacidad
permanente total para su profesién habitual a un trabajador perteneciente a un colectivo profesional y
especialista que requiera una titulacidn especifica administrativa y para el desempefio de su puesto y que,
por la incapacidad sobrevenida le fuere retirada, la Empresa, previa recalificacion del mismo, le destinard a
otro puesto de trabajo acorde con su capacidad residual, hasta que dicho trabajador cumpla la edad de
sesenta y cinco afios, momento en que se obliga a causar baja en la Empresa.

La obligacion que asume la Empresa, quedard en todo caso, limitada a un maximo por Centro de Trabajo,
dependiente de la plantilla de cada Centro y equivalente a un Trabajador afectado por dicha incapacidad
porcada cincuenta trabajadores.

Articulo 36°. Suspensién del permiso de conduccién o autorizacién para conducir mercancias peligrosas.

En el supuesto de que un Conductor sufra la retirada de su permiso de conducir y/o la autorizacioén para
conducir vehiculos de mercancias peligrosas, bien sea por sentencia firme o resolucién también firme de la
autoridad competente para ello, por periodo de hasta seis meses como méaximo y siempre y cuando ello no
fuera por injerencia de bebidas alcohdlicas o consumo de drogas, la empresa le asignard un nuevo puesto,
recibiendo el interesado la retribucién correspondiente a su nueva categoria y puesto de trabajo,
entendiendo que este beneficio se concede cuando el hecho acaecido surja conduciendo o prestando
servicio con vehiculo de la Empresa, salvo en caso de reincidencia.

No obstante, habra de tenerse en cuenta de que en caso de existencia de varios conductores afectados por
la retirada durante un tiempo inferior a los seis meses citados en el parrafo primero del presente articulo, la
empresa s6lo tendrd la obligacion de mantener a un solo Conductor, por Provincia, en tal situacién.

CAPITULO VIII. RELACIONES SINDICALES
Articulo 37°. Derechos y obligaciones sindicales

Al respecto y en cuanto asi sea de aplicacién a la Empresa y a sus trabajadores, se estard a lo dispuesto
tanto en el Titulo II del Estatuto de los Trabajadores, como en la Ley organica de Libertad Sindical 11/1985
de 2 de agosto; adoptandose, especialmente, los siguientes acuerdos:

I. DERECHOS DE LOS TRABAJADORES AFILIADOS AUN SINDICATO. La Empresa respetara el
derecho de todos los trabajadores a sindicarse libremente, y no se podrd sujetar el empleo de un trabajador
a la condicién de su no afiliacion o la renuncia de su afiliacion sindical.

Los trabajadores afiliados a un sindicato podran en el Centro de Trabajo:
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a) Constituir Secciones Sindicales de conformidad con lo establecido en los Estatutos de su sindicato, con
los derechos y obligaciones que por Ley les correspondan.

b) Celebrar reuniones, previa notificacion a la Direccién, recaudar cuotas y distribuir informacién
sindical fuera de las horas de trabajo y sin perturbar la actividad normal de la Empresa.

¢) Recibir la informacién que le remita su sindicato.

d) Quienes ostenten cargos electivos a nivel provincial, autonémico o estatal, en las organizaciones
sindicales mds representativas a tenor de las reglas establecidas al efecto en el articulo 79 de la Ley
Orgénica de Libertad Sindical, tendran derecho:

1) Al disfrute de los permisos no retribuidos necesarios para el desarrollo de las funciones sindicales
propias de su cargo, pudiéndose establecer, por acuerdo en cada caso, limitaciones al disfrute de los
mismos, en funcidn de las necesidades del proceso productivo.

2) A la excedencia forzosa con derecho a la reserva del puesto de trabajo y al cémputo de antigiiedad
mientras dure el ejercicio de su cargo representativo, debiendo reincorporarse a su puesto de trabajo dentro
del mes siguiente a la fecha del cese.

3) A la asistencia y el acceso al Centro de Trabajo para participar en las actividades propias de su
Sindicato o del conjunto de los trabajadores, previa comunicacién a la direccién y sin que el ejercicio de
ese derecho pueda interrumpir el desarrollo normal del proceso productivo.

4) La Empresa procederd al descuento de la cuota sindical sobre los salarios y a la correspondiente
transferencia a solicitud del sindicato del trabajador afiliado y previa conformidad, siempre, de éste y en
tanto en cuanto el mismo tuviese saldo suficiente a tales efectos

II. SECCIONES SINDICALES. Los trabajadores afiliados a Sindicatos con presencia en los Comités de
Empresa en Centros de Trabajo que ocupen mds de 250 trabajadores, cualquiera que sea la clase de su
contrato, podran constituir Secciones Sindicales representadas por Delegados Sindicales, cuyo niimero y
derechos seguidamente se determina, elegidos por y entre sus afiliados en el correspondiente Centro de
Trabajo.

El nimero de Delegados Sindicales por cada Seccién Sindical de los Sindicatos que hayan obtenido el
10% de los votos en la eleccion al Comité de Empresa, se determinard segin la siguiente escala: De 250
trabajadores a 750, uno; de 751 a 2000, dos; de 2001 a 5000, tres y de 5001 en adelante, cuatro. Las
Secciones Sindicales de aquellos sindicatos que, representados en el Comité de empresa de Centros de 250
0o mas trabajadores, no hubiesen obtenido en la elecciéon del mismo el 10% de los votos, estaran
representados por un solo Delegado Sindical.

Constituida la Seccién Sindical en la forma y condiciones anteriormente establecida, el correspondiente
sindicato lo comunicara fehacientemente a la Direccién del Centro de Trabajo, sefialando el nombre del que
hubiese resultado elegido, reconociéndosele, a partir de dicho momento, su condicién de Representante del
Sindicato a todos los efectos.

Los Delegados Sindicales, en el supuesto de que no formen parte del Comité de Empresa, tendran las
mismas garantias que las establecidas legalmente para los miembros de dichos Comités, asi como los
siguientes derechos:

a) Tener acceso a la misma informacién que reciba el Comité de Empresa y en idéntica forma en que
dicho Comité la reciba; estando obligados a guardar sigilo profesional en aquellas materias en que asi
legalmente proceda.
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b) Asistir a las reuniones de los Comités de empresa y de los érganos internos de la Empresa en materia
de Seguridad y Salud, con voz pero sin voto.

¢) Ser oidos por la Empresa previamente a la adopcion de medidas de caricter colectivo que afecten a los
trabajadores en general y a los afiliados a su Sindicato en particular; especialmente en los despidos y
sanciones de estos dltimos.

d) Con la finalidad de facilitar la difusién de aquellos avisos que puedan interesar a los afiliados al
Sindicato y a los trabajadores en general, la Empresa pondrd a su disposicién un tablén de anuncios en el
Centro de Trabajo, situado en lugar donde se garantice el adecuado acceso de los trabajadores; asi mismo
también dispondrd de un local adecuado en los Centros de Trabajo con mas de 250 trabajadores en el que
puedan desarrollar sus actividades.

IITI. REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES EN LA EMPRESA.

a) DELEGADOS DE PERSONAL. La Representacion de los Trabajadores en los Centros de Trabajo que
tengan menos de 50 o mas de 5 trabajadores, corresponde a los Delegados de Personal. Su cuantia ser :
hasta 30 trabajadores, uno; de 31 a 49 trabajadores, tres.

Los Delegados de Personal ejercerdn mancomunadamente ante el Empresario la representacién para la
que fueron elegidos y tendrdn la misma competencia establecida para los Comités de Empresa, observando
asi mismo las normas sobre sigilo profesional a éstos exigidas.

b) COMITES DE EMPRESA. Es el 6rgano representativo y colegiado del conjunto de los trabajadores en
los Centros con 50 o més de ellos, para la defensa de sus intereses. Su composicion es la siguiente: De 50 a
100 trabajadores, cinco; de 101 a 250 trabajadores, nueve; de 251 a 500 trabajadores, trece; de 501 a 750
trabajadores, diecisiete; de 751 a 1000 trabajadores, veintiuno y de 1001 trabajadores en adelante, dos por
cada 1000 trabajadores o fraccién, con el maximo de setenta y cinco.

c) COMPETENCIAS. El Comité de Empresa se reunird al menos una vez al mes con una representacion
de la Direccidn -cuya representacion de la Direccion asi mismo lo hara trimestralmente con los Delegados
de Personal en los Centros de Trabajo donde no exista Comité-para tratar de todos aquellos asuntos que en
cada momento puedan plantearse y en cuyas reuniones podridn recabar y recibir informacién sobre la
evolucion general del sector econdmico al que pertenece la Empresa, sobre la situacién de su produccién y
ventas, programa de produccién y evolucién probable de empleo en la Empresa; modelos de contratos que
se utilicen, asi como documentos relativos a la terminacion de la relacion laboral; sanciones por faltas muy
graves; absentismo, sus causas; accidentes de trabajo y enfermedades profesionales y sus consecuencias;
estudios del medio ambiente y mecanismos de prevencién que se utilicen.

El Comité de Empresa deberd emitir informe, con carécter previo a la ejecucion por parte de la Empresa,
de las decisiones que ésta adopte sobre: Reestructuracion de plantilla y ceses totales o parciales, definitivos
o temporales de aquella; reducciones de jornada, asi como traslado total o parcial de las instalaciones;
planes de formacion profesional de la Empresa; implantacién o revisién de sistemas de organizacion y
control del trabajo. Igualmente deberd emitir informe cuando la fusion, absorcién o modificacién del
"status" juridico de la Empresa suponga cualquier incidencia que afecte al volumen de empleo. Estos
informes deberdn ser cumplimentados por el Comité de Empresa en el plazo mdximo de quince dias.

Anualmente el Comité de Empresa deberd conocer el balance, la cuenta de resultados, la memoria y
demds documentos que se den a conocer a los Socios de la Empresa y en las mismas condiciones que a
éstos.

El Comité de Empresa igualmente ejercerd una labor de vigilancia en el cumplimiento de la normativa
vigente en materia laboral, Seguridad Social y empleo; control de las condiciones de Seguridad y Salud en
el desarrollo del trabajo; participard, conforme se determine, en la gestion de las obras sociales establecidas
en la Empresa en beneficio de los trabajadores o de sus familiares y colaborard con la Direccion de la
Empresa para conseguir el establecimiento de cuantas medidas procuren, de acuerdo con lo pactado en
Convenio, el mantenimiento y el incremento de la productividad.
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Con cumplimiento en materia de reuniones a lo dispuesto en la normativa legal vigente, el Comité de
empresa podrd informar a sus representados de todo cuanto, directa o indirectamente, pueda tener
repercusion en las relaciones laborales.

d) GARANTIAS. Los miembros del Comité de Empresa y los Delegados de Personal, como
representantes legales de los trabajadores, tendran las siguientes garantias:

1) Apertura de expediente contradictorio en el supuesto de sanciones por faltas graves o muy graves, en
el que serdn oidos, aparte del interesado, el Comité de Empresa o restantes Delegados de Personal.

2) Prioridad de Permanencia, respecto a los demds trabajadores, en los supuestos de suspensién o
extincion por causas tecnoldgicas o econdmicas.

3) No ser despedido, ni sancionado, durante el ejercicio de sus funciones ni dentro del afio siguiente a la
expiracién de su mandato, salvo en caso de que ésta se produzca por revocacién o dimisién, siempre que el
despido o sancion se base en la accion del trabajador en el ejercicio de su representaciéon. Tampoco podra
ser discriminado en su promocién econdmica o profesional en razén del desempefio de su representacion.

4) Expresar colegiadamente sus opiniones en materia de su representacion; pudiendo publicar y distribuir,
previa comunicacién a la direccion y sin perturbar el normal desenvolvimiento del trabajo, publicaciones
de interés laboral o social.

5) Disponer de un crédito de horas sindicales para el ejercicio de sus funciones de representacion, de
acuerdo con la siguiente escala: En Centros de Trabajo de hasta 100 trabajadores, quince horas; de 101 a
250 trabajadores, veinte horas; de 251 a 500 trabajadores, treinta horas; de 501 a 750 trabajadores, treinta y
cinco horas y de 751 trabajadores en adelante, cuarenta horas.

Las Centrales Sindicales con representacién en el Comité de Empresa, podrdn acumular, en todo o en
parte y en cémputo anual, el crédito de horas de que dispongan sus representantes en el Comité de
Empresa, en uno de sus miembros. Tal acumulacién podra desarrollarse por Centro de Trabajo, por varios
Centros de Trabajo o por Islas, segin lo estimen las Centrales Sindicales afectadas. Por el contrario, el
computo de las propias horas no serd en absoluto acumulable; si bien para la asistencia a reuniones o
Congresos Sindicales para los que el Representante Sindical hubiese sido debidamente convocado, podrd
saldar el tiempo que de mds se utilice con cargo a las horas de disfrute inmediato que le correspondan.

e) DELEGADOS DE PREVENCION

A) Naturaleza y garantias. Los Delegados de Prevencién son los especificos representantes de los
trabajadores en materia de prevencion de riesgos laborales y serdn designados por y entre los representantes
de personal, delegados de personal o miembros de los Comités de Empresa. Estos trabajadores tendrdn en
el ejercicio de sus funciones las garantias reguladas por los representantes de los trabajadores en las letras
a), b) y c) del articulo 68 del Estatuto de los Trabajadores y les serd de aplicacion lo que sobre sigilo
profesional dispone el articulo 65.2 del citado Estatuto. Dichos Derechos de los Delegados de Prevencion
provienen de su condicién de miembros del Comité de Empresa o Delegados de Personal.

Sera considerado como tiempo de trabajo efectivo, sin imputacion al crédito al que tienen derecho como
representantes legales de los trabajadores, el correspondiente a las reuniones del Comité de Seguridad y
Salud Laboral y a cualesquiera otras convocadas por el empresario para tratar de las especificas cuestiones
de prevencion de riesgos laborales, asi como el destinado a acompaiar a técnicos en las evaluaciones del
ambiente de trabajo o a los Inspectores de Trabajo en las visitas y verificaciones que estos realicen a los
centros de trabajo para comprobar cuestiones relativas al cumplimiento de la normativa sobre riesgos
laborales.

En cuanto al ndmero y eleccion de los Delegados de Prevencion se estard a lo dispuesto en el articulo 35
de la Ley 31/1995, de Prevencién de Riesgos Laborales.

B) Funciones.

1. Acompaiar a los técnicos en las evaluaciones de caracter preventivo del medio ambiente de trabajo y a
los Inspectores de Trabajo y Seguridad Social en las visitas y verificaciones que realicen en los centros de
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trabajo para comprobar el cumplimiento de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales, pudiendo
formular ante ellos las observaciones que estimen oportunas.

2. Tener acceso a la informacidn y documentacion relativa a las condiciones de trabajo y su incidencia en
la Salud Laboral y prevencion de riesgos que sean necesarios para el ejercicio de sus funciones con las
limitaciones que establece la citada Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales, en su articulo 36.2 -
b).

3. Ser informados por la Empresa sobre los dafios producidos en la salud de los trabajadores una vez que
aquél hubiese tenido conocimiento de ellos, pudiendo presentarse, atin fuera de su jornada laboral, en el
lugar de los hechos para conocer las circunstancias de los mismos.

4. Recibir de la Empresa las informaciones obtenidas por éste, procedentes de las personas u érganos
encargados de las actividades de proteccién y prevencidon de la Empresa, asi como de los organismos
competentes para la seguridad y la salud de los trabajadores.

5. Realizar visitas a los lugares de trabajo para comprobar el estado de las condiciones de trabajo,
pudiendo, a tal fin, acceder a cualquier zona de los mismos y comunicarse durante la jornada con los
trabajadores, de manera que no se altere el normal desarrollo del proceso productivo.

6. Recabar de la Empresa la adopcidn de medidas de cardcter preventivo y para la mejora de los niveles
de proteccién de la seguridad y la salud de los trabajadores, pudiendo a tal fin efectuar propuestas a la
Empresa, asi como al Comité de Seguridad y Salud Laboral para su discusién en el mismo.

7. Cualesquiera otras que las disposiciones legales les confieran.
CAPITULO IX. CLAUSULAS ADICIONALES

PRIMERA. Se establece que tendrdn la consideracion de dias festivos siendo ellos retribuidos y no
laborables, exclusivamente los dias festivos que, con tal caricter, anualmente se establezcan en Granadilla
de Abona.

SEGUNDA. Exclusivamente en cuanto se refiere al personal que a partir de la vigencia del presente
Convenio Colectivo ingrese en la Empresa y, por tanto, sin que con ello en nada se merme como
consecuencia de este pacto ninguno de los derechos y garantias del personal hoy en plantilla -quien los
conservard como derechos "ad personam"- se acuerda que la Empresa, conforme se establece en la presente
cldusula, podrd contratar personal pactando individualmente con éste la distribucién de la jornada.

En todo caso, en tales contrataciones se respetara:
a) Tabla Salarial

b) El derecho a la percepcion de los Pluses de Peligrosidad, Nocturnidad, Turnicidad y Cadena, siempre
que por la actividad desempefiada asi correspondiera.

¢) El cémputo anual de horas de trabajo establecido en el Convenio Colectivo, y lo dispuesto en la
legislacién vigente sobre descansos y duracién médxima de la jornada de trabajo.

TERCERA. Se acuerda el nivel salarial 1 como el nivel de entrada.

La promocioén al nivel salarial 5 se producird una vez transcurridos seis meses de la contratacién con
caracter indefinido, previa evaluacidn positiva.

Una vez la persona trabajadora se encuentre incardinada en el nivel salarial 5, se pactan las promociones
que a continuacién se indican, previa evaluacién positiva y una vez transcurrido un periodo de 1 afio con
caricter indefinido:

La promocién al nivel 6 para las personas trabajadoras que realicen las funciones generales de Planta de
GLP.
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CUARTA. Los empleados que llegada la edad ordinaria de jubilacién establecida por la legislacién
vigente en cada momento decidan acceder a la misma, obtendrdn el premio de ocho mil quinientos tres con
cuarenta y tres euros.

Dicho premio de ocho mil quinientos tres con cuarenta y tres euros, le serd entregado asi mismo a quien
entre los sesenta y los sesenta y cuatro afios, ambos inclusive , tuviere que causar baja definitiva en la
Empresa con motivo de incapacidad sobrevenida.

QUINTA. Las personas trabajadoras que prestan servicios en la planta de GLP y que estén dadas de alta
en la fecha de firma del presente convenio colectivo percibirdn una cantidad equivalente al 5% de su salario
bruto anual. Dicha cantidad serd consolidable en el salario anual, incorpordndose en el complemento
personal del trabajador, no siendo susceptible de revalorizacidn y no absorbible.

SEXTA. Actualizaciones Salariales para el afio 2020 y 2021:
Para los afios 2020 y 2021 se actualizaran las tablas salariales vigentes a 31.12.2019 y que constan en el
Anexo I del presente convenio conforme a la variacidon de precios al consumo general (I.P.C.) publicada

por el Instituto Nacional de Estadistica a fecha 31.12.2019 y 31.12.2020 respectivamente

ANEXO I- TABLA SALARIAL 2019

SUELDO BASE PELIGROS

NIVEL (X 12) (X 12) JUNIO DICIEMBRE ANUAL ADPERSON TOTAL

1 1.037,90 103,79 1.141,69 1.141,69 15.983,62 5.859,77 21.843,40
5 1.179,29 117,93 1.297,22 1.297,22 18.161,06 6.015,63 24.176,69
6 122185 122,19 1.344,04 1.344,04 18.816,51 6.260,57 25.077,08
7 1.301,64 130,16 1.431,81 1.431,81 20.045,29 6.320,80 26.366,10
8 1.430,67 143,07 1.573,74 1.573,74 2203235 6.713,59 28.745,93
9 1.484.,40 148 44 1.63285 1.632.85 22.859,83 9.813,23 32.673,06
10 1.636,37 163,64 1.800,00 1.800,00 2520004 12.656,16  37.856,20
11 1.865.,81 186,57 2.052,39 2.052,39 28.73343  15.133,64  43.867,07
12 231046 231,05 2.541,51 2.541,51 35.581,11 18.12702  53.708,13
12-A 2.808,71 280,87 3.089,58 3.089,58 43.254,10 1740447  60.658.,58
13 3.281,80 328,18 3.609,98 3.609,98 50.539,78  18.181,12  68.720,90
13-A 3.648,56 364,86 401341 401341 56.187,75  23.654,14  79.841,90
14 4.036.87 403,69 4.440,56 4.440,56 62.167,80 2221035 84.378,16

ANEXO II - NOCTURNIDAD 2019

Personal Operario y Técnico

NIVEL 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
1 1,89 1,90 2,26 245 2,64 2,83 3,02
5 2,14 2,34 2,55 2,77 2,98 3,19 3,40

6 2,18 241 2,62 2,83 3,06 3,27 348
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7 2,31 2,55 2,78 301 3,24 347 3,70
8 2,55 2,81 3,06 3,30 3,56 3,82 4,08
9 2,61 2,87 3,11 3,37 3,65 3,90 4,16
10 2,85 3,14 342 3,70 3,99 4,28 4,57
11 3,26 3,57 3,90 4,22 4,55 487 5,20

ANEXO III - HORAS EXTRAS 2019

Personal Administrativo

Nivel 01 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
1 19,11 20,99 22,84 24,71 26,58 29,70 30,31
5 21,48 23,59 25,69 27,80 29,97 32,00 34,09
6 22,40 24,56 26,72 28,85 31,04 33,18 35,34
7 23,72 26,01 28,29 30,59 32,85 35,15 3744
8 26,15 28,67 31,18 33,71 36,23 38,74 41,26
9 30,16 32,74 35,29 37,88 40,44 43,01 45,57
10 3545 38,27 41,09 41,51 46,71 49,53 52,35
11 41,63 4485 48,05 51,26 54 46 57,68 60,89
12 51,66 54,97 58,29 61,60 64,94 68,24 71,57
12-A 58,72 62,05 65,39 68,70 72,02 75,34 78,67
13 66,97 70,45 73,93 77,40 80,89 88,25 87,85
13-A 78,32 81,81 85,28 88,76 92,25 95,73 99,21
14 82,94 86,77 90,58 94,42 98,24 102,06 105,87

Personal Técnico y Operarios

Nivel 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
1 18,05 18,98 21,58 23,32 25,10 26,85 28,63
5 20,30 22,30 2428 26,25 28,26 30,23 32,23
6 21,19 23,22 25,26 27,29 29,31 31,35 33,40
7 22,40 24,56 26,74 28,90 31,05 33,21 35,38
8 24,71 27,08 2947 31,84 34,22 36,60 38,99
9 28,48 3092 3335 35,77 38,20 40,63 43,05
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10 33,49 36,17 38,81 43,89 44,13 46,78 49,46
11 39,31 42,35 45,38 48,42 51,44 54,49 57,51
12 48,78 51,92 55,05 58,19 61,33 6447 67,59
12-A 55,50 58,62 61,77 64,89 68,03 71,18 74,31
13 63,26 66,54 69,82 73,13 76,42 79,71 82,99
13-A 73,99 77,27 80,56 83,85 87,13 90,42 93,71
14 78,36 84,22 85,58 89,18 92,78 96,40 100,01

Direccién General de Trabajo
Servicio de Promocién Laboral

ANUNCIO

4 73433

Visto el Texto de Adhesion de la Empresa MIXTA DE AGUAS DE SANTA CRUZ DE TENERIFE,
S.A. al Convenio Colectivo del Ciclo Integral del Agua, cédigo 99014365012003, presentado en el
Registro de Convenios de esta Direccion General del Trabajo, suscrito por la Comisién Negociadora, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 92.1 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por
el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, articulo 2 del Real Decreto
713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, y el
Decreto 9/2020 de 20 de febrero

ESTA DIRECCION GENERAL DE TRABAJO, ACUERDA:

1°. ORDENAR su inscripcion en el Registro de Convenios Colectivos de Trabajo de esta Direccién
General de Trabajo.

2°. NOTIFICAR a la Comisién Negociadora.
3°. INTERESAR su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.
Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra

COMISION NEGOCIADORA DEL CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA MIXTA DE
AGUAS DE SANTA CRUZ DE TENERIFE PARA SU CENTRO DE TRABAJO DE LA ESTACION
DEPURADORA DE AGUAS RESIDUALES ESTACION DE BOMBEO DE CABO LLANOS Y
ESTACIONES DE BOMBEO UBICADAS EN EL MUNICIPIO DE SANTA CRUZ DE TENERIFE

ACTA NUMERO 12

En Santa Cruz de Tenerife, el dia 23.2.18 en la EMPRESA MIXTA DE AGUAS DE SANTA CRUZ DE
TENERIFE con domicilio en la calle Comodoro Rolin niimero 4 A, se retinen las personas que se
relacionan y firman el acta, miembros de la Comisién Negociadora del Convenio Colectivo de la Empresa
Mixta de Aguas de Santa Cruz de Tenerife para su centro de trabajo de la Estacién Depuradora de Aguas
Residuales Estaciéon de Bombeo de Cabo Llanos y Estaciones de Bombeo ubicadas en el Municipio de
Santa Cruz de Tenerife:

* Por la empresa: José E. Conde Hardisson, con DNI 43796096W, en su condicién de Responsable de
RRHH y apoderado de la EMPRESA MIXTA DE AGUAS DE SANTA CRUZ DE TENERIFE, S.A.
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* Por la representacion de los trabajadores: Santiago Rodriguez Guillama, con DNI 42097042G en su
condicién de Delegado de Personal del centro de trabajo de la Estaciéon Depuradora de Aguas Residuales
Estacion de Bombeo de Cabo Llanos y Estaciones de Bombeo ubicadas en el Municipio de Santa Cruz de
Tenerife

EXPONEN

PRIMERO. Que, en el centro de trabajo de la Estacién Depuradora de Aguas Residuales Estacion de
Bombeo de Cabo Llanos y Estaciones de Bombeo ubicadas en el Municipio de Santa Cruz de Tenerife (en
adelante CENTRO DE TRABAJO EDAR), la que fuera adjudicataria del servicio de mantenimiento y
conservacion la empresa Canaragua, S.A. y la representacion legal de los trabajadores de ese centro,
suscribieron un Convenio Colectivo (en adelante CONVENIO COLECTIVO EDAR).

SEGUNDO. Los trabajadores que prestaban servicios en el CENTRO DE TRABAJO EDAR fueron
subrogados desde la empresa Canaragua, S.A., a la EMPRESA MIXTA DE AGUAS DE SANTA CRUZ
DE TENERIFE, S.A.. (en adelante EMMASA), con efectos del dia 1 de julio de 2013, fecha en la que ésta
recuperd el mantenimiento y conservacién de la citada estacién depuradora de aguas residuales y estacion
de bombeo. En virtud de lo anterior, EMMASA se subrogé en todos los derechos y obligaciones que los
trabajadores que prestaban servicios en el CENTRO DE TRABAJO EDAR ostentaban en Canaragua, S.A.

TERCERO. Que, en relaciéon con el CONVENIO COLECTIVO EDAR y al amparo del articulo 44.4° del
ET se recoge que salvo pacto en contrario, establecido una vez consumada la sucesiéon mediante acuerdo de
empresa entre el cesionario y los representantes de los trabajadores, las relaciones laborales de los
trabajadores afectados por la sucesién seguirdn rigiéndose por el convenio colectivo que en el momento de
la transmisién fuere de aplicacién en la empresa, centro de trabajo o unidad productiva auténoma
transferida. Esta aplicacién se mantendra hasta la fecha de expiracidn del convenio colectivo de origen o
hasta la entrada en vigor de otro convenio colectivo nuevo que resulte aplicable a la entidad econémica
transmitida.

CUARTO. Que, el CONVENIO COLECTIVO EDAR expir6 el dia 31.12.15, segin establece la cldusula
3 sobre su dmbito temporal.

QUINTO. Que, a la vista de lo anterior, en aplicacién del citado articulo 44° ET, ante la extincion del
CONVENIO COLECTIVO EDAR, la empresa EMMASA procedié a la denuncia del mismo, promoviendo
proceso de negociacién en fecha 30.11.15.

Se han mantenido 11 reuniones de la Comision Negociadora con el objetivo de adherir a todo el personal
del CENTRO DE TRABAJO EDAR al Convenio Colectivo de dmbito superior, esto es, el Convenio
colectivo estatal de las industrias de captacion, elevacién, conduccion, tratamiento, distribucion,
saneamiento y depuracion de aguas potables y residuales, con reconocimiento expreso e individual de los
derechos que el los trabajadores del CENTRO DE TRABAJO EDAR ostentaba con base en el
CONVENIO COLECTIVO EDAR con el caricter de "condiciones mds beneficiosas de origen
contractual”.

Asimismo, en relacion con el objeto de la negociacién se ha celebrado 1 asamblea de trabajadores en las
instalaciones de la empresa, en las que se someti6 a votacién la adhesion al convenio colectivo estatal en
los términos expuestos con el resultado de 19 votos a favor, 0 votos en contra 'y 1 voto nulo.

SEXTO. Visto lo anterior, las partes han alcanzado un acuerdo pleno en los siguientes términos

“ACUERDO COLECTIVO DE ADHESION DEL PERSONAL DE LA EMPRESA MIXTA DE
AGUAS DE SANTA CRUZ DE SANTA CRUZ DE TENERIFE QUE PRESTA SUS SERVICIOS EN EL
CENTRO DE TRABAJO DE LA ESTACION DEPURADORA DE AGUAS RESIDUALES ESTACION
DE BOMBEO DE CABO LLANOS Y ESTACIONES DE BOMBEO UBICADAS EN EL MUNICIPIO
DE SANTA CRUZ DE TENERIFE AL CONVENIO COLECTIVO ESTA TAL DE LAS INDUSTRIAS



Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife, nium. 155, viernes 25 de diciembre de 2020 (ANEXO) 87

DE CAPTACION, ELEVA/CION, CONDUCCION, TRATAMIENTO, DISTRIBUCION,
SANEAMIENTO Y DEPURACION DE AGUAS POTABLES Y RESIDUALES

Articulo 1. Ambito de aplicacién

El presente acuerdo colectivo, suscrito por el delegado de personal y la representacion de la Empresa
Mixta de Aguas de S/C de Tenerife, S.A, afecta exclusivamente al colectivo de trabajadores de la empresa
que se les venia aplicando el anterior Convenio Colectivo de la Empresa Mixta de Aguas de Santa Cruz de
Tenerife para su centro de trabajo de la Estacién Depuradora de Aguas Residuales Estacion de Bombeo de
Cabo Llanos y Estaciones de Bombeo ubicadas en el municipio de Santa Cruz de Tenerife.

Este acuerdo entrard en vigor el dia 1 de abril de 2018, y ello con independencia de la fecha de su registro
y publicacién por parte de la Autoridad Laboral competente, teniendo una duracién indefinida.

Articulo 2. Adhesion al Convenio Sectorial

Las partes firmantes, de forma libre y de comin acuerdo, aprueban adherirse a la totalidad del V
Convenio Colectivo Estatal de las Industrias de Captacién, Elevacién, Conduccién, Tratamiento,
Distribucién, Saneamiento y Depuracién de Aguas Potables y Residuales (Codigo de Convenio nimero
99014365012003), que fue suscrito con fecha 22 de julio de 2015 (BOE nimero 264, de 4 de noviembre de
2015) y a los demds que le sucedan en el tiempo.

Como consecuencia de esta adscripcion, a partir de la fecha de entrada en vigor del presente acuerdo
colectivo, el referido Convenio Colectivo Estatal de las Industrias de Captacién, Elevacion, Conduccion,
Tratamiento, Distribucién, Saneamiento y Depuraciéon de Aguas Potables y Residuales, serd el tnico
aplicable a las relaciones de caracter juridico-laboral entre la Empresa Mixta de Aguas de S/C de Tenerife,
S.A., y el colectivo de trabajadores de la empresa que se les venia aplicando el anterior Convenio Colectivo
de la Empresa Mixta de Aguas de Santa Cruz de Tenerife para su centro de trabajo de la Estacion
Depuradora de Aguas Residuales Estacion de Bombeo de Cabo Llanos y Estaciones de Bombeo ubicadas
en el municipio de Santa Cruz de Tenerife.

Articulo 3. Clausula derogatoria

El presente acuerdo colectivo sustituye y deroga en su integridad el Convenio Colectivo de la Empresa
Mixta de Aguas de Santa Cruz de Tenerife para su centro de trabajo de la Estaciéon Depuradora de Aguas
Residuales Estaciéon de Bombeo de Cabo Llanos y Estaciones de Bombeo ubicadas en el municipio de
Santa Cruz de Tenerife (BOP Santa Cruz de Tenerife nimero 148, de 11 de noviembre de 2013)
disponiéndose asi de modo expreso la derogacion de todos sus preceptos, siendo de aplicacion de forma
integra y exclusiva lo regulado en el presente acuerdo colectivo.

Atendiendo a las circunstancias especificas de los trabajadores que anteriormente se encontraban
adscritos al Convenio Colectivo de la Empresa Mixta de Aguas de Santa Cruz de Tenerife para su centro de
trabajo de la Estacion Depuradora de Aguas Residuales Estacion de Bombeo de Cabo Llanos y Estaciones
de Bombeo ubicadas en el municipio de Santa Cruz de Tenerife, y a fin de lograr el menor detrimento de
sus condiciones laborales, se les continuardn respetando aquellos derechos y mejoras que se contemplan en
el anexo modelo a este acuerdo, mediante la firma individual con cada miembro de este colectivo y que se
integrard en sus correspondientes contratos individuales.

Articulo 4. Dep6sito y publicacion

Que, a continuacion, se acuerda remitir el texto del presente acuerdo que, junto con el resto de
documentos previstos en la legislacién en vigor, a la Autoridad Laboral competente a efectos de registro,
depdsito y publicacion, de conformidad con lo previsto en el articulo 92.1 del Estatuto de los Trabajadores.

Esta comision negociadora, delega en la Empresa Mixta de Aguas de Santa Cruz de Tenerife, S.A., con
CIF nimero A3800292 para llevar a cabo los trdmites de registro previamente indicados. Para ello, la
Comision Negociadora autoriza a la Empresa Mixta de Aguas de Santa Cruz de Tenerife, S.A., y, en
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consecuencia, a sus representes legales para que, actuando en su nombre y representacion proceda a la
presentacion del acuerdo colectivo alcanzado a través de medios electrénicos ante el Registro de la
Autoridad Laboral competente, segin lo dispuesto en el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre
registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, y en la Resolucién de 30 de septiembre
de 2011, de la Secretaria General Técnica, por la que se publica el convenio de colaboracién con la
Comunidad Auténoma de Canarias para el funcionamiento por medios electronicos del registro de
convenios y acuerdos colectivos de trabajo”.

Sin més asuntos que tratar, y en prueba de conformidad con el contenido de esta acta, firman los
presentes como miembros de la comisién negociadora en el lugar y fecha ut supra.

Por la empresa, José E: Conde Hardisson (Secretario).

Por la representacion de los Trabajadores, Santiago Rodriguez Guillama.

Direccién General de Trabajo
Servicio de Promocién Laboral

ANUNCIO

5 74136

Visto el texto del Plan de Igualdad de la empresa SESTIFE CPE, suscrito por la comisién de Igualdad, y
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90.2 y 3 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, Real Decreto 713/2010
sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, y Reglamento Orgénico de la
Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo, aprobado por el Decreto 9/2020, de 20 de febrero; esta
Direccién General de Trabajo,

ACUERDA

Primero. Inscribir el citado Plan de Igualdad en el Registro de convenios y acuerdos colectivos de trabajo
de este Centro Directivo, y proceder a su depdsito.

Segundo. Disponer su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.
Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra

PLAN DE IGUALDAD SESTIFE CPE

I. Introduccién

IT. Ambito de aplicacién

III. Vigencia

IV. Diagnéstico de situacién

V. Objetivos generales

VI. Objetivos especificos y acciones positivas

VII. Seguimiento, desarrollo y evaluacién del Plan
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VIII. Protocolo para la prevencién y el tratamiento de los casos de acoso sexual y por razén de sexo
I. INTRODUCCION

El articulo 14 de la Constitucion espafiola proclama el derecho a la igualdad y a la no discriminacion por
razén de sexo, consagrando la obligacion de los poderes ptiblicos de promover las condiciones para que la
igualdad del individuo y de los grupos en que se integra, sean reales y efectivas.

La igualdad entre mujeres y hombres es un principio juridico universal reconocido en diversos textos
internacionales, siendo, asimismo, un principio fundamental de la Unién Europea.

En el dmbito estatal, La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y
Hombres tiene por objeto hacer efectivo el derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y
hombres, en particular mediante la eliminaciéon de la discriminaciéon de la mujer, sea cual fuere su
circunstancia o condicidn, en cualesquiera de los 4mbitos de la vida y, singularmente, en las esferas
politica, civil, laboral, econdmica, social y cultural para, en el desarrollo de los articulos 9.2 y 14 de la
Constitucidn, alcanzar una sociedad mas democrética, justa y solidaria.

El pleno reconocimiento de la igualdad formal ante la ley, aun habiendo comportado un paso decisivo, ha
resultado ser insuficiente, por ello, se modifica el articulo 45 de la Ley Orgénica 3/2007, a través del
articulo 1.1 del apartado 2 del Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo, que acrecienta la obligacién de
negociar planes de igualdad en las empresas de cincuenta o mds trabajadores.

Siendo conscientes de ello, SESTIFE CPE pretende avanzar en la igualdad real de oportunidades entre
mujeres y hombres dentro de sus organizaciones en linea con el I Plan de Igualdad entre mujeres y hombres

Se asume como criterios generales de actuacion, el compromiso con la efectividad del derecho
constitucional de igualdad entre mujeres y hombres, y la integracion del principio de igualdad de trato y de
oportunidades en el conjunto de sus politicas.

El presente Plan de Igualdad se inscribe en el marco de su politica de responsabilidad social, y pretende
ser un primer instrumento, destinado al cumplimiento efectivo de la igualdad entre mujeres y hombres.

Los objetivos especificos del presente Plan de Igualdad han tenido en cuenta las materias contenidas o
dreas contenidas en el de la LOIEMH. Para ello se establecen una serie de objetivos, acciones e indicadores
de seguimiento de las mismas que dardn cuenta de su pertinencia y oportunidad.

I1. AMBITO DE APLICACION

El personal de SESTIFE CPE se compone de estibadores portuarios y de personal de administracién, por
lo que el Plan de Igualdad se aplicard a la totalidad de trabajadores de la empresa.

III. VIGENCIA

El presente Plan de Igualdad entrard en vigor a la fecha de la firma y tendrd una duracién indefinida hasta
que sea sustituido por otro Plan de Igualdad, manteniendo su vigencia hasta la aprobacién del nuevo Plan.

IV. DIAGNOSTICO DE SITUACION

Para la elaboracion del Plan de Igualdad de SESTIFE CPE es necesario conocer la situacion previa
existente con el fin de efectuar un anélisis que permita identificar, a la vista de los datos obtenidos, la
situacion real en materia de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en la entidad.

En el diagndstico se ha realizado un andlisis cuantitativo de la plantilla, asi como cualitativo de los
siguientes ejes:
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- Seleccién y contratacion.

- Clasificacién profesional.

- Formacion.

- Promocion profesional.

- Condiciones de trabajo.

- Conciliacion de la vida personal, familiar y laboral.

- Representacién femenina.

- Retribucién.

- Prevencion del acoso sexual, por razén de sexo y situaciones de especial proteccion.
V. OBJETIVOS GENERALES

De conformidad con la Ley Orgénica de Igualdad Efectiva entre Mujeres y Hombres, se asumen como
criterios generales de actuacion los siguientes:

1. El compromiso con la efectividad del derecho constitucional de igualdad entre mujeres y hombres.

2. La integracion del principio de igualdad de trato y de oportunidades en el conjunto de sus politicas, el
cual informara, con caracter transversal, todas sus actividades.

3. Remover los obstdculos que impliquen la pervivencia de cualquier tipo de discriminacién con el fin de
ofrecer condiciones de igualdad efectiva entre mujeres y hombres en el acceso al empleo y en el desarrollo
de la carrera profesional.

4. Facilitar la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral, sin menoscabo de la promocion
profesional.

5. Fomentar la formacién en igualdad, tanto en el acceso al empleo como a lo largo de la carrera
profesional.

6. Promover la presencia equilibrada de mujeres y hombres en los érganos de seleccion y valoracion.

7. Establecer medidas efectivas de proteccién frente al acoso sexual, acoso por razén de sexo y
situaciones de especial proteccion.

8. Establecer medidas efectivas para eliminar cualquier discriminacion retributiva, directa o indirecta, por
razén de sexo.

9. Evaluar periddicamente la efectividad del principio de igualdad en sus respectivos dmbitos de
actuacion.

VI. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Los objetivos especificos del presente Plan de Igualdad se presentan dentro de distintas dreas: acceso al
empleo, conciliacion y corresponsabilidad, formacién, promocién, retribucién, comunicacion y lenguaje no
sexista y prevencion del acoso sexual, por razén de sexo y situaciones de especial proteccion. Para cada
una de estas dreas se establecen una serie de objetivos y las acciones oportunas que promueven su
consecucion.
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Se debe tener presente que, al plantear la igualdad desde una perspectiva transversal, es decir, a todos los
niveles de la organizacién y en todos sus procesos, algunas de las acciones asignadas a un 4rea puede que
estén al mismo tiempo en otra.

1. SELECCION Y CONTRATACION

Hay que partir de la realidad que existe en SESTIFE CPE de que no se ha procedido a seleccionar ni
contratar personal estibador desde el afio 2006, y desde el afio 2005 para administracion, por ello, se

proponen las siguientes medidas a tener en cuenta en las futuras contrataciones y seleccion del personal.

OBJETIVO: Garantizar la igualdad efectiva entre mujeres y hombres en la seleccion y contratacién de
personal.

ACCION:

- Velar porque las convocatorias para la contratacién y por lo tanto seleccién de personal cumplan con
criterios igualitarios entre hombres y mujeres y no se introduzcan criterios de desigualdad y, en cualquier
caso, se establezcan criterios de, ante la obtencion igualitaria de puntuacién en el acceso y contratacion, se

resuelva positivamente a favor del sexo menos representado en SESTIFE CPE.

- Obligacién de realizar una consulta previa a la comisién de igualdad si, los criterios de seleccién y
contratacién cumplen las condiciones Optimas de igualdad efectiva entre hombres y mujeres.

- Realizar convocatorias publicas incentivando la concurrencia de mujeres a los futuros procesos de
seleccién de personal.

2. CLASIFICACION PROFESIONAL

La empresa SESTIFE CPE cuenta con dos Convenios Colectivos, uno de aplicacion al personal estibador
y otro de aplicacidn al personal administrativo. El primero, regula en el Capitulo V, articulo 24, los grupos
profesionales existentes:

¢ Auxiliar (no hay ningtin trabajador en la empresa)

* Especialista (no hay ningtin trabajador en la empresa)

* Oficial manipulante, identificados como oficiales y maquinilleros (127 trabajadores en la empresa,
siendo todos ellos hombres).

* Controlador de mercancia, identificados también como clasificadores (30 trabajadores, siendo todos
ellos varones).

* Capataz (22 trabajadores, siendo todos ellos hombres).

Por otra parte, los grupos profesionales en el Convenio Colectivo del personal de administracién son las
siguientes:

* Gerencia, ocupada por un hombre.

* Secretaria (no existe este cargo en la empresa).

* Administracion:

- Departamento de Personal (existe un Jefe, siendo hombre).

- Departamento de Informadtica (no existe este cargo en la empresa).



92 Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife, nim. 155, viernes 25 de diciembre de 2020 (ANEXQ))

- Departamento de Contabilidad (existe un Jefe, siendo hombre).

- Departamento de Facturacion (existe una Jefa, siendo mujer)

- Departamento de Contratacion (3 trabajadores, siendo todos ellos hombres).
- Departamento de Trabajo Social (1 trabajadora, siendo mujer).

OBJETIVO: Garantizar la igualdad efectiva en materia de clasificaciéon profesional entre mujeres y
hombres.

ACCION:

- Velar por un encuadre adecuado en los Convenios Colectivos de aplicacion de todos los trabajadores en
la categoria profesional correspondiente a las funciones que desempefia, sin que exista discriminacion
alguna por razén de sexo.

- Llevar a cabo una revisién anual de la clasificacion profesional de todos los trabajadores.

- Si se constituye un tribunal de seleccion que, los componentes deben ser formados en materia de
igualdad.

3. FORMACION

OBIJETIVO: Sensibilizar y formar a la plantillaen = materia de igualdad de trato y oportunidad entre
mujeres y hombres, prevencién de la violencia de género en el trabajo y comunicacién y lenguaje no
sexista.

ACCION:

- Tripticos o folletos informativos sobre sensibilizacién en materia igualdad de trato.

- Tripticos o folletos informativos sobre comunicacion y lenguaje no sexista.

- Tripticos o folletos informativos sobre el protocolo de acoso.

- La sensibilizacién y formacién se podrd impartir a través de cursos o charlas informativas con
profesionales cualificados sobre la materia.

4. PROMOCION PROFESIONAL
OBJETIVO: Promover la igualdad de oportunidad en los procesos de promocién interna
ACCION:

- Publicar a través de los diferentes canales de comunicacién disponibles las vacantes en la empresa, para
que sea de notorio conocimiento.

- Si se constituye un tribunal de seleccion que, los componentes hayan sido formado en materia de
igualdad.

- En las bases de la promocién no podran establecerse criterios de discriminacién por razén de sexo.

5. CONDICIONES DE TRABAJO
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En relacién con el personal estibador, todos los trabajadores cuentan con contrato indefinido. Su jornada
es de 6 horas al dia (articulo 15 letra A), contando con dos dias consecutivos de descanso semanal (articulo
15 letra C). El articulo 15 letra B del Convenio Colectivo de la estiba prevé cuatro turnos, siendo el primero
de 8 a 14 horas, el segundo de 14 a 20 horas (ambos diurnos), el tercero de 20 a 2 horas y el cuarto de 2 a 8
horas (ambos nocturnos). Respecto a las horas extraordinarias, se aplica lo dispuesto en el articulo 18, en
donde se explica la finalizacién de las operaciones en buques. Finalmente, cuentan con 30 dias naturales de
vacaciones, a disfrutar entre el dia 1 de junio y el 30 de noviembre, segin dispone el articulo 17 del
Convenio Colectivo de la estiba. Al no existir mujeres a las que se les aplique este Convenio Colectivo, no
se realizard el diagndstico, pero en caso de su incorporacion a la plantilla se le aplicarfa en su totalidad el
convenio colectivo.

Respecto al personal de administracion, el Convenio Colectivo de aplicacion regula en su articulo 17 una
jornada de trabajo de 1.840 horas efectivas anuales, contando con jornadas especiales en Navidad y
Carnaval (con dos turnos de vacaciones en cada una de ellas). Igualmente, prevé la existencia de horas
extraordinarias, siendo las mismas a iniciativa de la empresa, pero de libre aceptacién para los trabajadores;
retribuyéndose cada hora de trabajo o fraccion con un incremento del 75% sobre el salario que corresponda
a cada hora ordinaria (articulo 18). En materia de vacaciones, se establece un periodo de 30 dias naturales.

OBJETIVO: Aplicacioén igualitaria de las condiciones laborales del convenio.
ACCION: Velar por la aplicacién igualitaria de las condiciones laborales a mujeres y hombres.
6. CONCILIACION DE LA VIDA PERSONAL, LABORAL Y FAMILIAR

OBJETIVO: Informacién y sensibilizacidon de las medidas de conciliacién de la vida personal, laboral y
familiar.

ACCION: Tripticos o folletos informativos sobre los derechos laborales de conciliacién de la vida
personal, laboral y familiar.

7. REPRESENTACION FEMENINA

En la estiba, a la firma de este Plan de Igualdad, no existe ninguna mujer en plantilla. Respecto al
personal de Administracién, solo hay dos mujeres en una plantilla de ocho personas. Se puede observar una
clara situacion de infra representacién femenina.

OBJETIVO: Promover la incorporacion de mujeres a la plantilla, tanto a la estiba como al drea de
Administracion.

ACCION:

- Organos de seleccion de personal con presencia equilibrada de mujeres y hombres,

- Sensibilizar y formar en materia de igualdad a aquellas personas que intervienen en el proceso de
seleccion. o Garantizar que las bases de las convocatorias de acceso no contengan discriminacién directa o
indirecta por razén de sexo,

- En los procesos de seleccion, el desempate lo decide la pertenencia al género sub representado.

8. RETRIBUCION

Respecto a la retribucion, el Convenio Colectivo de la estiba, de aplicacion a los estibadores portuarios,
establece el régimen retributivo en el Capitulo IX, articulo 36 y siguientes. Al no haber mujeres
actualmente en ninguno de sus grupos profesionales, no se va a entrar en el andlisis de esta cuestion, pero
en caso de su incorporacion a la plantilla se le aplicaria en su totalidad el convenio colectivo.
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Sin embargo, el Convenio Colectivo de aplicacién al personal de administracion si establece las
condiciones econdémicas en el Capitulo II, articulos 6 y siguientes. Se compone de un salario base,
establecido en el Anexo I del Convenio, asi como de complementos salariales (antigiiedad, pagas
extraordinarias y bolsa de vacaciones) y extrasalariales (dietas).

OBJETIVO: Mantener un sistema retributivo equilibrado e igualitario para todo el personal.

ACCION:

- Aplicar los regimenes retributivos fijados en los Convenios Colectivos de aplicacién en la empresa, sin
discriminacién alguna por razén de sexo.

- Revisar anualmente la retribucién de todo el personal.

9. PREVENCION DEL ACOSO SEXUAL, POR RAZON DE SEXO Y SITUACIONES DE ESPECIAL
PROTECCION

OBIJETIVO:

1. Garantizar la prevencién y erradicacion de las situaciones de acoso sexual y por razén de sexo
2. Garantizar los canales de denuncia en los casos de acoso sexual y por razén de sexo.

3. Prestar especial atencién a las victimas de violencia de género.

ACCION:

- Aplicacién del Protocolo para la prevencién y el tratamiento de los casos de acoso sexual y por razén de
sexo de SESTIFE CPE que se adjunta a este Plan.

VII. SEGUIMIENTO, DESARROLLO Y EVALUACION DEL PLAN
Con el objeto de realizar un seguimiento del cumplimiento y desarrollo de este plan de igualdad, se crea
una comisién de seguimiento constituida por 8 personas: 4 representando a SESTIFE CPE y 4

representando a la Parte social. En cada una de las partes se respetara el principio de presencia equilibrada
entre hombres y mujeres.

Podrén asistir con voz pero sin voto, una persona asesora por cada una de las partes.
Son funciones de dicha comision, las siguientes:

* Establecer prioridades y recomendaciones.

* Hacer un seguimiento de la aplicacion del Plan de Igualdad.

* Realizar sesiones de trabajo para proponer posibles ajustes, correcciones o aclaraciones al plan, que en
tal caso se considerard que forman parte del mismo, previa aprobacién de la correspondiente comisién
negociadora.

* Realizar una revision anual en la que se refleje la evolucion de los objetivos y acciones alcanzados por
cada medida, proponiendo las recomendaciones que consideren oportunas.

¢ Orientara SESTIFE CPE.

Para el cumplimiento de las funciones anteriores, la Comisién de Seguimiento se reunird con una
periodicidad ordinaria semestral, salvo que ambas partes acuerden mantener una reunién extraordinaria
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entre las mismas. De las reuniones celebradas se levantard acta de los asuntos tratados y de los acuerdos
adoptados en su caso.

La sede administrativa a efectos de notificaciones y comunicaciones estard en SESTIFE CPE.

PLAN DE IGUALDAD SESTIFE CPE: PREVENCION DEL ACOSO SEXUAL O / Y AL ACOSO
POR RAZON DE SEXO, EN EL. AMBITO LABORAL.

- Protocolo de prevencion y actuacion frente al acoso sexual o/v al acoso por razon de sexo, en SESTIFE
CPE

1°. Marco legal v conceptual.

2°. Tipos de acoso sexual v/o acoso por razén de sexo.

3°. Sujetos afectados.

4°. Tipificacidn de faltas y sanciones correspondientes.

5°. El sistema de prevencion del acoso sexual en la Prevencion de Riesgos Laborales.

6°. Actuacion frente al acoso sexual o/v por razén de sexo.

7°. Protocolo de actuacion frente al acoso sexual o/v por razén de sexo, de SESTIFE CPE.
7.1. Ambito de aplicacién

7.2. Declaracién de principios

7.3. Politica de informacién y divulgacion.

7.3.1 Elaboracién de campaiias de sensibilizacién 7.3.2. Realizacién de acciones formativas.
7.4. Comision para la prevencidn y el tratamiento de los casos de acoso sexual o/y por razén de sexo.
7.4.1 Constitucion.

7.4.2 Funciones.

7.4.3 Competencias.

744 Procedimiento de actuacion: formal.

7.5 Procedimiento formal: desarrollo

7.5.1 Inicio: presentacion formal de la denuncia

7.5.2 Medidas cautelares

7.5.3 Tramitacion

7.54 Confidencialidad

7.5.5 Garantia de indemnidad frente a represalias

7.5.6 Finalizacién del proceso.
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7.6 Conclusiones
Anexos I: Modelo de declaracién de principios/compromiso, de la direccidn de la empresa/entidad.

Anexo II: Modelo de compromiso de confidencialidad de las personas que intervienen en el proceso de
tramitacién v resolucion de las denuncias por acoso sexual y acoso por razon de sexo.

1°. Marco legal v conceptual.

La Constitucion Espafiola reconoce como derechos fundamentales la dignidad de las personas, los
derechos inviolables que le son inherentes, el libre desarrollo de la personalidad (articulo 10.1), la igualdad
y la no discriminaciéon por razén de sexo en sentido amplio (articulo 14), el derecho a la vida y a la
integridad fisica y moral, asi como a no ser sometidos a tratos degradantes (articulo 15), el derecho al
honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen (articulo 18.1). El articulo 35.1 de la
Constitucién incorpora a su vez, el derecho a la no discriminacién por razén de sexo en el dmbito de las
relaciones de trabajo.

Ademds en su articulo 9.2 dispone que corresponde a los poderes ptiblicos promover las condiciones para
que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean reales y efectivas; remover
los obstaculos que impidan o dificulten su plenitud y facilitar la participacién de todos los ciudadanos en la
vida politica, econémica, cultural y social. El articulo 10.1 de la Constitucién también impone a los poderes
publicos el deber de proteger la dignidad de la persona que se ve afectada por tratos discriminatorios.

El Cédigo de Conducta sobre medidas para combatir el acoso sexual, de conformidad con la Resolucién
del Consejo de Ministros de 20 de mayo de 1990, relativa a la proteccion de la dignidad de la mujer y del
hombre en el trabajo (90/C167/02) define el acoso sexual como: "La conducta de naturaleza sexual u otros
comportamientos basados en el sexo que afectan a la dignidad de la mujer y del hombre en el trabajo. Esto
puede incluir comportamientos fisicos, verbales o no verbales indeseados (...) La atencidon sexual se
convierte en acoso sexual si continda una vez que la persona objeto de la misma ha indicado claramente
que la considera ofensiva, si bien un unico incidente de acoso puede constituir acoso sexual si es lo
suficientemente grave. Esto es lo que distingue el acoso sexual del comportamiento amistoso". Sin
perjuicio de lo establecido en el Cédigo Penal, Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad
Efectiva de Mujeres y Hombres, LOIEMH, facilita una definicién diferenciada de acoso sexual y acoso por
razon de sexo.

En ambos casos se trata de un comportamiento que tiene el propdsito de atentar contra la dignidad de una
persona y crear un entorno intimidatorio, degradante y ofensivo. La distincién entre uno y otro estriba en
que, en el primero, el comportamiento tiene una naturaleza sexual y, en el segundo, el comportamiento se
lleva a cabo en funcidn del sexo de una persona. Asi, en su Articulo 7, apartado 1, dispone que:

"Constituye acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el
propésito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un
entorno intimidatorio, degradante u ofensivo..."

Por su parte, y de conformidad con el Apartado 2 del Articulo 7, la definicién de acoso por razén de sexo
es la siguiente:

"Constituye acoso por razén de sexo cualquier comportamiento realizado en funcién del sexo de una
persona, con el propdsito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio,
degradante u ofensivo.

De las definiciones anteriores se extraen elementos comunes y claves para detectar el acoso:
Comportamiento no deseado por parte de quien lo sufre: en una situacion de acoso sexual o de acoso por
razén de sexo, la persona acosada es objeto de conductas no deseadas. Cuando se hace referencia a
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conductas no deseadas se entiende que la persona no busca ni tampoco inicia esta accién y, ademds,
considera este hecho como indeseable.

Comportamiento que implica connotaciones sexuales o de naturaleza sexual y/o sexista: este tipo de
conductas, que pueden ser verbales, no verbales o fisicas, incluyen un amplio espectro de ejemplos que van
desde acciones aparentemente inofensivas tales como bromas, comentarios groseros o denigrantes sobre la
apariencia fisica de una persona, hasta acciones que se pueden considerar graves y que llegan incluso a ser
consideradas delito penal, como obligar a alguien a mantener relaciones sexuales.

Comportamiento que atenta contra la dignidad de una persona o crea un entorno de intimidacién, hostil,
ofensivo, degradante o humillante hacia las mismas: este tipo de entornos tienen siempre consecuencias
negativas para quien los sufre. Surgen cuando existe una persistencia en las conductas, lo cual no implica
que, si se dan comportamientos aislados lo suficientemente graves, también deban ser considerados como
acoso.

Para saber si se sufre una situacion de acoso sexual se debe atender al criterio establecido por la
Organizaciéon Internacional del Trabajo (OIT) en su Convenio 111 y la Recomendaciéon de las
Comunidades Europeas 92/131, de 27 de noviembre de 1991, que establecen que se tiene que dar tres
situaciones:

- Un comportamiento de carécter sexual.
- Es indeseada, irrazonable y ofensiva para la persona objeto de ésta.

- Dicha conducta crea un entorno laboral intimidatorio, hostil y humillante para la persona que es objeto
de ella.

A través del desarrollo de un protocolo para la prevencion del acoso sexual y el acoso por razén de sexo,
las distintas organizaciones en el dmbito laboral dejan expresa constancia de su intencién de adoptar, en el
marco de sus responsabilidades, cuantas medidas sean necesarias para impulsar un ambiente de trabajo
libre de acoso, no permitiendo ni consintiendo conductas de esta naturaleza.

2°. Formas v tipos de acoso sexual v/o acoso por razén de sexo.

Tanto en el ambito de la teorfa de género, como en la normativa juridica y la jurisprudencia, se distinguen
diversas formas de acoso que se han clasificado atendiendo a dos criterios:

* El grado de autoridad jerdrquica o relacién de poder de quien ejerce el acoso sobre la persona acosada, o
del ambiente creado en torno a ella.

e La cuantificacion del acoso y la percepciéon de quien lo describe, sefiala o denuncia. Asi nos
encontramos con:

A. ACOSO SEXUAL - CHANTAIJE SEXUAL (quid pro quo): la persona acosada es forzada a elegir
entre someterse a los requerimientos sexuales de quien le acosa o perder ciertos beneficios o condiciones en
el trabajo, como, por ejemplo, la posibilidad de promocionarse, el acceso a la formacién, el aumento
salarial, la posibilidad de traslado, etc. (incorpora el chantaje sexual).

Este tipo de acoso implica abuso de autoridad, por lo que quienes acosan tienen la posibilidad de actuar
sobre las condiciones laborales de la persona acosada (toda persona jerdrquicamente superior) Por ello se le
denomina también "acoso vertical'. Como ejemplo pueden constituir acoso sexual los siguientes
comportamientos:

a. Observaciones sugerentes y desagradables, chistes o comentarios sobre la apariencia o aspecto, y
abusos verbales deliberados de contenido libidinoso.
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b. Invitaciones imptidicas o comprometedoras.

c. Uso de imdgenes o posters pornograficos en los lugares y herramientas de trabajo.

d. Gestos obscenos.

e. Contacto fisico innecesario, rozamientos.

f. Observacion clandestina de personas en lugares reservados, como los servicios o vestuarios.

g. Demandas de favores sexuales acompafiados o no de promesas explicitas o implicitas de trato
preferencial o de amenazas en caso de no acceder a dicho requerimiento (chantaje sexual, quid pro quo o de
intercambio).

h. Agresiones fisicas y/o relaciones sexuales no consentidas.

B. ACOSO SEXISTA - ACOSO AMBIENTAL: Constituye acoso sexista o acoso por razén de sexo 11
toda conducta gestual, verbal, comportamiento o actitud, realizada tanto por superiores jerarquicos, como
por compaifieros o compaiieras o inferiores jerdrquicos, que tiene relacién o como causa los estereotipos de
género, que atenta por su repeticion o sistematizacion contra la dignidad y la integridad fisica o psiquica de
una persona, que se producen el marco de organizaciéon y direccidn empresarial, degradando las
condiciones de trabajo de la victima y pudiendo poner en peligro su empleo, en especial, cuando estas
actuaciones se encuentren relacionadas con las situaciones de maternidad, paternidad o de asuncién de
otros cuidados familiares.

Entre otros comportamientos, pueden constituir conductas acosadoras:

a. Las descalificaciones publicas y reiteradas sobre la persona y su trabajo.

b. Los comentarios continuos y vejatorios sobre el aspecto fisico, la ideologia o la opcidén sexual.

c. Impartir 6rdenes contradictorias y por tanto imposibles de cumplir simultineamente

d. Impartir 6rdenes vejatorias.

e. Actitudes que comporten vigilancia extrema y continua.

f. Orden de aislar e incomunicar a una persona.

g. La agresion fisica.

También se distingue en funcién del tipo de vinculo que exista entre la persona acosadora y la persona
acosada:

Acoso horizontal: entre compafieros/as
Acoso vertical descendiente: mando - subordinado/a
Acoso vertical ascendiente: subordinado/a - mando

La consideracién de acoso por razén de sexo siempre exige una pauta de repeticion y acumulacion
sistemadtica de conductas ofensivas. Las acciones deben ser realizadas de forma continua y sistematica.

En cuanto a los tipos, es dificil hacer una relacién de los diferentes actos y comportamientos que se
pueden considerar acoso sexual o acoso por razén de sexo, pero a modo de ejemplo y sin que se pueda
considerar una relacion excluyente o limitadora podemos enumerar algunos comportamientos que de forma
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directa o en combinacion con otros, pueden evidenciar la existencia de una conducta de acoso sexual y de
acoso por razén de sexo:

Tipologias del acoso sexual:
A. Conductas verbales:

* Bromas sexuales ofensivas y comentarios sobre la apariencia fisica o condicién sexual de la trabajadora
o el trabajador.

¢ Comentarios sexuales obscenos.

e Preguntas, descripciones o comentarios sobre fantasias, preferencias y habilidades/capacidades
sexuales.

* Formas denigrantes u obscenas para dirigirse a las personas.
* Difusién de rumores sobre la vida sexual de las personas.

* Comunicaciones (llamadas telefénicas, correos electronicos, etc...) de contenido sexual y carécter
ofensivo.

* Comportamientos que busquen la vejacion o humillacién de la persona trabajadora por su condicién
sexual.

* Invitaciones o presiones para concertar citas o encuentros sexuales.
* Invitaciones, peticiones o demandas de favores sexuales cuando estén relacionadas, directa o
indirectamente, a la carrera profesional, la mejora de lascondiciones de trabajo o la conservacion del puesto

de trabajo.

* Invitaciones persistentes para participar en actividades sociales o lidicas, aunque la persona objeto de
las mismas haya dejado claro que resultan no deseadas e inoportunas.

B. Conductas no verbales:

e Uso de imdgenes, graficos, vifietas, fotografias o dibujos de contenido sexualmente explicito o
sugestivo.

* Gestos obscenos, silbidos, gestos o miradas imptdicas.
* Cartas, notas o mensajes de correo electronico de cardcter ofensivo de contenido sexual.

* Comportamientos que busquen la vejacion o humillacién de la persona trabajadora por su condicién
sexual.

C. Conductas de caracter fisico:

* Contacto fisico deliberado y no solicitado (pellizcar, tocar, masajes no deseados, etc...) 0 acercamiento
fisico excesivo o innecesario.

* Arrinconar o buscar deliberadamente quedarse a solas con lapersonade forma innecesaria.
* Tocar intencionadamente o "accidentalmente" los érganos sexuales.

Tipologia de acoso por razén de sexo:
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* Uso de conductas discriminatorias por el hecho de ser mujer u hombre.

* Bromas y comentarios sobre las personas que asumen tareas que tradicionalmente han sido
desarrolladas por personas del otro sexo.

* Uso de formas denigrantes u ofensivas para dirigirse a personas de un determinado sexo.

« Utilizacién de humor sexista.

* Ridiculizar y despreciar las capacidades, habilidades y potencial intelectual de las mujeres.
* Realizar las conductas anteriores con personas lesbianas, gays, transexuales o bisexuales.

* Evaluar el trabajo de las personas con menosprecio, de manera injusta o de forma sesgada, en funcion
de su sexo o de su inclinacion sexual.

* Asignar tareas o trabajos por debajo de la capacidad profesional o competencias de la persona.

* Trato desfavorable por razén de embarazo o maternidad.

* Conductas explicitas o implicitas dirigidas a tomar decisiones restrictivas o limitativas sobre el acceso
de la persona al empleo o a su continuidad en el mismo, a la formacién profesional, las retribuciones o
cualquier otra materia relacionada con las condiciones de trabajo.

Tipologias de acoso por razén de sexo a causa del embarazo o maternidad:

* Asignar un trabajo de responsabilidad inferior a su capacidad o categorfa profesional.

* Atribuir tareas sin sentido imposible de lograr o con plazos irracionales.

* Impedir deliberadamente su acceso a los medios adecuados para realizar su trabajo (informacidn,
documentos, equipamiento, etc., ...)

* Denegarle arbitrariamente permisos o licencias a las que tiene derecho.

3°. Sujetos afectados

Grupos de especial atencién en relacion a las conductas de acoso sexista:

Aunque el acoso sexual y el acoso por razén de sexo se pueden dar en cualquier grupo de edad,
profesién, 4mbito laboral o grupo profesional, la mayoria de las personas que lo padecen son mujeres y
dentro de éstas, los grupos mds vulnerables son:

- Mujeres solas con responsabilidades familiares (madres solteras, viudas, separadas y divorciadas).

- Mujeres que acceden por primera vez a sectores profesionales o categorias tradicionalmente masculinas
0 que ocupan puestos de trabajo que tradicionalmente se han considerado destinados a los hombres.

- Mujeres jovenes que acaban de conseguir su primer trabajo.
- Mujeres con discapacidad.
- Mujeres inmigrantes y/o que pertenecen a minorfas étnicas.

- Mujeres con contratos eventuales y temporales o en régimen de subcontratacion.



Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife, nium. 155, viernes 25 de diciembre de 2020 (ANEXO) 101

- Otro grupo vulnerable es de las personas homosexuales y hombres jévenes, susceptibles de sufrir acoso
por parte de mujeres u otros hombres, especialmente cuando son sus superiores jerarquicos.

4°. Tipificacidn de faltas y sanciones correspondientes

El Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social en su articulo 8 incluye entre las infracciones muy
graves en materia de relaciones laborales individuales y colectivas, el acoso sexual, asi como por razén de
sexo, cuando se produzca dentro del dmbito a que alcanzan las facultades de direccién empresarial,
cualquiera que sea el sujeto activo de la misma, siempre que, conocido por el empresario, é€ste no hubiera
adoptado las medidas necesarias para impedirlo. El articulo 40 establece que este tipo de infracciones se
sancionardn con multa, en su grado minimo, de 6.251 a 25.000 euros; en su grado medio, de 25.001 a
100.005 euros y en su grado maximo, de 100.006 a 187.515 euros. Por su parte el articulo 46 bis dispone
que también serd de aplicacién las sanciones accesorias de pérdida automadtica de ayudas, bonificaciones y
cualquier beneficio derivado de la aplicacion de los programas de empleo, asi como de exclusién del
acceso a tales beneficios por un periodo de seis meses a dos afios. El articulo 148 de la Ley Orgdnica
10/1995, de 23 de noviembre, del Coédigo Penal establece que el acoso sexual puede ademds ser
constitutivo de delito ser castigado con pena de prisién o multa, agravada en el caso de que el culpable
hubiera cometido el hecho prevaliéndose de su situacién de superioridad laboral o jerdrquica, o cuando la
victima sea especialmente vulnerable, por razén de su edad, enfermedad o situacion.

En el 4mbito de las empresas, los convenios colectivos, planes de igualdad y protocolos de actuacién ante
el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, funcion de la gravedad de las conductas, suelen contemplar
sanciones disciplinarias como las siguientes:

1. Despido disciplinario.

2. Suspension de empleo y sueldo.

3. Traslado forzoso sin derecho a indemnizacidn.

4. Movilidad funcional.

5. Cambio de turno de trabajo.

6. Traslado a centro de trabajo de localidad distinta durante un periodo de tiempo.

7. Inhabilitacion para el ascenso/promocién profesional durante un periodo de tiempo.

En la valoracién de la gravedad de la conducta, se suele contemplar la posible existencia de
circunstancias agravantes como:

- La reincidencia en la conducta de acoso.
- La subordinacién de la victima respecto a la persona agresora.

- La especial vulnerabilidad de la victima como consecuencia de su precariedad laboral y/o contractual,
edad, discapacidad, etc.

En base a todo ello, en el procedimiento de prevencion y actuacién para la eliminacion del acoso sexual y
del acoso por razén de sexo es imprescindible tipificar claramente la escala de gravedad de acoso al que
una persona puede estar sometida, acotando asi lo que define a cada caso particular.
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LEVE: Se corresponde con expresiones verbales publicas, vejatorias para la persona acosada (chistes de
contenido sexual, piropos, comentarios sexuales, pedir reiteradamente citas, acercamientos excesivos y
miradas insinuantes, junto a aproximaciones no consentidas.

GRAVE: Se asocia a situaciones den las que se produce una interaccion verbal directa con alto contenido
sexual (preguntas sobre la vida sexual, insinuaciones sexuales, pedir abiertamente relaciones sexuales o
presionar después de la ruptura sentimental con un compafiero o compafiera) y contactos fisicos no
permitidos por la persona acosada.

MUY GRAVE: Se corresponde con situaciones en las que se producen contactos fisicos no deseados y
presion verbal directa, tales como abrazos y besos no deseados, tocamientos, presiones para obtener
relaciones sexuales a cambio de mejoras o amenazas, actos sexuales bajo presion de despido, asalto sexual,
etc.

5°. El sistema de prevencion del acoso sexual en la Prevencién de Riesgos Laborales

El articulo 40.2 de la Constituciéon Espafiola encomienda a los poderes ptiblicos, como uno de los
principios rectores de la politica social y econdémica, velar por la seguridad e higiene en el trabajo.

Este mandato constitucional conlleva la necesidad de desarrollar una politica de proteccion de la salud de
las trabajadoras y los trabajadores mediante la prevencién de los riesgos derivados de su trabajo. Y dentro
de la prevencion de los riesgos laborales se debe realizar una prevencion del acoso sexual y el acoso por
razon de sexo.

La inobservancia de las obligaciones preventivas, aunque no haya habido conductas de acoso sexual o
por razén de sexo en la empresa, puede constituir una infraccion del orden social y una infraccién de

prevencion de riesgos laborales.

El sujeto responsable de las infracciones es el empresario en la relacion laboral y lo serd tanto por accién
€cOmo por omision.

El empresario aplicard las medidas que integran el deber general de prevencién de riesgos previsto al
articulo 15 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, de acuerdo, entre
otros, a los siguientes principios generales:

- Evitar los riesgos.

- Combatir los riesgos en su origen.

- Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningtin peligro.

- Planificar la prevencién, buscando un conjunto coherente que integre en ella la técnica, la organizacion
del trabajo, las condiciones de trabajo, las relaciones sociales y la influencia de los factores ambientales en
el trabajo.

- Dar las debidas instrucciones al personal de la organizacion.

La Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, establece en su articulo 48 la obligacion a todas empresas, con
independencia de su tamafo, de adoptar medidas especificas para prevenir el acoso sexual y el acoso por

razon de sexo.

Algunas de las medidas preventivas que el empresario puede realizar, cuentan con unaprevision — general
en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre. Entre ellas:

1. La identificacion o evaluacién de los riesgos psicosociales.
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2. Las acciones formativas para directivos, mandos y personas trabajadoras sobre el trato con las personas
en su trabajo.

3. La vigilancia sanitaria sobre la salud psiquica de los trabajadores.

4. Las declaraciones, principios y cédigos de conductas indicadas por la direcciéon de la empresa.

Con la adopcion de medidas preventivas se empieza a crear un ambiente de trabajo libre de acosos
sexistas, que desarrolla un clima y un entorno laboral respetuoso con los derechos humanos y la dignidad
de las personas.

6°. Actuacion frente al acoso sexual o/v por razén de sexo.

La eliminacién de las conductas de acoso sexual requiere que se modifiquen los patrones de relaciones de
poder desigual de mujeres y hombres en la sociedad en general y en el &mbito laboral en particular. Es
preciso que los valores de igualdad entre todos/as los/as miembros de la plantilla sean compartidos por
todas las personas integrantes de la entidad, tanto entre los puestos de gerencia como en los puestos
técnicos y no cualificados.

El objetivo de las medidas de prevencidn es sistematizar los procedimientos de actuacién frente a
situaciones de acoso, facilitando los instrumentos y mecanismos para ello. Las medidas prioritarias deben
de ser de PREVENCION, y no de sancién ya que son mds positivas y brindan a las plantillas la posibilidad

de participar activamente en su implementacion lo que favorece la sensibilizacion en cuestiones de género.

Las actuaciones deberdn ser negociadas y acordadas con la representacion legal de las trabajadoras y
trabajadores.

Beneficia incorporar la politica, los procedimientos de actuacién y las medidas de prevencion del acoso
sexual y por razén de sexo al plan de igualdad de la empresa.

Con independencia de que la politica de la empresa frente al acoso sexual y por razén de sexo se incluya
0 no en otro documento mds amplio, es necesario que incorpore al menos:

Compromiso de la organizacion con la erradicacion de la violencia sexista.
Garantia y tutela de los derechos de las personas afectadas.

Medidas de prevencion.

Dentro de las medidas de prevencién podemos realizar:

A) Declaracion de principios: donde recoger el compromiso de la direccién y toda la plantilla con la
erradicacién del acoso y la defensa de la dignidad de las personas que trabajan en la organizacion.

B) Difusion: dar a conocer por los cauces que posea tanto a los/as trabajadores como a los clientes con
los que trabaja el rechazo ante cualquier forma de discriminacién por razén de sexo.

C) Elaboracién de manuales de buenas practicas: donde se recogen buenas praxis en comunicacién y en
trabajo en equipo.

D) Informacién: facilitar a la plantilla informacién sobre las conductas que se consideran acoso sexual y
las consecuencias de esos comportamientos.

E) Formacion: realizar acciones formativas en cuestiones de género que cuyos contenidos favorezcan el
desarrollo de actitudes abiertas y no permisivas frente a actitudes sexistas.
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Existe un deber de la representacion legal de las personas trabajadoras de contribuir en la prevencién y
sensibilizacion frente al acoso sexual y por razén de sexo. La RLT debe ser protagonista activa de esta
politica de la empresa.

Implicar a todas las personas de la organizacidn, principalmente las responsables de la gestion de los
recursos humanos, la comision de Igualdad y las personas responsables de prevencion, seguridad y salud en
el trabajo. Solo a través de esta implicacion conjunta de todas las partes se puede alcanzar un entorno libre
de cualquier actuacién o comportamiento, que directa o indirectamente suponga una discriminacién en el
entorno laboral.

Incluir procedimientos estandarizados para trabajadoras victimas de violencia de género.

Incorporar actuaciones para evitar un trato desfavorable relacionado con el embarazo y la
maternidad/paternidad.

Ofrecer una amplia difusién y comunicacién de la politica y actuaciones de la empresa que garanticen el
conocimiento de todo el personal.

Establecer un comité o persona responsable en la organizacién, un sistema de seguimiento de actuaciones
y un procedimiento de revision y evaluacién del mismo.

7°. Protocolo de actuacién frente al acoso sexual o / v por razén de sexo, de SESTIFE CPE.
7.1 Ambito de aplicacién

El presente protocolo serd de aplicacién a toda la plantilla. Se incluirdn también las trabajadoras y
trabajadores contratados por terceras personas y que presten sus servicios en los centros de trabajo de la
empresa. Asimismo, serd de aplicacién a las personas en régimen de auténomas que compartan espacios de
trabajo y circunscriban el presente protocolo. La prohibicién del acoso sexual y por razén de sexo abarca
los comportamientos en el lugar de trabajo o en funciones sociales ligadas al trabajo, durante los viajes o
misiones emprendidas en relacién con el trabajo o durante la labor realizada sobre el terreno en relacién
con proyectos en los que participe el personal. Tanto el Departamento de Recursos Humanos como los y las
representantes de las personas trabajadoras deberdn proporcionar informacién y asesoramiento a cuantas
personas empleadas lo requieran sobre el tema objeto de este protocolo, asi como de las posibles maneras
de resolver las reclamaciones en materia de acoso sexual y de acoso por razén de sexo.

7.2 Declaracién de principios

La empresa SESTIFE CPE y la representacién de los trabajadores y trabajadoras se comprometen a crear,
mantener y proteger con todos los medios a su alcance, un entorno laboral donde se respete la dignidad y
libertad sexual del conjunto de personas que trabajan en el ambito de la empresa.

Como primera concrecidn de esta iniciativa, las partes han considerado oportuno regular expresamente la
problematica del acoso sexual y del acoso por razén de sexo en las relaciones laborales y asi dar una nueva
dimensién a la vinculacién existente entre derechos fundamentales y contrato de trabajo, dado que este
comportamiento puede afectar derechos tan sustanciales como el de no discriminacién -articulo 14 de la
Constitucion Espaiiola- o el de intimidad -articulo 18.1 de la misma-, ambos en clara conexién con el
respeto a la dignidad y la integridad de la persona (articulo 4.2.c) d) y e), del Real Decreto Legislativo
1/1994, de 24 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores); ademds de la Ley Orgédnica 3/2007, de 22 de marzo para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres.

El acoso sexual y el acoso por razén de sexo en el mundo laboral son discriminaciones que se manifiestan
precisamente a través de la sexualidad; principalmente, de discriminaciéon laboral por razén de sexo,
incluyendo tanto a los hombres como a mujeres como eventuales sujetos pasivos, aunque siendo estas
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ultimas las que lo padecen de forma mayoritaria; merced a un entorno social de desequilibrio de poder que
tiende a silenciar los supuestos de acoso sexual, cuando no a culpabilizar a la conducta de la victima como
provocadora del acoso. El acoso sexual y el acoso por razén de sexo constituyen actos de coaccion que
ignoran la voluntad de quien es victima, niegan el respeto a la integridad fisica y psiquica, convierten la
condicién u orientacion sexual en objeto de hostilidad y permiten que se perpetien como factor valorativo
de las capacidades; asimismo presentan un serio obstdculo para el acceso, formacién y promocion
igualitarios de mujeres y hombres en el empleo.

La empresa SESTIFE CPE y todo su personal tienen la responsabilidad de ayudar a garantizar un entorno
laboral en el que resulte inaceptable e indeseable el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, y en
concreto, el personal directivo tiene la obligacién de garantizar con los medios a su alcance que no se
produzcan en las unidades organizativas que estén bajo su responsabilidad.

El Texto Refundido de la Ley de Infracciones y Sanciones de Orden Social, aprobado por Real Decreto
Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, en su articulo 8.13 bis determina como infraccién muy grave «El acoso
de origen racial o étnico, religién o convicciones, discapacidad, edad y orientacidn sexual y el acoso por
razén de sexo, cuando se produzcan dentro del a4mbito a que alcanzan las facultades de direccién
empresarial, cualquiera que sea el sujeto activo del mismo siempre que, conocido por el empresario, este no
hubiera adoptado las medidas necesarias para impedirlo». Por tanto, queda expresamente prohibida
cualquier accién o conducta de esa naturaleza siendo considerada como falta laboral dando lugar a las
sanciones que establece la normativa al respecto. En caso de producirse, debe quedar garantizada la ayuda a
la persona que lo sufra y evitar con todos los medios posibles que la situacién se repita

La Direccién de la empresa llevara a cabo una politica activa para prevenir y eliminar las conductas que
supongan acoso sexual y por razén de sexo, asi como todas aquellas manifestaciones que supongan una
discriminacién por razén de sexo y atenten contra los derechos fundamentales. En consecuencia, la
Direccién y la Representacion de los Trabajadores se comprometen a regular, por medio del presente
protocolo, la problematica del acoso sexual y el acoso por razén de sexo en las relaciones laborales,
estableciendo un método que se aplique a la prevencion y répida solucién de las reclamaciones relativas al
acoso sexual, con las debidas garantias y tomando en consideracién las normas constitucionales, laborales y
las declaraciones relativas a los principios y derechos fundamentales en el trabajo

7.3 Politica de informacién y divulgacion.

SESTIFE CPE llevara a cabo una politica de prevencion, a través de politicas de eliminacion de cualquier
tipo de discriminacion y de los mecanismos para divulgar el presente Protocolo. Ademads, la Direccién de la
Entidad, en colaboracion con el/la representante de los trabajadores, se compromete a fomentar el respeto y
la consideracion entre todo el personal de la empresa, promoviendo jornadas u otro tipo de eventos;
elaborando material informativo, manuales de buenas préicticas, donde se recogen buenas praxis en
comunicacién y en trabajo en equipo y realizando cualquier accién que se estime necesaria para el
cumplimento de los fines de este Protocolo.

7.3.1 Elaboracién de campaifias de sensibilizacién

7.3.2. Realizacién de acciones formativas.

Como primera medida de difusién, la empresa entregard el Protocolo acordado a toda su plantilla y se le
informard sobre las conductas que se consideran acoso sexual y las consecuencias de esos
comportamientos.

Se incluird formacidon especifica para la prevenciéon del acoso sexual y, en definitiva, sobre
discriminacién por razén de sexo dirigida a todo el personal encargado de gestionar recursos humanos.

Estas actuaciones se incluirdn en el Plan de Formacién de la empresa.

7.4 Comisidn para la prevencion y el tratamiento de los casos de acoso sexual o/y por razén de sexo.
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7.4.1 Constitucion.

Se constituird una Comisién para la prevencién y el tratamiento de los casos de acoso sexual y por razén
de sexo (en adelante Comision) a la que SESTIFE CPE capacitard con formacion especifica en la materia.
La funcién de la Comision es la de promover ante el Departamento o drea de Recursos Humanos de la
empresa, medidas concretas y efectivas en el ambito de la empresa y las personas que trabajan en ella, con
la voluntad de combatir este problema, asegurando un trabajo de prevencidn, informacion, sensibilizacion y
formacion sobre este tema, asi como asegurando la igualdad de oportunidades y la no discriminacién entre
hombres y mujeres.

La Comision estard formada por dos representantes de la parte empresarial y dos representantes de los
trabajadores, estando ambos sexos representados en forma paritaria, y podra contar en todo momento con el
asesoramiento de una persona técnica en igualdad o agente de igualdad Se debe informar a todo el personal
sobre la constitucion de la Comisién y sobre las funciones de la misma. El tiempo en el que las personas
representantes formardn parte de la Comision serd el que corresponda con su mandato legal, pudiendo ser
sustituidas por la parte a la que represente cuando ésta lo considere necesario. A través de Recursos
Humanos se les proveerd de los medios materiales, asi como de la disponibilidad horaria para poder
realizar sus funciones. No podrd formar parte de la Comisién cualquier persona involucrada en un
procedimiento de acoso o afectada por relacién de parentesco, de amistad o enemistad manifiesta, o de
superioridad o subordinacion jerdrquica inmediata respecto de la victima o la persona denunciada,
quedando autométicamente invalidada para formar parte de dicho proceso. Tampoco si fuere la persona
denunciada, que quedard invalidada para cualquier procedimiento hasta la resolucion de su caso. En estas
situaciones, la parte correspondiente sustituird al objeto de restablecer la paridad en la Comisién. La
Comisién podréd atender consultas anénimas o informales de trabajadoras y trabajadores en relacién a la
materia relacionada con sus competencias. Dichas consultas serdn confidenciales

7.4.2 Funciones.

1. Recepcidn de las quejas y denuncias.

2. Investigacidn sobres los hechos ocurridos.

3. Reunirse con las personas implicadas, siempre por separado.

4. Elaborar un informe con toda la informacién recogida de ambas partes.
5. Proponer soluciones.

6. Reunirse con la direccién de Recursos Humanos en caso de tener que llevar a cabo sanciones
disciplinarias.

- Se garantizard en todo momento la confidencialidad de las investigaciones que se realicen con motivo
de una queja y/o denuncia, asi como la privacidad de las personas a lo largo del proceso.

7.4.3 Competencias.

Las competencias especificas de la Comision son:

a) Recibir todas las denuncias por acoso sexual y acoso por razon de sexo.

b) Llevar a cabo la investigacién de las denuncias de acuerdo con lo establecido en este protocolo, para lo
que dispondrd por parte de la empresa de los medios necesarios y tendrd acceso a toda la informacién y
documentacién que pudiera tener relacion con el caso. Tendrd libre acceso a todas las dependencias de la

empresa, debiendo toda la plantilla prestar la debida colaboracién que se le requiera, previa informacién al
Departamento de Personal.
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c) Recomendar y gestionar ante el Departamento de Personal las medidas preventivas que se estimen
convenientes.

d) Elaborar un informe con las conclusiones sobre el supuesto de acoso investigado, que incluiran los
indicios y medios de prueba del caso, sus posibles agravantes o atenuantes, e instar, en su caso, a la
Direccién de recursos humanos de la empresa a la apertura de procedimiento disciplinario contra la persona
denunciada, debiendo ser informada de tal extremo y de la sancién impuesta.

e) Supervisar el efectivo cumplimiento de las sanciones impuestas como consecuencia de casos de acoso
sexual y el acoso por razon de sexo.

f) Velar por las garantias comprendidas en este protocolo.

g) Cualesquiera otras que se pudieran derivar de la naturaleza de sus funciones y de lo contemplado en el
presente protocolo.

7.4.4 Procedimiento de actuacion:

El procedimiento tiene que ser agil y rapido, debe otorgar credibilidad y se deben proteger la intimidad,
confidencialidad y dignidad de las personas afectadas; asimismo, procurard la proteccién suficiente de la
victima en cuanto a su seguridad y su salud, teniendo en cuenta las posibles consecuencias tanto fisicas
como psicoldgicas que se deriven de esta situacion, atendiendo muy especialmente a las circunstancias
laborales que rodeen al presunto/a agredido/a.

Se establecen, por tanto, dos cauces que podran seguir las personas que consideren que han sido objeto de
acoso sexual y de acoso por razén de sexo para presentar su denuncia, siempre en un entorno confidencial y
urgente.

Todo trabajador o trabajadora incluida en el &mbito de aplicacion del presente protocolo, que se considere
victima de acoso sexual o sexista, o cualquier otra persona que tenga conocimiento de situaciones
acosadoras, podrd presentar denuncia verbal o escrita ante la COMISION o COMITE DE
ASESORAMIENTO. En caso de que la Comisién haya determinado una persona como receptora de las
denuncias, serd esta la encargada de empezar con el procedimiento.

7.5 Procedimiento formal: desarrollo
7.5.1 Inicio: presentacion formal de la denuncia.

La victima o cualquier otra persona que tenga conocimiento de algin acto de acoso sexual y de acoso por
razén de sexo podrd denunciar personalmente o por medio de terceros (siempre con su consentimiento
expreso), a la persona presunta agresora ante la Comision. Dicha denuncia serd por escrito cuando no la
realice la presunta victima. Cuando se trate de denuncias verbales, la Comision deberd valorar la fuente, la
naturaleza y la seriedad de dicha denuncia y, si encuentra indicios suficientes, actuard de oficio
investigando la situacién denunciada. Si la denuncia o queja fuese interpuesta ante la Direccién de la
empresa o a alguien que la represente, deberd remitirse de forma inmediata dicha denuncia a la Comisién
para el inicio de la investigacién, por cualquier medio disponible que garantice la confidencialidad de la
misma. Una vez iniciada la investigacion, si la victima asi lo desea, s6lo tratard con la persona elegida
como asesora confidencial y sélo explicard su situacién una vez, salvo que resultase imprescindible para la
resolucion del caso, garantizando su confidencialidad y la agilidad en el tramite. Tanto la persona que
presenta la denuncia, como la persona objeto de la misma, tendrdn derecho a ser acompaiadas y/o
representadas por la persona que estimen conveniente. En caso de representacion, deberd hacerse constar la
misma por cualquier medio vélido en derecho.

7.5.2 Medidas cautelares.
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En los casos de denuncia de acoso sexual y de acoso por razén de sexo, hasta el cierre del procedimiento
y siempre que existan indicios suficientes de la existencia de acoso, la Comision solicitard, cautelarmente,
la separacién de la victima y la presunta persona acosadora, asi como otras medidas cautelares que estime
oportunas y proporcionadas a las circunstancias del caso, incluidas las previstas en la Ley Orgéanica 1/2004,
de 28 diciembre, de medidas de proteccion integral contra la Violencia de Género (articulo 21.1.), mediante
escrito que dirigird a la Direccién de Recursos Humanos de la empresa. Estas medidas, en ningtin caso,
podran suponer para la victima un perjuicio o menoscabo en sus condiciones de trabajo, ni modificacién
sustancial de las mismas.

7.5.3 Tramitacidn.

En el plazo de dos dias laborables la persona asesora confidencial encargada de la investigacion, iniciard
las investigaciones preliminares, tras lo cual, de manera inmediata, trasladard a la persona denunciada
informacién detallada sobre la naturaleza y contenido de la denuncia, con acuse de recibo, concediendo
plazo para contestar a la misma. Al mismo tiempo, se pondrd en conocimiento del Departamento de
Recursos Humanos de la empresa la existencia de la misma y el inicio de actuaciones. La persona asesora
confidencial llevard personalmente la investigacién, pudiendo utilizar los medios que estime conveniente
para esclarecer los hechos denunciados (testigos, entrevistas con los interesados/as, periciales, etc.),
manteniendo siempre la confidencialidad en todas sus actuaciones. Durante todo el procedimiento tanto la
persona denunciante como la denunciada podrdn ser asistidos por una persona de su confianza que sea
empleado/a de la Entidad, o un representante de los trabajadores. Si por parte del agresor/a o de su entorno
se produjeran represalias o actos de discriminacién sobre la persona denunciante, dichas conductas serdn
consideradas como falta laboral, incodndose el correspondiente expediente disciplinario. Sin perjuicio del
derecho de defensa de la persona denunciada y del derecho a la valoracién de las pruebas por parte de
quien realiza la investigacion o la instruccion de un expediente, las actuaciones dirigidas a impedir o
dificultar la investigacion, o a dejar impunes conductas acreditadas de acoso, se pondrdn en conocimiento
del drea de Recursos Humanos.

7.5.4 Confidencialidad

A lo largo de todo el procedimiento se mantendrd una estricta confidencialidad y todas las
investigaciones internas se llevardn a cabo con tacto y con el debido respeto tanto a la persona que ha
presentado la denuncia como al denunciado/a, el/la cual tendrd el beneficio de la presuncién de inocencia;
poniendo la Comisién de forma expresa, en conocimiento de todas las personas intervinientes, la obligacion
de confidencialidad.

7.5.5 Garantia de indemnidad frente a represalias

La empresa y el/la representante de los trabajadores garantizardn la indemnidad de las personas que
denuncien un acoso sexual o por razén de sexo o presenten una queja al respecto.

7.5.6 Finalizacion del proceso.

En el plazo médximo de quince dias naturales, contados a partir de la presentacién de la denuncia, la
Comision, finalizada la investigacién, elaborard y aprobard el informe sobre el supuesto de acoso
investigado, en el que indicard las conclusiones alcanzadas, las circunstancias agravantes o atenuantes
observadas en el mismo e instard, en su caso, a la apertura de procedimiento disciplinario contra la persona
denunciada. Todo ello se trasladard, a los efectos oportunos, a la Direccién de Recursos Humanos de la
Entidad. Corresponde a la anterior incoar la posible actuacion disciplinaria.

La finalizacién del procedimiento podra ser la imposicién de sancion o el sobreseimiento.

7.6 Conclusiones del proceso
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En el plazo maximo acordado por el Comité, contados a partir de la presentaciéon de la denuncia, la
Comisién de Asesoramiento, elaborard y aprobard un informe sobre el caso de acoso investigado, en el que
indicard las conclusiones alcanzadas, las circunstancias agravantes o atenuantes observadas y procederd, en
su caso, a proponer las medidas disciplinarias oportunas.

Dicho informe se trasladara a la direccién de la empresa de forma inmediata y a la Comisién de Igualdad

Se garantizard que no se produzcan represalias contra las personas que denuncien, atestigiien, ayuden o
participen en investigaciones de acoso. Se tendré especial cuidado en las declaraciones de terceros para que
estas no sean malintencionadas ni fraudulentas y dolosas y realizadas con el objetivo de causar un mal
injustificado a la persona denunciada. Si se hubieran producido represalias o existido perjuicio para la
victima durante el acoso, ésta serd restituida en las condiciones en que se encontraba antes del mismo. Si la
Comisién de Asesoramiento no fuera capaz de acumular las pruebas necesarias para que la denuncia pueda
ser declarada fundada, la persona denunciante no deberia trabajar contra su voluntad, con la persona
denunciada. Para ello, la direccién de la empresa se comprometerd, en la medida de sus posibilidades, a
introducir los cambios oportunos para que esto no ocurra.

Durante todos estos tramites se tendrd en cuenta: A lo largo de todo el proceso, la persona acosada puede
estar acompafiada y asesorada de alguien de su confianza.

En cualquier momento del proceso, la persona afectada puede pedir la reapertura del expediente y, si no
estd de acuerdo, que se proceda a su revision.

Asi mismo, si lo considera oportuno, la persona afectada puede acudir por via judicial, ya que el acoso
sexual estd tipificado como delito penal. Se garantizard que de ningiin modo la persona que denuncia,
atestigua, o ayude en las investigaciones del acoso, serd objeto de represalias. Si el resultado del
procedimiento concluye que los hechos son constitutivos de conducta calificada de acoso laboral y/o
sexual, se actuard en conformidad con lo que dicta la norma al respecto, de las calificaciones de sanciones.

De igual manera, si en el transcurso del procedimiento, se llega a la conclusién de que las declaraciones
han resultado falsas, intencionadamente, no honestas y dolosas para el denunciado, podrén ser constitutivas
de sancion, a valoracién por la empresa.

ANEXO 1
Modelo de declaracion de principios/compromiso de la direccion de la empresa/entidad.

(NOMBRE DE LA EMPRESA/ENTIDAD) hace ptblico su compromiso con el objetivo de fomentar y
mantener un entorno de trabajo seguro y respetuoso con la dignidad, la libertad individual y los derechos
fundamentales de todas las personas que integran nuestra organizacion.

De acuerdo con ese compromiso, (NOMBRE DE LA EMPRESA/ENTIDAD) declara que las actitudes
de acoso sexual y acoso por razén de sexo representan un atentado grave contra la dignidad de las personas
y de sus derechos fundamentales.

Por lo tanto, NOMBRE DE LA EMPRESA/ENTIDAD) se compromete a:

- No permitir ni tolerar bajo ningiin concepto comportamientos, actitudes o situaciones de acoso sexual y
acoso por razén de sexo.

- No ignorar las quejas, reclamaciones y denuncias de los casos de acoso sexual y acoso por razén de
sexo que se puedan producir en la organizacion.
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- Recibir y tramitar de forma rigurosa y rdpida, asi como con las debidas garantias de seguridad juridica,
confidencialidad, imparcialidad y derecho de defensa de las personas implicadas, todas las quejas,
reclamaciones y denuncias que pudieran producirse.

- Garantizar que no se producird ningun tipo de represalia ni contra las personas que formulen quejas,
reclamaciones o denuncias, ni contra aquellas que participen en su proceso de resolucion.

- Sancionar a las personas que acosen en funcién de las circunstancias y condicionamientos de su
comportamiento o actitud.

Para la consecucion efectiva de este compromiso (NOMBRE DE LA EMPRESA/ENTIDAD) exige de
todas y cada una de las personas que integran su organizacion, y en especial de aquellas que ocupan
puestos directivos y de mandos intermedios, que asuman las siguientes responsabilidades:

- Tratar a todas las personas con las que se mantengan relaciones por motivos de trabajo (proveedores/as,
clientela, personal colaborador externo, etc....) con respeto a su dignidad y a sus derechos fundamentales.

- Evitar comportamientos, actitudes o acciones que son o puedan ser ofensivas, humillantes, degradantes,
molestas, intimidatorias u hostiles.

- Actuar adecuadamente frente a esos comportamientos, actitudes o acciones: no ignorandolos, no
tolerdndolos, manifestando su desacuerdo, impidiendo que se repitan o se agraven, comunicdndolos a las
personas designadas al efecto, asi como prestando apoyo a las personas que los sufren.

Por su parte, (NOMBRE DE LA EMPRESA/ENTIDAD) se compromete a establecer las siguientes
medidas para la prevencién y actuacion frente al acoso sexual y/o acoso por razén de sexo:

- Disefio de un protocolo de prevencion y actuacion frente al acoso sexual y el acoso por razén de sexo.

- Difusién y distribucion entre todas las personas trabajadoras del protocolo de prevencién y actuacién
frente al acoso sexual y el acoso por razén de sexo.

- Realizacién de acciones formativas en materia de prevencion del acoso sexual y del acoso por razén de
sexo entre el personal directivo, mandos intermedios y personas designadas para la recepcién, tramitacién y
resolucion de las quejas, reclamaciones y denuncias.

- Realizacién de campafias formativas, informativas y de sensibilizacién en materia de prevencion del
acoso sexual y del acoso por razén de sexo a toda la plantilla de la entidad, asi como al personal de nuevo
ingreso.

- Diselo y distribucion de folletos informativos en materia de prevencién del acoso sexual y del acoso
por razén de sexo, dando a conocer las vias de resolucién de estas situaciones, tanto en el dmbito de la
entidad, como fuera de la misma.

- Designacidon de una persona o equipo de personas, con formacién especifica en igualdad entre mujeres y
hombres, prevencion del acoso sexual y del acoso por razén de sexo y habilidades sociales para la
recepciodn, tramitacidn y resolucion de las quejas, reclamaciones y denuncias en esta materia.

- Establecimiento de un servicio de asesoramiento, apoyo y asistencia a las personas que puedan sufrir
estos comportamientos, compuestos por personas con la formacién y aptitudes necesarias para el
desempeifio de esa labor.

- Inclusién de las medidas para la prevencion del acoso sexual y del acoso por razén de sexo en el plan de
igualdad de la entidad.
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- Evaluacién y seguimiento, con cardcter periddico, del desarrollo, funcionamiento y efectividad del
protocolo de prevencion y actuacion frente al acoso sexual y el acoso por razén de sexo.

En el desarrollo e implantacién de las diferentes actuaciones y medidas recogidas en esta declaracién
institucional/declaracién de principios/compromiso de la entidad se contard con la participacién y
colaboracion de la representacion legal del personal de la organizacién.

Firmado en a de de (PRESIDENTE/A de NOMBRE DE LA EMPRESA/ENTIDAD)
(REPRESENTACION LEGAL DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS)

ANEXO 2

Modelo de compromiso de confidencialidad de las personas que intervienen en el proceso de tramitacién
y resolucion de las denuncias por acoso sexual y acoso por razén de sexo

Don/Dofia , habiendo sido designado por (NOMBRE DE LA EMPRESA/ENTIDAD) para intervenir en
el procedimiento de recepcion, tramitacion, investigacién y resolucién de las denuncias por acoso sexual
y/o acoso por razén de sexo que pudieran producirse en su ambito, se compromete a respetar la
confidencialidad, privacidad, intimidad e imparcialidad de las partes a lo largo de las diferentes fases del
proceso.

Por lo tanto, y de forma mds concreta, manifiesto mi compromiso a cumplir con las siguientes
obligaciones:

- Garantizar la dignidad de las personas y su derecho a la intimidad a lo largo de todo el procedimiento,
asi como la igualdad de trato entre mujeres y hombres.

- Garantizar el tratamiento reservado y la mas absoluta discrecién en relacion con la informacién sobre
las situaciones que pudieran ser constitutivas de acoso sexual y/o acoso por razén de sexo.

- Garantizar la més estricta confidencialidad y reserva sobre el contenido de las denuncias presentadas,
resueltas o en proceso de investigacion de las que tenga conocimiento, asi como velar por el cumplimiento
de la prohibicién de divulgar o transmitir cualquier tipo de informacién por parte del resto de las personas
que intervengan en el procedimiento.

Asimismo, declaro que he sido informado por (NOMBRE DE LA EMPRESA/ENTIDAD) de la
responsabilidad disciplinaria en que podria incurrir por el incumplimiento de las obligaciones
anteriormente expuestas.

Direccién General de Trabajo
Servicio de Promocién Laboral

ANUNCIO

6 74286

Visto el ACUERDO SOBRE PLANES DE IGUALDAD de la ASOCIACION AFES SALUD MENTAL,
presentado en el Registro General de Convenios Colectivos (REGCON), de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 90,2 y 3 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, articulo 2 del Real Decreto 713/2010 de 28 de mayo
(B.O.E. 12.06.2010) sobre registro y depésito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo y Decreto
9/2020 de 20 de febrero (B.O.C. 04/03/2020)

ESTA DIRECCION GENERAL DE TRABAJO, ACUERDA
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1. ORDENAR su inscripcién en el Registro de Convenios Colectivos de Trabajo de esta Direccién
General de Trabajo.

2. NOTIFICAR a la Comision Negociadora.

3. INTERESAR su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.
Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra

I PLAN DE IGUALDAD 20202-2021

Aprobado en Comision de Igualdad el 4 de octubre de 20220 y en Junta Directiva el 11 de noviembre de
2019.

INDICE
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- Organigrama

- Funcionamiento

B. Fundamentos del Plan de Igualdad

C. Disefio del I Plan de Igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres de AFES Salud Mental

D. Comisién de Igualdad de AFES Salud Mental

E. Diagnéstico en materia de igualdad de oportunidades de mujeres y hombres

F. Plan de Igualdad: Construyendo un entorno igualitario en el 4mbito de la salud mental

G. Evaluacién y seguimiento

A. Introduccién

Presentacion de la Entidad

AFES Salud Mental es una entidad sin 4nimo de lucro, con ambito de actuacion en la Comunidad
Auténoma de Canarias, fundada en 1982, declarada de Utilidad Pudblica en 1993 y de Interés publico del
Gobierno de Canarias en 2017. Ha obtenido el sello de la Fundacién Lealtad a las buenas précticas en
transparencia.

Nuestra misioén es promover las estrategias y el cambio necesario para contribuir a la construccién de un
mundo maés justo en el que las personas con problemas de salud mental y familiares puedan tomar de forma
consciente y libre las decisiones que afectan a sus vidas, disfrutar de sus derechos y asumir sus
responsabilidades igual que el resto de la ciudadania.

La visién de AFES Salud Mental es consolidarse como una de las Organizaciones lideres en el sector de
salud mental, referente en la Comunidad auténoma de Canarias: con la mirada puesta en la recuperacién y

el empoderamiento, con una funcion reivindicativa clara y firme, con criterio propio y mayor
independencia.
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Compartimos valores que nos identifican, diferencian e inspiran como organizacién en nuestro trabajo
diario:

Desarrollamos nuestro trabajo con pasién plenamente convencidas de que lo que hacemos contribuye a
transformar el mundo.

Tenemos mirada critica. Cuestionamos la realidad y promovemos alternativas para el cambio.

Trabajamos desde la transparencia, el rigor y la coherencia con nuestros valores. Hacemos lo que
decimos que hacemos.

Ideamos y emprendemos nuestros proyectos desde la innovacion.

Tenemos un alto grado de compromiso con las personas y el entorno. Integramos la igualdad de
oportunidades, el empoderamiento, la cooperacion y el desarrollo sostenible, desde un modelo econémico
alternativo y solidario.

AFES Salud Mental es una entidad premiada en diversas modalidades, destacando su acreditacién como
entidad de voluntariado del Gobierno de Canarias y recibiendo por parte del Excmo. Cabildo Insular de
Tenerife, dentro del Programa Tenerife Solidario, el Premio a la Solidaridad 2010. Asimismo, es una
Entidad certificada en Calidad bajo la norma ISO 9001:2015.

Desde AFES Salud Mental hemos declarado de manera expresa nuestro compromiso para promover la
igualdad real entre mujeres y hombres, a lo largo de los afios, teniendo una amplia trayectoria en incorporar
la perspectiva de género de forma transversal. Contar con un Plan de Igualdad ha sido considerado como
una herramienta fundamental para remover los obstdculos que puedan existir, siguiendo los principios
articulados en la normativa vigente en esta materia.

Nuestros motivos

Desde sus inicios, la Entidad ha mostrado una especial sensibilidad por garantizar los derechos de las
trabajadoras y los trabajadores, estableciendo politicas laborales que han ido més all4 de lo contemplado en
el convenio regulador del sector. Se entiende y asi estd presente en los valores de AFES Salud Mental, que
las condiciones de trabajo inciden en la vida de las personas, en su desarrollo personal y profesional, por lo
que se desarrollan todas medidas que favorezcan la conciliacién y corresponsabilidad de la vida laboral,
familiar y personal de manera real y efectiva de manera transversal en todos los 4dmbitos de la
Organizacion.

Organigrama
La férmula juridica de la Entidad, Asociacién sin dnimo de lucro, ha hecho que, como consecuencia de

conseguir el fin primordial de reinvindicacién en materia de salud mental, contemos en la actualidad con el
siguiente organigrama y programas de actuacion.
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SENSIBILIZACION
ATENCION SOCIAL
Y FAMILIAR
COMUNICACION
;D nénmutncm ATENCION
DOMICILIARLIA
ASAMBLEA DIRECCION FPROGRAMAS DE ESPECIALIZADA
GENERAL GERENCIA SOPORTEY ACTUACION
GESTION RECURSOS
ECOMOMICA ALOJATIVOS
CALIDAD ¥ REHABILITACION
DESARROLLO PSCIOSOCIAL
JUNTA DIRECCION ¥
DIRECTIVA ADMINISTRACION PROGRAMAS DE INTEGRACION
SALUD MEMTAL SOCIALY
LABORAL

FORMACION Y
EMPLED

VOLUNTARIADO

Asamblea general

Formada por las personas asociadas a la Entidad, constituye el maximo 6rgano de decision; se retine
como minimo una vez al afio y aprueba la gestién, cuentas y presupuesto de la Organizacién, eligiendo a la
Junta directiva cada dos afos.

Junta directiva

Es el 6rgano de gobierno y representacion de la Asociacién. Estd formada por personas con experiencia
propia en el dmbito de la salud mental, bien por haber vivido en primera persona un problema de salud
mental, bien por ser familiares y se retine habitualmente una vez al mes para debatir y planificar las lineas
generales de la Entidad.

Direccién gerencia

Es la persona responsable de planificar, dirigir, organizar y evaluar las actividades de la Entidad,
conforme a la mision, visién y valores y acorde a la Planificacion estratégica, realizando las acciones de
representacién y relaciones institucionales que se consideren necesarias y acompafiando al equipo de
direccidn a su cargo. Su actividad se realiza bajo la orientacion y por delegacion de la Junta directiva.

Direccién de Comunicacion e Influencia social

Area desde la que se realizan las acciones de comunicacién externa de la Entidad con el objetivo de
influir socialmente para avanzar en el 4mbito de los derechos en salud mental, llevando a cabo acciones
sensibilizacién e incidencia.

Direccion de Soporte y Gestion

Area encargada de dar soporte a la estructura de la Entidad mediante la administracién y gestion de los
recursos humanos, materiales y econémicos para el funcionamiento de los programas de actuacion.
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Direccién de Planificacién y Desarrollo de personas

Area encargada del Sistema de Gestién de Calidad y del desarrollo de los procesos relacionados con los
recursos humanos de la Entidad.

Direccién técnica de Programas de salud mental

Area formada por la direccion técnica de programas de atencion directa, que planifica, coordina y evalia
los programas o servicios que estdn bajo su responsabilidad, acompafiando a las personas que lo hacen
posible.

Programas de actuacién

Area formada por equipos de diferentes perfiles profesionales, fundamentalmente del ambito social y
laboral, que llevan a cabo los programas para la sensibilizacién y atencién en salud mental, incorporando
voluntariado.

Voluntariado

Todos los programas de actuacién son susceptibles de incorporar personas voluntarias u otras
colaboradoras en los equipos de trabajo, de forma que se enriquece el proceso de recuperacién en la
atencion directa.

Sensibilizacion

Las acciones orientadas a informar, formar y sensibilizar sobre salud mental forman parte de los fines de
la Organizacion y se realizan de forma transversal a todos los programas de actuacion.

Funcionamiento

Para la Asociacidon es de vital importancia el desarrollo y consolidacién de la estructura, pues sin ésta no
serfan viables los proyectos para la salud mental que actualmente funcionan. Asimismo, se procura innovar
en cuanto a las diversas herramientas de gestién que se consideran necesarias: desarrollo de nuevas
tecnologias, politicas de responsabilidad social, formacién de los recursos humanos, implementacion de un
sistema de gestién de calidad, desarrollo de una planificacion estratégica que ayude a organizar de forma
adecuada la consecucion de los fines de la entidad con un desarrollo sostenible, etc.

Durante el afio 2018 contamos con 99 personas contratadas, siendo la media de trabajadoras a lo largo del
afio de 76, contratadas bajo diversas modalidades y duraciéon para hacer realidad todos los proyectos;
destacando que el 73% de los contratos tenian el cardcter de indefinido. El porcentaje de mujeres fue de un
78%. AFES Salud Mental tuvo contratadas, entre sus recursos humanos, a mds de un 2% de personas con
discapacidad, considerando esencial la integracién laboral del colectivo para el que trabajamos, para su
plena insercién social.

Concebimos el voluntariado como un instrumento de transformacioén, al que acogemos en nuestra Entidad
como fuente de motivacion, entusiasmo y contacto social; su aportacién es fundamental en el desarrollo de
la vida diaria de la Asociacién. Durante el 2018 contamos con la colaboracién de 38 personas voluntarias
que participaron en 11 areas diferentes de trabajo, de las cuales el 47% fueron mujeres y el 53% hombres.

Ademas del voluntariado, sumaron valor a los recursos humanos de la Entidad, otras 11 colaboradoras:
10 plazas de alumnado en précticas (90% mujeres frente el 10% de hombres), una persona con beca y 1
persona desarrollando trabajos en beneficio de la comunidad (100% hombres).

B. Fundamentos del Plan de Igualdad
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Para el desarrollo del Plan se ha tenido como referencia la normativa en materia de igualdad, asi como la
especifica relacionada con el sector de la discapacidad que hace mencion a la elaboracién de planes de
igualdad:

Normativa Internacional

Declaracion Universal de los Derechos Humanos, los articulos 7 y 23 que proclaman la igualdad y
prohiben la discriminacién laboral.

Normativa Comunitaria

Pacto Europeo por la Igualdad de Género (2011-2020), a través del cual el Consejo de la Unién Europea
se compromete a reducir las desigualdades en cuanto a empleo y proteccidn social, incluidas las diferencias
de retribucion entre mujeres y hombres, con el fin de alcanzar los objetivos de la estrategia Europa 2020;
promover un mejor equilibrio entre vida laboral y vida privada para mujeres y hombres a lo largo de toda
su vida; combatir todas las formas de violencia contra la mujer, con objeto de garantizar que ésta disfrute
plenamente de sus derechos humanos, y lograr la igualdad de género con vistas a un crecimiento
integrador.

Normativa Estatal

La Constituciéon Espafiola consagra el principio de igualdad explicitamente en dos articulos
(principalmente): En su articulo 9 establece la igualdad material, en tanto que ordena a los poderes publicos
la tarea de facilitar y promover la igualdad real y a los ciudadanos someterse al orden juridico y
constitucional. En su articulo 14 establece la igualdad formal, en tanto que prohibe las discriminaciones de
todo tipo fundadas en razones como el sexo o las circunstancias personales. La Constitucién configura la
igualdad como un principio transversal, informador del ordenamiento juridico y la préctica administrativa,
que también obliga a los ciudadanos.

Ley Orgénica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de
Género.

Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre mujeres y hombres

Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para garantia de la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacién.

Normativa Autondmica

Ley 16/2003, de 8 de abril, de Prevencién y Proteccién Integral de las Mujeres contra la Violencia de
Género.

Ley 1/2010, 26 febrero, Canaria de Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Normativa del sector XV Convenio colectivo general de centros y servicios de atencién a personas con
discapacidad, que dedica la disposicion adicional cuarta a la elaboracion de los planes de igualdad y a la
creacion de la comisién de igualdad.

C. Disefio del I Plan de Igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres AFES Salud Mental

AFES cuenta con una Planificacién estratégica en vigor con periodo de ejecuciéon 2016 - 2019, la
segunda en su historia. En ella, se cuenta con la formulacién de los ejes, lineas y acciones por parte de la
Junta directiva y aprobacién en Asamblea general de asociadas. En su ejecucion, es el equipo directivo
técnico de la entidad quién lo lleva a término, a través de la realizacién de planes operativos anuales mds
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concretos, asi como en algunos supuestos, de planes bianuales, en los que constan los objetivos,
indicadores, resultados esperados, asi como plazos estimados.

La Planificacién rota alrededor de tres ejes fundamentales. El eje 1 esta constituido por la incidencia
politica e influencia social de la entidad, con el objetivo de dar cumplimiento a la funcién reivindicativa de
los derechos de las personas con problemas de salud mental y sus familiares. El eje 2 da respuesta a la
necesidad de desarrollo interno que tiene la entidad y de dar soporte a la mejora de los servicios y
desarrollo de nuevos programas que se prevé poner en marcha. Finalmente, el eje 3 supone la mejora de los
recursos actuales de atencion a las personas con trastorno mental grave y sus familiares, bien a través de la
reorientacién de algunos de ellos, bien a través de la puesta en marcha de nuevas iniciativas.

En concreto, el eje 2 surge como consecuencia de dar respuesta a la necesidad de desarrollo interno que
tiene la entidad para dar respuesta a la mejora de los servicios y desarrollo de nuevos programas que se
prevé poner en marcha. Este supone desarrollar estrategias diversas para el fortalecimiento de la estructura,
en el que se integran tanto la sostenibilidad econdmica, como la mejora del sistema de gestion de personas,
la adaptacién de las infraestructuras y el desarrollo de la politica de responsabilidad social.

En la accién Disefiar e implementar el Plan de responsabilidad social y solidaria se configur6 como
objetivo para el afio 2019 la implementacién del mismo y en éste, tener incluido el disefio de un Plan de
Igualdad que poner en marcha, de forma bianual, enmarcado en la siguiente planificacién estratégica (2020
- 2023).

El desarrollo del I Plan de Igualdad de oportunidades de AFES Salud Mental ha sido una apuesta
importante por parte de la Junta directiva de la Entidad, que declar6é su compromiso en el establecimiento y
desarrollo de politicas que integren la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, sin
discriminar por razén de sexo, asi como en el impulso y fomento de medidas para conseguir la igualdad en
el seno de la Organizacion, estableciendo la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres como un
principio estratégico de la politica corporativa y de los recursos humanos de acuerdo con la definicién de
dicho principio que estableci6é en su momento la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva entre mujeres y hombres y que se concreta y amplia en el nuevo texto articulado del Real Decreto-
ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para la garantia de la igualdad de trato y de oportunidades
entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacién.

El proyecto Promoviendo la igualdad en salud mental, financiado a través del Cabildo insular de
Tenerife, ha supuesto un impulso importante para darle forma a este I Plan.

El compromiso es transversal a todas y cada una de las dreas en los que se desarrolla la actividad de la
Organizacion, desde la seleccidén, a la promocién, pasando por la politica salarial, la formacién, las
condiciones de trabajo y empleo, la salud laboral, la ordenacién del tiempo de trabajo y la conciliacidn,
asumiendo el principio de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, atendiendo de forma
especial a la discriminacién indirecta, entendiendo por ésta "la situacién en que una disposicion, criterio o
practica aparentemente neutros, pone a una persona de su sexo en desventaja particular respecto de
personas del otro sexo".

Este, precedié a la creacién de la Comisién de igualdad como 6rgano encargado de coordinar y
supervisar las medidas y acciones en materia de género, ejerciendo ademds de érgano asesor, que recoge y
estudia propuestas tanto de la Asamblea y Junta Directiva de AFES Salud Mental, como de los recursos
humanos de la misma. La Comisién se constituyd teniendo presente criterios de interdisciplinariedad y
representacion igualitaria de mujeres y hombres.

En el marco de la Comision, se hizo un primer acercamiento a los posibles obsticulos a remover para
alcanzar una igualdad real en la préctica de la Entidad, sobre el que se profundizé a través del diagnéstico
realizado por la consultoria externa CPAS - Consultoria y formacién para el desarrollo de las
organizaciones y su capital humano. El diagndstico contempla, tal y como se recoge en el Real Decreto-
Ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para garantia de la igualdad de trato y de oportunidades
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entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacién, datos relacionados con: el proceso de seleccién y
contratacidn, clasificacion profesional, formacién, promocién profesional, condiciones de trabajo, ejercicio
corresponsable de los derechos de la vida personal, familiar y laboral, infrarrepresentaciéon femenina,
retribuciones, prevencion del acoso sexual y por razén de sexo.

Tras andlisis del diagndstico por parte de la Comisién se definen los cuatro ejes que contiene el presente
Plan: seleccion de personas y promocion interna, conciliacién y corresponsabilidad de la vida laboral,
familiar y personal, comunicacién interna y externa con perspectiva de género y formacién especifica en
materia de igualdad. El plan no tendra incidencia en el resto de materias contempladas en el diagnéstico,
puesto que no se observan evidencias de situaciones de desigualdad que conlleven el desarrollo de medidas.
Ademds, se constata por parte de la Comisién de Igualdad, que la Entidad ya cuenta con procedimientos de
actuacion en materia de informacién laboral y con un protocolo para la prevencion del acoso sexual y por
razén de género. Las mujeres estdn representadas en mayoria con respecto a los hombres en todas las dreas
de la Entidad, incluso en el area de direccién, por lo que el Plan tampoco contemplard medidas
relacionadas con la infrarrepresentacién femenina.

Los ejes del Plan estardn a su vez contemplados en la III Planificacion estratégica 2020 -2023 Ademads,
confluird con otros planes vigentes y con otros que puedan elaborarse en este periodo. El Plan tendrd una
vigencia de 2 afios, tras los cuales se realizard una evaluacién que permitird disefar las lineas del II Plan de
Igualdad. Esta serd un elemento importante que garantice el buen funcionamiento del Plan, posibilitando la
autocritica y la reflexién sobre el alcance de su implantacion, desarrollo e impacto. Se articulard en dos
etapas complementarias y consecutivas: una continta (el seguimiento) y otra final (la evaluacién).

Este Plan ha sido completado en la Comisién de Igualdad del 4 de octubre y aprobado definitivamente
por la Junta directiva el 11 de noviembre de 2019.

D. Comisidn de Igualdad AFES Salud Mental

La Comisién de Igualdad quedé constituida el 29 de marzo de 2019, acorddndose por consenso que es el
organo encargado de coordinar y supervisar las medidas y acciones en materia de género en la Entidad,
ejerciendo ademds como d6rgano asesor y que recoge y estudia propuestas tanto de la Asamblea y Junta
Directiva de AFES Salud Mental, como de los recursos humanos de la misma.

Es importante destacar que, en su composicion inicial y actual, hay representacion de la Junta directiva,
del equipo de Direccién y de los diferentes programas de actuacién de la Entidad, habiendo diversidad en
género, cualificacion profesionales y niveles de responsabilidad, lo cual da una vision estratégica amplia a
la misma.

Se describen a continuacién, su funcionamiento, segiin reglamento aprobado en la misma:

Funciones

La Comisidn ejerce las siguientes funciones:

a) Servir de agente de interlocucion con los 6rganos directivos y los programas y recursos de la Entidad
en materia de igualdad de género, asi como de espacio de encuentro y puesta en comun de experiencias, de
iniciativas y de propuestas, con la finalidad de generar sinergias entre los diferentes programas y recursos,
de manera que se optimicen la gestién y los resultados de las politicas (medidas, acuerdos, ...) de igualdad

de género.

b) Facilitar la congruencia de las medidas y acciones en materia de igualdad, teniendo en cuenta los
valores, la planificacion estratégica de la Organizacion y el Plan de Igualdad disefiado.

c¢) Buscar soportes formativos en esta materia para el personal de la entidad y también para las personas
usuarias de los programas.
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d) Participar y/o colaborar con otras entidades o asociaciones que promuevan la igualdad de género, a
través de la firma de convenios y acuerdos de colaboracion.

e) Hacer seguimiento y revisiéon si procede, del protocolo para la prevencién y procedimiento de
actuacion en los casos de denuncia por acoso sexual, acoso por razén de sexo y acoso moral en el trabajo.

f) Aprobar y poner en marcha el Plan de Igualdad de la Entidad, asi como velar por su cumplimiento
participando en el seguimiento y evaluacién del Plan de Igualdad de la Entidad.

g) Ejercer cualquier otra funcién que le sea encomendada.
Estructura

La Comisién funciona en reunioén ordinaria y eventualmente, para el estudio de temas especificos y
elaboracién de los mismos, pudiendo funcionar en subcomisiones o subgrupos de trabajo.

En el seno de la Comisién se constituye, como grupo de trabajo permanente de apoyo y asesoramiento
técnico.

Composicion de la Comisién

La Comisién estd integrada por un minimo de 6 personas y un méaximo de 12, actuard con una
presidencia y una secretaria, buscando tener la mayor representatividad de todas las dreas de trabajo de la
organizacion.

Atribuciones de la Comisién

a) Ejercer las funciones que establece el punto 3 de este reglamento.

b) Aprobar el reglamento interno y las normas de funcionamiento.

c¢) Aprobar las lineas generales de actuacién de la Comision.

d) Crear las subcomisiones o grupos de trabajo que considere necesarias y establecer su denominacién y
composicidn, asi como los objetivos encomendados, los plazos para alcanzarlos y las directrices de
actuacion.

Funciones de la presidencia:

Corresponde a la presidencia de la Comisién:

a) Ejercer la representacion de reunién o, en su caso, de las subcomisiones o grupos de trabajo.

b) Presidir las sesiones, moderar el desarrollo de los debates y suspenderlos por causas justificadas.

¢) Ejercer todas las otras funciones que sean inherentes a la presidencia.

En los casos de vacante, ausencia o enfermedad, la presidencia de la comisién serd sustituida por una
persona participante en la comision que se determinard por acuerdo de todas las personas participantes en la
comision.

Funciones de la secretarfa de la comision:

a) Disponer la convocatoria de las sesiones ordinarias, y fijar su orden del dia, teniendo en cuenta, en su

caso, las peticiones de cualquier persona participante de cada uno de los 6rganos participantes, siempre que
hayan sido formuladas con suficiente antelacion.
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b) Recibir los actos de comunicacién de cada miembro con el drgano, tales como notificaciones,
peticiones de datos, rectificaciones o cualquier otra clase de escritos de los que deba tener conocimiento.

c¢) Elaboracion del acta de la comisidn, que remitird posteriormente a todas personas participantes en la
comision para la revisién de la misma y posteriormente aprobacion.

Atribuciones inherentes a la condicidn de participante en la comision

Las personas participantes de la comisién pueden:

a) Participar en los debates de las sesiones.

b) Ejercer su derecho al voto y dar su opinion.

c¢) Generar propuestas, formular peticiones, ruegos y preguntas.

d) Obtener la informacién necesaria para cumplir las funciones asignadas.
e) Ejercer todas las otras funciones que sean inherentes a su condicion.
Las personas participantes de la Comisién han de:

a) Designar a las personas integrantes de los grupos de trabajo, en caso de que se generen, elegir a la
presidencia y secretaria de la misma.

b) Trasladar los acuerdos adoptados por la Comision a los recursos humanos de la Entidad, siguiendo los
procedimientos establecidos relativos a la comunicacién interna.

Funcionamiento de la comision:

Tanto el pleno de la comisién como las subcomisiones, quedaran vélidamente constituidos con la
asistencia de la mitad de las integrantes de la misma.

La comisién adoptara los acuerdos por mayoria.
De cada sesion se extenderd un acta, que especificard necesariamente la relacién de personas asistentes,
el orden del dia, las circunstancias de lugar y tiempo en que se ha llevado a cabo, los puntos principales de

la deliberacidn, asi como el contenido de los acuerdos.

Las actas quedardn firmadas por la secretaria con el visto bueno de la presidencia, y se aprobardn en la
misma sesion o en la siguiente inmediata.

Sus funciones contemplan los siguientes aspectos:

a) Generar toda clase de iniciativas que conlleven mejoras en la Entidad y en las personas trabajadoras,
en el &mbito de sus competencias,

b) Elaborar un informe anual de actividades desarrolladas por la Comision.
¢) Promover y difundir la labor de la Comision dentro de la entidad.

d) Favorecer la realizacién de trabajos conjuntos con otras comisiones de trabajo, a fin de lograr
abordajes integrados que potencien los resultados.

f) Coordinar y desarrollar el seguimiento y evaluacion del Plan.
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Régimen de sesiones del pleno y de las subcomisiones o grupos de trabajo:

La Comisién se reunird con cardcter trimestral de manera ordinaria, pudiendo reunirse ademés de manera
extraordinaria a peticién de las componentes de la misma.

Las subcomisiones o grupos de trabajo tendrdn que llevar a cabo las sesiones ordinarias necesarias para
tratar los asuntos que motivaron su constitucién.

Se acordaran las materias sobre las que se va a trabajar y grupos de trabajos, en caso de que estos se
constituyeran.

E. Diagnéstico en materia de igualdad de oportunidades de mujeres y hombres.

El diagnéstico ha sido realizado por una consultorfa externa, CPAS consultoria y formacién para el
desarrollo de las organizaciones y de su capital humano. El documento definitivo recoge datos relacionados
con las caracteristicas de la plantilla, la seleccién y el acceso a la Entidad, clasificacién profesional,
modalidades de contratacién y jornada laboral, antigiiedad en la Entidad, promocion profesional, formacién
profesional, conciliacion de la vida familiar, laboral y personal, retribucién y politica salarial, salud laboral
desde la perspectiva de género, prevencion del acoso sexual y moral por razén de sexo en el &mbito laboral,
tal y como se recoge en el Real Decreto- Ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para garantia de
la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacién.

Se evidencid, a través de la aportaciéon de documentacidn extensa y evidencias suficientes, por parte del
equipo de Direccién y técnico del drea de Soporte y Gestién, en las diferentes dreas, qué grado de
compromiso con la igualdad tiene la Entidad.

Se realizaron un total de 12 entrevistas individuales con una muestra de trabajadoras y trabajadores
seleccionados al azar y 80 cuestionarios orientados a todo el personal. Ademds, se realizaron varias
sesiones formativas con la Comisién de Igualdad en la que se analizaron obstdculos y se propusieron
posibles medidas para solventarlos.

Se exponen a continuacién las principales conclusiones de cada una de las dreas del diagndstico
elaboradas por la consultoria CPAS, que fueron el punto de partida para el disefio de los ejes, lineas y
acciones del Plan.

1. Caracteristicas generales de la plantilla:

Para dar cuenta de este aspecto se contd con datos de la plantilla de AFES de los afios 2018 y 2019.

Distribucion de la plantilla segiin sexo

AFES Salud Mental es una Organizacién donde la presencia de mujeres siempre ha sido superior a la de
hombres en la plantilla. Dato que tiene sentido pues el trabajo que se desarrolla es un trabajo bastante
feminizado, caracterizado por la atencién social; 4mbito que tanto a nivel formativo como a nivel de
ejecucidn sigue siendo un espacio de mayor presencia de mujeres. No obstante, se mantiene la presencia de
hombres casi en los mismos niimeros tanto en un afio como en otro.

Distribucion de la plantilla segiin edad y sexo

Se puede observar que la mayorfa de mujeres de la plantilla se encuentra entre los 30-39 afios y los
hombres entres los 40-49 afios, tanto en 2018 como en 2019.

La plantilla en 2019 subié de 75 a 85 personas. Con respecto a las mujeres de la plantilla en 2019 que son
69 mujeres, AFES Salud Mental cuenta con la siguiente distribucién por edades: el 10,14% estd entre 20 y
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29 aios; el 50, 72% estan entre los 30 y 39 afios; el 33,33% estd entre los 40-49 afios; el 4,34% entre los 50
y 59 afios y tan sélo una mujer que supone el 1,44% tiene més de 60 afios.

En 2018 con una plantilla de mujeres de 57 nos encontramos con la siguiente distribucion: el 1,75% tiene
menos de 20 afios; entre 20 y 29 afios habia un 14,03%; entre 30 y 39 afios estd el 43,85% del total de
mujeres; entre 40 y 49 afios estdn el 35,08%; el 5,26% estd en el tramo de 50 a 29 afios y tan sélo el 1,75%
tiene mas de 60 afios.

A la luz de estos datos se puede hablar de que AFES Salud Mental es una organizaciéon con una edad
mayoritaria media 30-49 afios en la plantilla femenina.

Apenas hay variabilidad en la plantilla de hombres entre 2018 donde habia 17 hombres y 2019 dénde a la
fecha hay 16 hombres. La mayor parte de la poblacién masculina se concreta en el tramo de edad entre 40 y
49 afios, con un 41,18% en 2018 y un 62,8% en 2019. En 2018 habia 6 hombres en el tramo de 30-39 afios
que suponian un 35,29%, tres de ellos en el afio 2019 pasaron al siguiente tramo de edad. En el fondo
también parece que la edad mayoritaria de la plantilla masculina es media y habla de la estabilidad de la
misma y como van evolucionando conjuntamente con la organizacion.

Distribucion de la plantilla segin nivel formativo sexo

En el afo 2018 el total de hombres en la plantilla era de 18 y de mujeres 57. Del total de la plantilla en
2018, hay un 50% de hombres con estudios universitarios, frente a un 57,8% de mujeres con el mismo
nivel formativo.

El 50% restante de los hombres tienen un nivel formativo de FP superior, mientras que mujeres en este
nivel hay un total de casi 30% (29,80%).

En el resto de niveles formativos no hay presencia de hombres, s6lo de mujeres dada la mayor presencia
de las mismas a nivel general en la plantilla. Tenemos un 1,7% con nivel de Bachiller, un 3,5% con
certificados de profesionalidad y un 7,4% con FP grado medio.

En el afio 2019, no cambia mucho el dibujo de niveles formativos respecto del afio 2018. Se mantienen
los 9 hombres con estudios universitarios y bajan a 7 los que tienen FP Superior, no habiéndose
incorporado ninguno otro con niveles formativos diferentes.

En cuanto a las mujeres de 33 suben a 40 en estudios universitarios, se mantiene la misma 1 persona con
Bachiller y suben el resto de niveles. Asi de un total de mujeres en plantilla de 69, tenemos que el 27,53%
tienen FP Superior, el 7,24% FP Medio y el 5,79% certificados de profesional jdad en las ramas exigidas
por los proyectos en que prestan sus servicios.

2. Acceso y seleccidn a la empresa

AFES Salud Mental tiene implantada Calidad en la organizacién, en concreto la norma ISO 9001:2015 lo
cual significa que dispone de un Procedimiento de seleccién de personal mediante el que se regula el
acceso y la selecciéon de cualquier persona que quiera trabajar en la misma.

En el diagndstico, se evidencia que las entrevistadas conocen que en AFES existe un sistema de
reclutamiento para la seleccién externa bien definido, aunque no se conocen con exactitud todos los
pormenores del mismo. Como aspecto a mejorar, se expone el que no exista un sistema de promocion
interna objetivo y procedi mentado, aunque ello no impida que, en la mayorfa de los casos, las personas son
tenidas en cuenta para la promocién profesional.

3. Clasificacion profesional
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Se evidencia que existe una clasificacidn profesional segiin convenio colectivo del sector, una relacion de
puestos de trabajo incluida en el Sistema de Gestion de Calidad y que se ha entregado a cada persona de la
entidad la de su puesto en concreto.

En cuanto a la contratacién de mujeres con respecto al total de plantilla femenina por categoria, llama la
atencion es que el nimero de mujeres es mayor en 2019 que en 2018, la organizacién sigue creciendo en
plantilla. Frente a 57 mujeres en el 2018, AFES Salud Mental cuenta con 69 en el afio 2019. Y de esta
manera suben las tituladas universitarias en 1 persona, las Tituladas en grado medio son ahora 13 (18,8%)
frente a un 15, 7% en el afio 2018. Y el dato que también es resefiable es las 4 personas como Jefes de
administracién (5,7%), frente a 1 (1,7%) que habia en 2018. Se refuerzan algunas categorias que por su
especificidad en funciones son necesarias, dado el crecimiento de la organizacién.

En cuanto a los hombres con respecto al total de plantilla masculina por categoria, no hay demasiados
cambios en la plantilla masculina a lo largo de estos dos afios. La Categoria de cuidador pierde 2 personas
en 2019. Sin embargo sube un hombre en la categoria de Técnico de integracion en el 2019; se pierden los
dos que habia en personal de servicios y sube una persona en la categoria de profesor de taller. Estos
cambios s6lo hablan del crecimiento y cambio que sigue experimentando la organizacién respecto de sus
servicios. Con los afios y los nuevos proyectos que se ponen en marcha y otros que cesan por finalizacion,
la plantilla se mueve.

No obstante, en las entrevistas llevadas a cabo y los formularios contestados, el personal no siempre tiene
claro si ésta obedece al convenio de aplicaciéon o qué relacién existe entre nivel de estudios y categoria
profesional y cudles son las exigencias de la Administracion publica financiadora para la contratacién de
los recursos humanos para los servicios concertados.

Como conclusién del diagnéstico en esta drea, aunque estd claramente definida la clasificacion
profesional, puesto que se sigue el convenio colectivo y la descripcion de cada puesto de trabajo, no es
conocida para cada trabajadora la totalidad de los puestos existentes.

4. Modalidades de contratacién y jornada laboral
Distribucién de la plantilla segiin modalidades de contratacion y sexo

En el afio 2018, de 72 personas que conformaban la plantilla, no habfa nadie con contrato a tiempo
parcial. De la totalidad de contratos indefinidos (62), un 79,03% eran mujeres y un 20,9% eran hombres.
En el tipo de contrato por obra y servicio hay el mismo nimero de mujeres que hombres. Y en interinidad
también son las mujeres las mas numerosas (66,6%).

En el afio 2019, con una plantilla total de 85 personas, no cambia en exceso el tipo de contrato. No
existen contratos a tiempo parcial, salvo una reduccién de jornada por cuidado de hijos menores.

De los 63 contratos indefinidos el 60% son mujeres y el 40% hombres, sigue primando la presencia
femenina. En cuanto a obras y servicios suben hasta 11 contrataciones, de las que 81,8% son mujeres. Sube
una mujer en circunstancias de la produccion y en interinidad también, en este caso son 8 contratos, de los
que 75% son mujeres. La tendencia sigue siendo la de crecer.

AFES Salud Mental tiene en su identidad fomentar el empleo estable ya que la mayoria de tipos de
contratos que mantiene son indefinidos. De las mujeres (57) en plantilla el afio 2018, el 85,96% fueron
contratos indefinidos, frente 7,01% que fueron interinos, al 5,2% que fueron por obra y servicio y 1,75%
que fueron por circunstancias de la produccion.

En el afio 2019 se sigue esta progresion, viendo como aumenta la plantilla de mujeres (69). En este caso
el 73,9% son contratos indefinidos, un porcentaje menor que el afio anterior ya que subieron otro tipo de
contrataciones como obra y servicio, ahora con un 13,04%, un 2,9% por circunstancias de la produccién y
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un 8,69% de interinidad. Esto puede explicarse por el tipo de proyectos que se ponen en marcha en este
aflo, algunos de ellos son proyectos con ciertas exigencias en el tipo de contratacidon que permiten.

En cuanto a los hombres, hay apenas variabilidad en estos dos afios, mds alld de valorar también la
tendencia y el compromiso de AFES Salud Mental con la estabilidad en el puesto de trabajo, siendo los
contratos indefinidos los mas numerosos. En el afio 2019 se pierden dos puestos de trabajo en hombres, uno
de ellos un contrato indefinido y otro por obra y servicio. Datos apenas resefables.

Distribucién de la plantilla segiin jornada y sexo

En el afio 2018 habia 73 personas con jornada completa y 1 con jornada parcial; de los cuales el 76,71%
son mujeres frente al 23,28% que eran hombres. En el afio 2019 hay 84 personas con jornada completa, de
las que el 80,95% son mujeres y 19,04% son hombres, se ha elevado el nimero de mujeres con jornada
completa en 2019, debido entre otras cosas, al aumento de contrataciones. Pero la tendencia de AFES Salud
Mental estd clara, es reactivar y reforzar en toda su plantilla la utilizacién de una jornada completa.

En cualquiera de los afios de comparacién, queda claro que las mujeres contratadas en AFES Salud
Mental tienen jornada completa. Esto avala el compromiso de la Organizacién con un trabajo estable y una
jornada tendente a la conciliacién de la vida personal, familiar, y laboral.

Con respecto a los hombres, no hay diferencias. Sigue siendo muestra del compromiso de la
Organizacién con un trabajo que ayude en la conciliacion del resto de esferas de la persona. Todos los
hombres contratados en 2019 tienen ya una jornada completa, lo que asegura la tendencia de AFES Salud
Mental en un tipo de trabajo acorde con los tiempos y con las necesidades de sus trabajadores.

En general, en las entrevistas realizadas para este diagndstico, se encuentra que la mayoria desconoce si
en la Organizacién es mayor o no el porcentaje de mujeres con contrato temporal que el de hombres y
quienes consideran que si, lo argumenta por la mayor presencia en general de mujeres en la organizacion,
pero no porque tenga el dato concreto conocido. De igual modo, se desconoce el porcentaje de mujeres y
hombres con jornada parcial.

Todos los datos obtenidos, hacen pensar que no se tiene un gran conocimiento de la normativa de
aplicacién en AFES Salud Mental, por parte de las trabajadoras, relativa a beneficios sociales y al convenio
colectivo de aplicacién y cémo todo lo recogido en todas ellas les afecta.

5. Antigiiedad en la empresa
Distribucion de la plantilla segtin antigiiedad y sexo

En el afio 2018 un total de 23 personas tienen una antigiiedad de mas de 10 afios en la organizacién, lo
que supone un 30,66% del total de 75 trabajadores y trabajadoras, de los cuales un 82,60% son mujeres y
un 17,39% son hombres. El afio 2019 se mantienen 24 personas con mds de 10 afos de antigiiedad de los
que un 87,5% son mujeres y un 12,5% son hombres; porcentajes muy similares.

El otro tramo donde se concentran més personas por antigiiedad es en el de 1-5 afios tanto en el afio 2018
como en el 2019, 24 personas (70,83% mujeres y 29,16% hombres) en el afio 2018 y 33 en el afio 2019
(36,50% mujeres y 30,30% hombres).

También es interesante ver que con menos de un afio hay un buen nimero de nuevas trabajadoras: 18 en
2018 (66,6% mujeres y 33,3% hombres) y 17 en 2019 (88,23% mujeres y 11,74% hombres). Esto apunta al
aumento de plantilla que AFES Salud Mental va generando afio tras afio para poder dar respuesta a los
proyectos y servicios nuevos o en expansion que siguen prestando.

En 2018 el mayor nimero de mujeres en antigiiedad estaban en el tramo de mas de 10 afos con un total
de 19 mujeres que suponen el 33,3% del total de mujeres. Y el segundo grupo mds numeroso es
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correspondiente al tramo entre 1 y 5 afos de antigiiedad con 17 mujeres que suponen un 29,82% de la
totalidad. En el afio 2019 con un total de 69 mujeres, en el tramo de 1 a 5 afios de antigiiedad hay 23
mujeres que suponen un 33,3% del total y en el tramo de mas de 10 afios de antigiiedad estdn 21 mujeres
que suponen un 30,43% del total.

Ambos afios muy comparables y con poca variabilidad, lo cual muestra la gran estabilidad de la plantilla.

Con respecto a los hombres, en el afio 2018 habia 18 hombres frente a 16 hombres en el 2019. Se observa
que en ambos afios el tramo donde m4s hombres hay presentes es el de 1 a 5 afios de antigiiedad. En 2018,
7 hombres estdn en este tramo que supone un 38,88% frente a 10 hombres en el afio 2019 que suponen un
62,5%. Si miramos los graficos, pareciera que algunas personas que en 2018 tenfan una antigiiedad menor a
1 afio, se mantienen en el puesto y engrosan el siguiente tramo de antigiiedad de 1-5 afios pasando en 2018
de 7 a 10 en 2019. El puesto que se pierde en el tramo de mds de 10 afios puede deberse a alguna jubilacién
o prejubilacién pactada con el trabajador.

Antigiiedad segtin sexo y clasificacion profesional

Si se compara 2018 y 2019, se puede observar que quienes contaban con menos de un afio de antigiiedad
eran 16 (de los que el 31,25% eran hombres y el 68,75% eran mujeres) en el afio 2018 y 17 en 2019 (de los
que el 11, 7% eran hombres y el 88,23% eran mujeres). En cuanto a categorias se puede observar que la
mayor concentracion de la plantilla con menos de un afio de antigiiedad en el 2018 estaba en la categoria de
monitor-educador con 9 personas (56,25%, del que el 77,7% eran mujeres y el 28,57% eran hombres). En
2019 sin embargo la mayor concentracion estd en la categoria de Titulado/a en grado medio con 4 mujeres
en total.

Con respecto a la antigiiedad de 1-5 afios, en 2018 habia un total de 19 personas; de las que el 78,94%
eran mujeres y el 21,05% eran hombres. En el 2019 por otro lado habia un total de 33 personas con
antigiiedad entre 1 a 5 afios. De las que e 30,30% eran hombres y el 69,69% eran mujeres. En 2018 la
categoria mds numerosa era la perteneciente a la titulacién de grado medio con 7 personas (36,84%, de las
que el 85,71% eran mujeres y el 14,28% eran hombres). Sin embargo, en 2019 la categoria que concentra
mads plantilla entre 1 y 5 afios de antigiiedad es la de monitor/a-educador/a con 10 personas (30,30% de las
que el 80% eran mujeres y el 20% eran hombres) En 2019 crecen otras categorias respecto de 2018 por la
estabilidad de la plantilla que va creciendo y manteniéndose a lo largo de los afios.

Con 6-10 afios de antigiiedad vemos situaciones similares a las anteriores. En 2018 habia en este tramo de
afios de antigiiedad un total de 10 trabajadores/as y en 2019 habia 11 trabajadores/as. En 2018 solamente 1
hombre (10%) mantiene este antigiiedad, al igual que en 2019 que se mantiene y en la misma categoria;
concluimos que es el mismo trabajador que sigue prestando sus servicios como técnico de integracion
social. La categoria que concentra el mayor nimero de personal es la de monitor-educador/a con 4 personas
tanto en 2018 como en 2019; pensamos que son las mismas mujeres y que se mantiene la estabilidad.

Con antigiiedad de mds de 10 afios en la organizacion, tenemos 23 personas en 2018 (el 17,39% son
hombres y el 82,60% son mujeres) y 24 personas en 2019. (12,5% son hombres y el 87,5% son mujeres)
De nuevo las concentraciones de plantilla mds numerosas son Técnico/a de integracién social con 6
personas en 2018 (26,08%) y 8 personas en 2019 (33,33%). Monitor/a-Educador/a con 5 mujeres (21,7%
en 2018 y 20,83% en 2019) cada afio una mds que en el tramo de antigiiedad anterior, lo que nos indica el
aumento de plantilla en esta categoria y también su estabilidad.

6. Promocién profesional

Tras el andlisis, se evidencia que la Organizacién no cuenta con un sistema riguroso y bien definido para
la promocién interna, en vigor.

No obstante, se tiene en cuenta las necesidades manifestadas expresamente por las personas contratadas o
indagadas por la Direccion Gerencia y Directores responsables de cada equipo, a la hora de facilitar la
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promocion profesional. Asimismo, el desarrollo de carrera se planifica acorde a las posibilidades de mejora
a este respecto, para cada una de las trabajadoras.

Igualmente, se cuenta con un documento interno disefiado en borrador para el cierre del mismo, desde el
afio 2016, que no se ha aprobado definitivamente y puesto en marcha.

El personal entrevistado, manifiesta no conocer el procedimiento para la promocién profesional, ni cémo
se publicitan las vacantes, concluyendo desde la Entidad, que puede generar malestar y mal clima laboral,
asi como pérdida de talento en la misma, si no se adoptan medidas al respecto.

7. Formacién profesional

AFES Salud Mental cuenta con Plan de Formacién bianual desde los inicios de la I Planificacién
estratégica (2010). Este plan se nutre de los cuestionarios de preferencias formativas que se envian a todo el
personal cada dos afios, del andlisis de las necesidades de desempefio de los puestos de trabajo y de las
consultas que hacen las directoras y directores de dreas y programas al resto de la plantilla mds lo que las
lineas estratégicas hayan determinado para ese afio en curso. Por lo tanto, es un plan que recoge intereses
individuales y también tendencias que la propia Organizacién valora prioritarias para preparar a su personal
en aquellos conocimientos, habilidades o actitudes necesarias en la prestacion de sus servicios.

La practica totalidad de las personas entrevistadas conocen la existencia de un plan de formacién, en el
que se incluyen algunas acciones obligatorias y otras voluntarias, entre las que se encuentran algunas de
especializacion, otras de capacitacién para el puesto, de desarrollo de carrera. Asimismo, se conocen los
derechos de permisos en jornada laboral para acceder a las formaciones propuestas y solicitadas.

8. Conciliacion de la vida familiar, laboral y personal

Del total de la plantilla en 2018 (75 personas), 42 personas tenian cargas familiares, de las que el 11,90%
eran hombres y el 88,09% eran mujeres. En 2019 con una plantilla de 85 personas, 33 comentan que tienen
cargas familiares (38,82% del total de la plantilla) y de éstas el 15,15% son hombres y el 84,84% eran
mujeres. Son datos muy similares en estos dos ejercicios. Sigue siendo muy superior tanto en 2018 como
en 2019 la presencia de mujeres con responsabilidades familiares con respecto al de hombres, al menos
segin las informaciones que constan en la organizacion; pues puede haber niimeros diferentes pero se
desconocen al no actualizar los cambios que puedan generarse en la plantilla.

Aunque se evidencia el traslado de informacién por parte de la Entidad a todas las personas trabajadoras,
desde el dia de la firma de contrato, laboral, buena parte de las entrevistadas dicen desconocer el contenido
del convenio colectivo de aplicacion, asi como de las medidas de conciliacién y flexibilidad. No obstante,
todas las personas entrevistadas tienen claro que en la préctica diaria el personal de AFES puede acogerse a
sus los derechos que aparecen en convenio sin ninguna cortapisa o limitacién e incluso que no se produce
ningun trato diferenciado en su uso en funcién del contrato o de la duracién de la jornada que tengan.

9. Retribucioén y politica salarial

Se evidencia que no existen diferencias de género en cuanto a politica de retribucion y politica salarial,
puesto que se aplica el convenio colectivo de aplicacidn por igual. En la préctica de la politica retributiva
de AFES Salud Mental no se observan diferencias ni brechas salariales en cuanto al género, ya que mujeres
y hombres en las mismas categorias cobran lo mismo.

En cuanto a la retribucién, las personas entrevistadas consideran que no se observan diferencias
apreciables entre las categorias o grupos profesionales mayoritariamente, aunque existe cierto

desconocimiento sobre lo que marca el convenio.

10. Salud laboral desde la perspectiva de género
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AFES Salud Mental cuenta con un Plan de prevencion de riesgos laborales, cumplimiento riguroso de la
normativa, con la colaboraciéon de un servicio ajeno contratado (Previs) y con un Comité de Seguridad y
Salud constituido en 2016 que vela por la salud laboral, en el que se incluyen personal directivo,
representantes de las trabajadoras y personal con formacién especifica asignados como recursos
preventivos.

En cuanto a la introduccién de la perspectiva de género, se podria incluir acciones de coordinacién con la
empresa externa para valorar en qué aspectos mejorar.

Cuando se indaga con el personal, no todas conocen si se contemplan medidas para los riesgos que
puedan afectar a la preconcepcion, embarazo y lactancia. Igualmente sucede ante la pregunta de si existe
una relacién de puestos de trabajo que no conlleven riesgos para el embarazo y la lactancia, la mayoria de
respuestas dicen desconocer este dato.

En cuanto a la existencia y funcionamiento del Comité de Seguridad y Salud activo en estos momentos y
que vigila estas cuestiones, no se conocen en concreto sus planteamientos o los aspectos acerca de los
cuales vigila, actia y como pueden impactar en el trabajo y en la salud laboral de cada empleado/a, por
parte de las entrevistadas.

11. Prevencién del acoso sexual y moral por razén de sexo en el &mbito laboral

AFES Salud Mental cuenta, desde diciembre de 2016, con un procedimiento de actuacién en casos de
denuncia por acoso sexual, acoso por razén de sexo y acoso moral en el trabajo. En dicho procedimiento se
recogen de manera prolija todo lo relativo al objeto de actuacién y al plan de accién, como debe procederse
ante situaciones susceptibles de acoso y quienes son las personas encargadas de activarlo y en base a qué
criterios se activaria.

Se evidencia que no todas las personas de la plantilla actual conocen de la existencia del protocolo
aprobado.

No obstante, del andlisis realizado, se deduce que no existen conductas denunciables en estos términos.
Todas las personas entrevistadas coinciden en no conocer ningtin caso concreto de acoso sexual o acoso por
razén de sexo en AFES Salud Mental en el tiempo que lleva trabajando.

F. Plan de Igualdad: Construyendo un entorno igualitario en el 4mbito de la salud mental.

El Plan de Igualdad de AFES Salud Mental serd una hoja de ruta que marcard el camino para continuar
avanzando en los proximos dos afios. Tendrd como principales caracteristicas la flexibilidad y
transversalidad, que permita adaptarse a las necesidades y demandas que surjan durante su vigencia en
todos los 4mbitos de la Entidad.

El plan, que tendrd una vigencia de 2 afios, tras los cuales se realizard una evaluacién que permitird
disefiar las lineas del II Plan de Igualdad, estard enmarcado y temporalizado dentro de la III Planificacién
estratégica 2020 - 2023 que recogerd los ejes, lineas y acciones que definen la trayectoria de AFES Salud
Mental en los préximos afios. Ademds, confluye con otros planes vigentes (plan de movilidad sostenible,
plan de comunicacién) y con otros que puedan elaborarse en este periodo.

Recordamos que el disefio del I Plan de Igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, se enmarca
en la accion Disefiar e implementar el Plan de responsabilidad social y solidaria, dentro del eje 2 y que se
configuré como objetivo para el afio 2019 la implementacién del mismo y en éste, tener incluido el disefio
de un Plan de Igualdad que poner en marcha, de forma bianual, enmarcado en la siguiente planificacion
estratégica (2020 -2023).
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Con las conclusiones del diagndstico y el trabajo realizado por la Comision de igualdad para indagar en
los obstdculos y medidas de actuacién, se ha podido concretar que el I Plan de Igualdad de AFES Salud
Mental incidird en cuatro ejes que son transversales a todos los procedimientos y dmbitos de la Entidad.

Se ha valorado que, en lineas generales, se llevan a cabo en la Organizacion las acciones necesarias para
garantizar la efectiva igualdad entre mujeres y hombres. El plan de actuacion se concreta en los aspectos en
los que se ha diagnosticado necesidad de mejora y no en todas las dreas evaluadas, puesto que no se
considera necesario.

A continuacién, se describen y planifican las lineas, acciones, objetivos y se temporalizan estas en cada
una de las anualidades.

Eje 1:

Selecciébn de personal y promocién interna: concluir con la elaboracién del procedimiento,
temporalizando la puesta en marcha y funcionamiento del mismo.

La necesidad de la puesta en marcha de un procedimiento de promocién interna, estd detectada y
recogida en la Planificacién estratégica de la Entidad. Se ha estado trabajando en un procedimiento de
promocién interna que a falta de concluir, también necesitaria de una valoracién previa a su puesta en
marcha, con el fin de poder determinar en qué se traduciria en la practica y los costes que tendria en cuanto
a recursos materiales y humanos.

Eje 2:

Conciliacién y corresponsabilidad de la vida laboral, familiar y personal: consolidar las medidas de
conciliaciéon que ya se estdn implementando y poner en marcha nuevas medidas que amplien lo
contemplado en la normativa laboral especifica.

Desde sus inicios, AFES Salud Mental, contempla medidas favorecedoras de la conciliacién de la vida
laboral, familiar y personal que han supuesto una mejora de lo recogido en el convenio colectivo del sector.

Queremos dar un paso mas y trabajar para que la corresponsabilidad familiar del entorno de las personas
que forman parte de la Entidad sea poco a poco una realidad.

Este es un elemento importante para continuar avanzando y remover los obstdculos con los que se
encuentran las mujeres en su desarrollo personal y profesional.

Eje 3:

Comunicacion interna y externa con perspectiva de género: articular un procedimiento que permita
mejorar la comunicacién interna y externa en materia de igualdad.

Hacemos mas de lo que comunicamos, asi lo refleja el diagnéstico realizado para el desarrollo del
presente plan y queremos mejorar en este aspecto.

Pretendemos disefiar un procedimiento que nos permita comunicar las medidas y acciones que
desarrollamos en materia de igualdad de manera transversal accesible para toda la plantilla. Ademas,
queremos contar a la sociedad lo que hacemos para sensibilizar a nuestro entorno sobre la importancia de
tener en cuenta el principio de igualdad en todo lo que hacemos.
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Eje 4:

Formacién especifica en materia de igualdad: continuar con el desarrollo de la formacién en igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres orientada a los recursos humanos de AFES Salud Mental.

La formacién en igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, orientada a los recursos humanos,
estd incluida como formacion obligatoria dentro del Plan de formacién de la Entidad, desde el afio 2016.
Esta formacion, directamente conectada con los valores de la Asociacidn, ofrece un acercamiento
conceptual a la perspectiva de género y pretende generar reflexiones y aprendizaje compartido que luego
tendrd un impacto positivo en el desempeifio de la labor diaria de quienes conforman el equipo humano.

Se trabajan aspectos tales como la socializaciéon en materia de género, la normativa especifica sobre
igualdad de oportunidades y prevencion de la violencia de género, historia del feminismo, salud mental y
género, buenas pricticas con enfoque de género, disefio, desarrollo y evaluacién de actividades desde la
perspectiva de género.

Para conseguir los objetivos planteados en cada uno de los ejes, pondremos en marcha las siguientes
acciones, que serdn evaluadas siguiendo los indicadores propuestos en la siguiente tabla:
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Eje 1: Seleccion de personas y promocion interna

Lineas

Acciones

Indicadores Temporalizacion

Incorporar la perspectiva
de género en el
procedimiento de
promocion intermna y

seleccion de personal.

Definir items para el proceso
de seleccion que permitan
baremar la formacion y
sensibilizacion en materia de
OEnero.

Elaborar e implementar un
procedimiento de promocién
interna que garantice la
igualdad en el acceso y
participacion de todas las
personas gue cumplan con
los requisitos previamente
establecidos para cada
puesto.

Disefiar herramientas
accesibles (fisicas o
digitales) para toda la
plantillz que permitan «l
conocimiento del
procedimiento de promocién
interna y de las vacantes
existentes,

Nimero de personas gue
participan en procesos de
seleccion con formacién o
sensibilizacion en perspectiva de
genero, durante el desamollo del
Plan.

Nimero de vacantes ofertadas y
cubiertas a traves del
procedimiento de promocién
interna a la finalizacidn del Plan

de Igualdad. 2021

Numero de hombres y mujeres
que acceden a la promocicn
interna.

Nomero de herramientas creadas
para ofrecer informacion sobre las
vacantes disponibles y los
reguisitos requeridos.

Numero de vacantes publicadas.

Eje 2: Conciliacién y corresponsabilidad de la vida laboral, familiar y personal

Lineas

Acciones

Indicadores Temporalizacion

Valorar la ampliacidn de la
aplicacion de medidas
diferentes a las que ya se
estan implementando en
materia de conciliacion v
comresponsabilidad.

Realizar un estudio en el
contexto de la Comisidn de
igualdad sobre medidas de
condiliacion y
corresponsabilidad,
diferentes a las que ya se
estan aplicando.

Estudio realizado en el marco del

Garantizar que el acceso y
disfrute de los diferentes
permisos es igualitario para
mujeres y hombres.

Supervisar que el acceso a
los diferentes permisos se
da de manera igualitaria.

Registrar las solicitudes de
permisos desagregados por
SEX0.

Plan. 2020
Numero de nuevas medidas 2021
implementadas.
Nimero de hombres y mujeres que 2020
solicitan los diferentes tipos de

2021

permisos.
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Eje 3: Comunicacion interna y externa con perspectiva de género

Lineas Acciones Indicadores Temporalizacidn
_________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Habilitar un espacio virtual

comun para la consulta del

Plan de Igualdad y de los

procedimientos asociados Espacio virtual en el gue compartir
al mismo. la informacidn creado antes de gue

acaebe el presente Plan.

Favorecer el acceso 3 |a Incluir en las acciones de

informacicn sobre las comunicacion interna y Nimero de acciones de

acciones aue desarrolla |a externa la informacion comunicacion, por ano, en las que

Entidad en materia de sobre modalidades de se visibilizan datos relacionados con

igualdad, incidiendo contrato, datos sobre la concilizcion y comesponsabilidad. 2020

permisos, flexibilidad

especialmente en lo _ . NUmero anual de boletines 2021
relativo a informacidn h?m”?’ -:Iasﬁca-:lun informativos en los que aparece

laboral y medidas para la p@fesmnal, tipos de datos sobre las medidas de

conciliacion y Ermnos. conciliacidn.

corresponsabilidad. Incorporar en las acciones

Numero de reuniones de eguipo en
las que se informa de estas
medidas.

de comunicacidn interna,
informacion sobre medidas
de condilizcion ¥
corresponsabilidad.
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Eje 4: Formacion especifica en materia de igualdad

Lineas

Incorporar la perspectiva

Acciones

Elaborar un cuestionario
anual para recoger las
preferencias en materia de
formacion por parte del

Indicadores Temporalizacion

Cuestionario bianual gue reldna las
preferencias formativas de toda la
plantilla.

Mimero de propuestas de

Plan de formacidn. propuestas de conciliacion,  conciliacion, corresponsabilidad y
corresponsabilidad y género.
genero. Nimero de hombres y mujeres
participantes en el cuestionario.
Ofrecer formacion en ) _
Consolidar el desarrollo de  igualdad de oportunidades Numm‘gfde personas que reciben la
sesiones formativas para entre mujeres y hombres  formacidn 2020
los I'E(_II..II'EIJS humanos en orientada a los recursos Grado de sxtiefaritn de s 2021
matetia de Igualdad. humanos de AFES Salud personas que reciben la formacion
Mental.
Llevar a cabo sesiones de . . .
formacion especfica para Mimero de sesiones de formacion
Mejorar las acciones &l Comité de sequridad y espec_l'glcz paral E; Comite de
desarrolladas en cuanto al o5 Segundad y Salu
trabajadoras y Consensuar propuestas de - / . e 2021
. participan en la formacion
trabajadores. de la mejora orientadas a la
Entidad. mutua y empresa de Namero de propuestas orientadas a
prevencion que preste sus  |a mutua y 2 la empresa de
servicios a la Entidad. prevencion.
Contar con personas que Nimero de sesiones de formacion
realizan los procesos de en materia de ipualdad de género
seleccion formadas realizadas por la personas gue
adecuadamente en materia  Desarrollar formacidn y realizan seleccidn durante la
de igualdad de sensibilizacion en materia gjecucion del plan.
oportunidades entre de igualdad de 2021

mujeres y hombres,

oportunidades al personal
que realiza seleccion.

Nimero de hombres y mujeres que
participan en la formacidn

Numero de horas de formacion

Grado de satisfaccin de las
personas que reciben la formacion
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G. Evaluacion y seguimiento.

Para garantizar el buen funcionamiento del I Plan de Igualdad de AFES Salud Mental es necesario definir
y establecer un mecanismo de evaluacién que posibilite la autocritica y la reflexion sobre el alcance de su
implantacién, desarrollo e impacto. Dicho mecanismo se articula en dos etapas complementarias y
consecutivas: una continua (el seguimiento) y otra final (la evaluacion).

El seguimiento es un analisis continuado que se realizara en el contexto de la Comision de igualdad para
verificar lo que se estd realizando, asegurar el cumplimiento efectivo de las acciones, los objetivos
previstos y detectar posibles dificultades. El seguimiento permitird identificar recursos, metodologias y
procedimientos, comprobar los resultados inmediatos y las acciones previstas, adaptar el Plan a las
necesidades de mejora que se vayan generando y servir como facilitador de cara a la evaluacién.

La evaluacion serd una valoracion sistemdtica y objetiva del Plan de Igualdad. Se trata de determinar la
adecuacion de los objetivos, su grado de realizacién, la eficiencia, la eficacia, las repercusiones y la
viabilidad del plan.

Seguimiento y evaluacién permiten identificar y reflexionar sobre las medidas adoptadas y los efectos de
su aplicacion en la entidad, para lo cual serd necesaria la participacion de todas las personas participantes
(direccion, profesionales, comision de igualdad, etc) cuya colaboracién serd garantia de la pertinencia de
las conclusiones extraidas, de tal forma que se obtenga un conocimiento riguroso de la situacién que
permita corregir posibles deficiencias y hacer propuestas de mejora.

La evaluacién del plan se realizard en base a tres ejes: evaluacién de resultado ;qué se ha hecho?,
evaluacién de procesos ;cémo se ha hecho? y evaluacion del impacto ;qué hemos logrado?

. Grado de cumplimiento de los objetivos planteados en el Plan de
Evaluacion de resultado Iqualdad

éQué hemos hecho? - L
Q Grado de consecucion de los resultados esperados

Evaluacion de proceso Nivel de desarrollo de las acciones emprendidas

¢Como lo hemos hecho? Grado de dificultad encontrado y/o percibido en el desarrollo de las
acciones

Tipo de dificultades y soluciones emprendidas

Cambios producidos en las acciones y desarrollo del plan

La principal fuente de informacidn, estard constituida por la documentaciéon generada en el proceso de
seguimiento: informes de seguimiento periddicos en el entorno de la Comisién de Igualdad y también el
propio diagndstico que servird para comparar la situacién de partida con la situacién de la Entidad en el
momento de la realizacién de la evaluacion.

La evaluacion cualitativa podréa realizarse a través de cuestionarios y Facuss Group en los que se recoja la
percepcion de la plantilla de profesionales respecto a las acciones implementadas y su impacto en la gestién
y funcionamiento de la Organizacién, asi como en la mejora de la situacion respecto a la igualdad de
oportunidades.

La evaluacién finalizard con la redaccion del informe de evaluacién que contemple los resultados del
andlisis, y que una vez validado por la Comisién y la direccién de la Entidad serd difundido al resto del
personal.
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En el informe de evaluacion se podrd comparar los resultados obtenidos con los resultados esperados y
analizar y detectar las posibles dificultades y propuestas de mejora que se puedan implementar a través de
un Plan de mejora que permitir detectar las necesidades y causas que las generan, definir las acciones de
mejora a aplicar, establecer prioridades de accion y su calendarizacién, y definir el sistema de seguimiento
y control de las mismas.

En San Cristébal de La Laguna, a once de noviembre de dos mil diecinueve.- La Presidenta de la
Comision de Igualdad Alicia Silva de la Cruz.

2 oo o0
3585 liél ates
lor salud mental

[, On 0000

ACREDITADA . 638065801

C/Don Quijote, n®36, local.

FUNDACION LEALTAD 38203 San Cristdbal de La Laguna
saludmentalafes.org

Direccién General de Trabajo
Servicio de Promocién Laboral

ANUNCIO
7 74250

Visto el texto del Convenio Colectivo de la ASOCIACION PARA LA PROMOCION DEL EMPLEO Y
LA COHESION SOCIAL "CREATIVA", suscrito por la Mesa Negociadora de los mismos, y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 90.2 y 3 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, Real Decreto 713/2010
sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, y Reglamento Orgénico de la
Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo, aprobado por el Decreto 9/2020, de 20 de febrero, esta
Direccién General

ACUERDA

Primero. Inscribir el citado Convenio en el Registro de convenios y acuerdos colectivos de trabajo de este
Centro Directivo, y proceder a su depdsito, con notificacion a la Mesa Negociadora.

Segundo. Disponer su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.

Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra
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CONVENIO ASOCIACION CREATIVA
CAPITULO | AMBITO DE APLICACION
Articulo 1°. Ambito territorial y funcional.

Afectara a todos los centros de trabajo, abiertos o que se puedan abrir, por parte de la entidad
ASOCIACION CREATIVA en el conjunto de las actividades que constituyen su objeto social que, a titulo
meramente enunciativo, son las siguientes:

a) Promover actuaciones que permitan la insercidn sociolaboral y la integracion social de las personas en
exclusion social, desde una perspectiva de género y con atencidén a aquellos colectivos vulnerables,
mediante actuaciones en el medio local y coordinadas entre si a través de la Entidad. Se presta especial
atencion a los colectivos de mujeres, jévenes, inmigrantes, drogodependientes, desempleados/as de larga
duracién y cuantas personas sufran probleméticas especificas

b) Desarrollar el dmbito local, por medio de una dindmica participativa de la sociedad a través de
estructuras organizadas, como método eficaz de implicacién, desarrollo y gestion de las propuestas y
respuestas a los problemas.

c) Agrupar y coordinar y, por tanto, facilitar el desarrollo al mayor nimero de entidades sociales que
trabajen la insercion sociolaboral, aprovechando sinergias y experiencias para favorecer la cooperacion de

experiencias sociales alternativas.

d) Trabajar en Red con todos los agentes sociales, como método eficaz de dar respuesta al problema del
desempleo y de la exclusién social como compromiso social en el territorio donde la Red esté implantada.

e) Generar herramientas de trabajo en Internet eficaces para la lucha contra el desempleo, tales como
plataformas digitales, edicidon digital, etc. y cualesquiera que faciliten a su vez el trabajo a aquellos
profesionales que cada dia se enfrentan a la realidad del desempleo o la exclusion social.

f) Generar experiencias empresariales sostenibles, comprometidas con su entorno y que permitan el
acceso al mercado de trabajo a aquellas personas con mayores dificultades. Fundamentalmente en los
campos de la sostenibilidad, la vivienda, el ecodesarrollo y la cooperacidn internacional.

g) Fomentar asociaciones contra el desempleo y promover el asociacionismo en general. Desarrollar
proyectos de participacion y ciudadania en zonas econdémica y socialmente desfavorecidas.

h) Fomentar la economia social y todas las estructuras que posibiliten una mayor cohesién social de todas
las personas.

i) Prestar servicios de formacién, culturales y sociales con el objetivo de mejorar la calidad de vida de la
poblacién.

j) Establecer acuerdos permanentes de intercambio de informacién, metodologias, etc. con entidades de
fines semejantes.

k) Realizar estudios e informes.
1) Fomentar el voluntariado para la bisqueda y creacién de empleo.
1) Desarrollar servicios de promocién, creacién y gestién del empleo.

m) Realizar servidos sociales de atencién a discapacitados, drogodependientes, personal afectado en
Centros Penitenciarios y cualquier otro colectivo en riesgo de exclusion social.
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n) Formar al profesorado, en todas las modalidades.

i) Promover e impulsar la constitucién de empresas de insercién en la que participen usuarios de
insercion social en los términos previstos en el apartado a) del articulo 5 de la ley 44/2007, de 13 de
diciembre, por la que se regula su participacion en las empresas de insercion.

0) Desarrollar actividades de educacién medioambiental y de promocién de un desarrollo sostenible, que
incluyan actividades de repoblacién de espacios naturales, trabajo con entidades de la sociedad civil, y
actividades ldidicas y educativas referidas al cuidado de la Naturaleza y del equilibrio medioambiental,

entre otras.

p) Cualquier actividad licita relacionada con las anteriores que se decida emprender por los érganos de
gobierno y direccion.

Para el cumplimiento de los fines enumerados, se podran realizar, a modo meramente enunciativo y no
limitativo, las siguientes actividades:

a) Acciones de informacién, orientacion, insercion, intermediacién y acompafiamiento en la integracion
sociolaboral de desempleados/as.

b) Acciones formativas y/u ocupacionales tanto para desempleados/as como para técnicos/as de empleo,
de formacién y/o desarrollo local y profesorado.

¢) Acciones de difusién, comunicacién y sensibilizacién social.

d) Acciones de colaboracion y cogestion de servicios ptiblicos en materia de empleo, formacién,
sostenibilidad, medio ambiente y servicios sociales.

e) Edicién de publicaciones, material divulgativo, informativo o metodolégico, en cualquier soporte.

f) Acciones de informacién, motivacién y asesoramiento a emprendedores/as para la creacién de
empresas.

g) Acciones de informacion, asesoramiento y consultoria en la gestién de organizaciones sin animo de
lucro.

h) Acciones de investigacion, andlisis, elaboracién de estudios, informes, etc.

i) Jornadas, encuentros, ferias, seminarios... y cualquier otra accién de cardcter formativo, divulgativo o
de intercambio de experiencias.

j) Participacién en el accionariado o consejo de administracion de empresas sociales de insercion.
j) Cualquier otra actividad licita que acuerde emprender la Asamblea General.
Articulo 2°. Ambito personal

Se encuentran incluidos en el 4mbito de aplicacion de este convenio todos los empleados, presentes y/o
futuros de esta empresa tengan o no contrato Indefinido.

CAPITULO 2 Organizacién del trabajo y movilidad
Articulo 3°. Jornada de trabajo

La jornada laboral serd de 40 horas semanales.
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El horario de trabajo y turnos se establecerd por la Direccion en cada centro de trabajo en funcion de las
necesidades de los servicios, programas y proyectos en curso y/o de las horas de apertura y cierre de las
Instalaciones en las que se presten los servicios, sin perjuicio de las modificaciones puntuales que puedan
sufrir en funcion de las actividades para las que sea requerido el trabajador. Los cambios de horarios serdn
comunicados a los trabajadores con una antelacion de 5 dias laborables.

El mes de Julio y Agosto tendré una jornada laboral de maximo 35 horas semanales, comprendidas del 1
de julio hasta 30 de agosto.

Articulo 4°. Trabajo Nocturno

Se entiende por horario nocturno el realizado entre las 22 y las 7 horas. En caso de que el desarrollo de la
actividad por la que haya sido contratado el empleado deba o pueda desarrollarse en este periodo, se
compensara con periodos de descanso de la misma duracién mds un 50% a disfrutar en la semana posterior,
siempre y cuando el trabajador no haya sido contratado para desarrollar su labor en horario nocturno. En
todo caso, el empleador pondréd todos los medios a su alcance para que estos trabajadores gocen en todo
momento de un nivel de proteccidén en materia de salud y seguridad adaptado a la naturaleza de su trabajo,
Incluyendo servicios de proteccion y prevencién adecuados equivalentes a los de los restantes trabajadores
de la organizacion.

Articulo 5°. Horas extraordinarias

En consonancia con la politica de la entidad de reparto del empleo, durante la vigencia de este convenio
no se realizardn horas extraordinarias de cardcter normal, no obstante podrdn hacerse horas extraordinarias
debidas a fuerza mayor y las de cardcter estructural en los términos legalmente establecidos por el Estatuto
de los Trabajadores, que serdn compensadas mediante descanso dentro de los cuatro meses siguientes a su
realizacion.

Articulo 6°. Festivos

El trabajador que por causas de organizacién del trabajo desarrolle su actividad en domingo o festivo
disfrutard en compensacion de un dia y medio de descanso que podrad disfrutar, de mutuo acuerdo con la
entidad, en la semana posterior al festivo trabajado. En ningtin caso podrdn compensarse econémicamente.
El parrafo anterior no se aplicard si el trabajador ha sido contratado para desarrollar su labor en dias
festivos.

Articulo 7°. Movilidad funcional.

Para la movilidad funcional, se estard a lo dispuesto en el articulo 39 del Estatuto de los Trabajadores y
demads disposiciones generales que resulten de aplicacién. Se procurard, que dicha movilidad funcional
redunde en beneficio de la plantilla, propiciando la formacion, el desarrollo profesional y el trabajo en
equipo.

Articulo 8°. Movilidad geogréfica.

Se establece expresamente para todo el personal -actual y futuro- de la empresa que mantenga con la
misma una relacion laboral de carécter indefinida (incluidos fijos discontinuos), la movilidad geogréfica de
los trabajadores entre los diferentes centros de trabajo de la entidad dentro del territorio nacional sin que
ello pueda, en ninglin caso, suponer una modificacién sustancial indemnizable de las condiciones de
trabajo. En nada obstard a la movilidad pactada la posible adscripcion del trabajador a un programa
subvencionado o concedido especificamente mediante concurso publico, contrata administrativa o
similares, siendo las funciones del trabajador determinadas en cada momento por la Empresa conforme a su
poder de organizacion y direccion.
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El trabajador tendréd derecho a que la orden de desplazamiento, cuando ésta sea a provincia distinta a su
lugar de residencia, le sea comunicada con al menos 30 dias de antelacién y a que durante los seis primeros
meses de desempefo de su trabajo en la nueva localidad su salario base sea temporalmente incrementado
en un 20%. Los beneficios descritos en el parrafo anterior no serdn de aplicacion cuando el desplazamiento
geogréfico sea fruto de una solicitud del propio trabajador.

CAPITULO 3 Vacaciones, permisos y licencias
Articulo 9°. Vacaciones.

Todos los trabajadores y trabajadoras tendran derecho a disfrutar de 23 dias laborables de vacaciones por
afio trabajado o la parte proporcional que corresponda en fundén del tiempo trabajado, més 1 dia de asuntos
propios. En todo caso, las vacaciones anuales comprenderdn en computo de horas las que correspondan a la
jornada diaria del trabajador o trabajadora por el niimero de dias a que tenga derecho.

El periodo vacacional anual podrad disfrutarse en varios periodos a eleccién del trabajador o trabajadora,
pudiendo optarse por el fraccionamiento s6lo en los supuestos en que se cuente con autorizacién expresa
del responsable del centro de trabajo y la gerencia de la entidad, salvo proyectos o servicios que tengan
establecido una fecha de cierre o periodos de vacaciones establecidos que en este caso se estard a lo
dispuesto por la gerencia de la entidad que velara por lo més indicado para la ejecucién del proyecto.

La concrecion de la fecha de las vacaciones se hard de mutuo acuerdo entre la entidad o empresa y el
trabajador o trabajadora, y la entidad podrd excluir como periodo vacacional aquel en que se produzcan
puntas o mayor carga de trabajo.

Cuando periodo de vacaciones coincida en el tiempo con una incapacidad temporal derivada del
embarazo, el parto o la lactancia natural o con el periodo de suspensién del contrato de trabajo previsto en
los apartados 4 (nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses), 5 (adopcién, de
guarda con fines de adopcion y acogimiento) y 7 (riesgo durante el embarazo o riesgo durante la lactancia
natural) del articulo 48 del Estatuto de los trabajadores, se tendrd derecho a disfrutar las vacaciones en
fecha distinta a la de la incapacidad temporal o a la del disfrute del permiso que por aplicacién de dicho
precepto le correspondiera, al finalizar el periodo de suspensién, aunque haya terminado el afio natural a
que correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad temporal por contingencias
distinta a las sefaladas en el parrafo anterior que imposibilite al trabajador disfrutarlas, total o
parcialmente, durante el afio natural a que corresponden, el trabajador podra hacerlo una vez finalice su
incapacidad y siempre que no hayan transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del afio en que
se hayan originado.

Articulo 10°. Licencias y permisos.

El trabajador, previo aviso y justificacién, podrd ausentarse del trabajo, con derecho a remuneracién, por
alguno de los motivos y hasta tercer grado de consanguinidad o unidad familiar por el tiempo siguiente:

a) Quince dias naturales en caso de matrimonio.

b) Cuatro dias por el nacimiento de hijo.

¢) Dos dias por el fallecimiento, accidente o enfermedad graves, hospitalizacién o intervencidn quirtrgica
sin hospitalizacién que precise reposo domiciliario, de parientes hasta el segundo grado de consanguinidad
o afinidad. Cuando con tal motivo el trabajador necesite hacer un desplazamiento al efecto, el plazo serd de

cuatro dias.

d) Un dia por traslado del domicilio habitual.
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e) Para realizar funciones sindicales o de representacion del personal en los términos establecidos
legalmente.

f) Por el tiempo indispensable para la realizacion de exdmenes prenatales y técnicas de preparacion al
parto que deban realizarse dentro de la jornada de trabajo. Asi como el tiempo indispensable para exdmenes
de formacion cualificada.

g) Por el tiempo indispensable para la asistencia médica del propio trabajador, hijos/as, conyugue y
personas a cargo en los Servicios Publicos de Salud. En caso de ausentarse por mds tiempo del
indispensable, se deberan recuperar las horas correspondientes o disponer de dias de vacaciones.

Articulo 10bis. PERMISOS NO RETRIBUIDOS

Los trabajadores que cuenten con una antigiiedad minima de un afio en la empresa, tendran derecho a
disfrutar de permiso sin sueldo por un mdximo de un mes y por una sola vez al afio.

2. Alternativamente, dicho permiso serd fraccionable en dos periodos mdximos de quince dias naturales,
uno en cada semestre del afio.

3. Excepto en los casos en que se destinen a la formacién, de acuerdo con lo pactado en el articulo 15.1
del presente Convenio, las empresas podrdan denegar la concesion de estos permisos cuando en las mismas
fechas se encuentren disfrutdndolos el siguiente nimero de trabajadores:

* Empresas de 1 a 20 trabajadores: tres trabajadores.
* Empresas de 20 a 30 trabajadores: cinco trabajadores.

En estos casos, el nimero de trabajadores indicado no podrd pertenecer a un mismo departamento de la
empresa. Y siempre bajo acuerdo de ambas partes.

EXCEDENCIAS VOLUNTARIAS

El trabajador que tenga una antigiiedad en la empresa de un minimo de dos meses podrd solicitar la
excedencia voluntaria, pudiendo ser dicho periodo de excedencia de hasta cinco afios, con un miximo de
una prérroga. Se establece como mejora de la regulacion legal de la excedencia que el reingreso del
trabajador serd inmediato al término del periodo de excedencia, si bien y para ello el trabajador deberd
preavisar con al menos treinta dias de antelacién al vencimiento de la excedencia. De no producirse tal
preaviso, el trabajador o trabajadora estard a la existencia de vacantes, conservando inicamente un derecho
expectante a su reingreso.

Excedencias especiales: Por enfermedad grave de un familiar en primer grado, prorrogable cuando
subsista la situacién de gravedad. La duracién maxima de esta excedencia es de seis meses, siendo la
reincorporacion al trabajo inmediata. Para ocupar cargos ptiblicos de carécter politico asi como también por
cargo sindical, por el periodo que dicho cargo dure, siendo la reincorporacién al trabajo inmediata. Tanto
en las excedencias voluntarias como en las especiales, el trabajador se limitard a poner en conocimiento de
la empresa su deseo de acogerse a cualquiera de ellas, con un preaviso de 30 dias, excepto en el apartado 2-
a) de las especiales, que serd de 4 dias, sin que el silencio o negativa de esta, constituya impedimento para
su disfrute desde el dia comunicado para su inicio.

IGUALDAD DE TRATO Y OPORTUNIDADES: CONCILIACION DE LA VIDA PERSONAL,
FAMILIAR Y LABORAL, ACOSO, VIOLENCIA DE GENERO.

La empresa se compromete a fomentar la igualdad de trato y oportunidades entre su plantilla
estableciendo las siguientes medidas de accion positiva:
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a) En igualdad de condiciones y competencias se favorecerd la incorporacion a la empresa a la persona
del sexo menos representado.

b) Ante la existencia de vacante en la empresa se favorecera la promocién a las mujeres existentes en la
empresa, ya sea por mejora de jornada como por ocupar puestos de categoria superior a la que ostenta.

c¢) Los permisos referidos a matrimonio podrén ser disfrutados en igualdad de condiciones por las parejas
de hecho debidamente registradas. Este permiso s6lo podrd ser disfrutado una vez con la misma persona
causante; si el matrimonio se produjera posteriormente no se podrd volver a disfrutar de dicho permiso.

d) Se establece la posibilidad a eleccién del trabajador o trabajadora de acumular el permiso de lactancia
en jornadas completas, entendiendo como jornadas completas la jornada establecida en su contrato de
trabajo)

Esta acumulacién serd de una hora efectiva diaria de trabajo, calculandose a partir de la fecha exacta en
que finalice el permiso de maternidad y hasta que el nifio/nifia cumpla los 9 meses.

e) Se establece el derecho de acumular las vacaciones tras el permiso de maternidad o tras el periodo de
acumulacion por lactancia.

f) Quienes por razones de guarda legal opten por la reduccién de la jornada, podrdn acumular el tiempo
de reduccién de ésta, en los periodos necesarios para su atencién o de las personas dependientes, previa
solicitud con antelacién de quince dias. En caso de denegarse la solicitud serd debidamente justificada y
basada en criterios de necesidades organizativas y de regulacion del trabajo. En los casos de progenitores,
adoptantes o acogedores, que reducen su jornada de trabajo y su salario para cuidar de manera directa,
continda y permanente del menor a su cargo, afectado por cdncer u otra enfermedad grave de las
determinadas legal mente, podrdn acumular esta reduccién para acompafiar a los tratamientos médicos
necesarios.

g) Las ausencias o faltas de puntualidad al trabajo motivadas por la situacién fisica o psicoldgica de la
victima de violencia de género o de sus hijos menores de edad siempre derivada de la violencia de género
se considerardn justificadas (de cardcter retribuido), sin perjuicio de que dichas ausencias sean
comunicadas por la persona victima de violencia de género a la empresa a la mayor brevedad posible. As{
como las que deriven de la realizacion de los trdmites motivados por la situacién de violencia,
concretamente la asistencia a juzgados, comisaria, servicios asistenciales, servicios sociales, siempre que se
acredite.

h) Se negociara entre la representacion de la empresa y la RLT:

Protocolo de actuacion ante situaciones de acoso laboral.

Protocolo de actuacién frente a situaciones de acoso sexual, por razén de sexo y diversidad.

CAPITULO 4 Régimen econémico

Articulo 11°. Tabla salarial.

El salario base serd el establecido para cada categoria en la tabla salarial del Anexo I. En dicha tabla
figuran los importes brutos anuales incluidas las 14 pagas establecidas por el presente convenio. Los
citados importes serdn objeto de estudio para su revisién anual, si procede, en reunién de la Comisién
Paritaria de Seguimiento del presente convenio.

En las entidades sin d4nimo de lucro que disponen de personal, gracias a la financiacidon de proyectos a

través de subvenciones de administraciones publicas y empresas. Las circunstancias laborales tienen una
dependencia muy fuerte de las caracteristicas establecidas por estos financiadores.
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La direccién de Creativa y la representacion legal de los trabajadores coinciden en la necesidad de
maximizar los salarios de los trabajadores en los margenes que el financiador permita, siempre que se
respete el presupuesto del proyecto aprobado y los limites establecidos en las bases de la convocatoria al
que se acoge el proyecto en cuestién. Esto posibilitard a los trabajadores cobrar unos salarios méds altos
cuando el proyecto al que estd adscrito lo permita.

De la misma manera se produce la circunstancia que este tipo de proyectos mds generosos con el
presupuesto de personal puede dejar de aplicarse por agotarse las partidas que lo financian o por un cambio
en lo establecido en sus bases de la convocatoria. En estos casos, el personal indefinido y temporal debe de
ser derivados a otros proyectos con convocatorias con bases y presupuestos distintos, que podrian suponer
una merma en la remuneracién del trabajador. Por consiguiente esta circunstancia especial de las entidades
sociales se asume por las dos partes y las consecuencias derivadas de las mismas, y es por ello que los
margenes salariales establecidos en el Anexo I son amplios y podrian suponer subidas o bajadas en la
remuneracion salarial, respetando siempre la unidad temporal del proyecto y la categoria del trabajador.

No seria de aplicacién esta norma, en aquellos casos en los que el proyecto se renueva con las mismas o
mejores partidas presupuestarias para personal y las mismas o mejor regulacién que afecte a los salarios de
los trabajadores, de tal manera que se garantiza que las posibles bajadas salariales siempre estarian
condicionadas "circunstancias de la produccién", o para ser més exactos por circunstancias derivadas por
una merma relacionada con la financiacién que haya recibido la Asociacién Creativa en subvenciones.

Articulo 12°. Forma de pago.

La retribucién determinada en el anexo I serd abonada en doce pagas mensuales con inclusion,
prorrateadas en éstas, de las dos pagas extras. El pago se realizard mensualmente en la primera semana de
cada mes como muy tarde.

Articulo 13°. Pagas extraordinarias.

El personal comprendido en el presente convenio percibird dos pagas extraordinarias, en la cuantia cada
una de 30 dias de salario base y en la forma establecida en el articulo anterior.

Articulo 14°. Gastos de desplazamientos.

En los proyectos en los que se recoja como gasto subvencionables, los trabajadores tendrd derecho a los
correspondientes gastos de desplazamientos por motivos laborales los gastos de kilometraje se abonaran
con un méximo de 0,19 euros por kilémetro recorrido, esta cantidad estard en funcion de lo establecido en
el presupuesto del proyecto y lo que las bases y los responsables técnicos del financiador del mismo
establezcan. Si se optase por otro tipo de transporte se abonardn los gastos de billete.

Articulo 15°. Dietas de manutencion y alojamiento.

Todos los trabajadores asignados a proyectos que recojan como gastos elegibles los referidos a
manutencién y alojamiento causados por la asistencia o representacién institucional se abonardn contra
justificacion de nota de gastos proporcionada al efecto con el importe establecido en el proyecto y
autorizados por el subvencionador. Estas cifras se revisardn automdticamente al alza o a la baja en funcién
de la normativa de maximos que el Gobierno dicte en cada caso en esta materia. En caso de que la
organizacion del evento corra con estos gastos, no se abonard ninguna cantidad al trabajador.

Articulo 16°. Plus de actividad y plus de responsabilidad.

El empleador podra unilateralmente abonar estos pluses, en ambos casos no consolidables, en la cuantia
que estime oportuna, en funcién del nivel de desempeiio mostrado, de la eficacia laboral demostrada, de la
consecucién de objetivos exigidos o del grado de responsabilidad asignado, cesando su devengo cuando
cese la causa que origind su abono. Asi mismo, se podrdn reconocer dichos pluses con las mismas
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condiciones descritas en el parrafo anterior por la realizacion de acciones formativas, jornadas, seminarios,
conferencias, etc. u otros.

Articulo 17°. Cuantia de los pluses de actividad v responsabilidad.

Estando estos pluses sujetos a cotizacién a la seguridad social no existird limite para su cuantia,
decidiéndola en cada caso el empleador en funcién de las circunstancias y funciones individuales de cada
trabajador, en ningun caso el hecho de que superen el salario fijado para la categoria superior implicara el
ascenso de categoria del trabajador.

Articulo 18°. Plus de toxicidad, penosidad. peligrosidad y nocturnidad.

Estos pluses se abonardn en la cuantia que en cada momento establezca la legislacion vigente en estas
materias. En todo caso, el empleador podrd decidir su aplicacién cuando considere que las tareas
desarrolladas conllevan un evidente desgaste emocional o fisico como puede ser el trabajo con personas o
colectivos especialmente desfavorecidos previamente determinados. Estos pluses tampoco serdn
consolidables.

CAPITULO 5 Contrataciones, grupos y categorias profesionales, formacién, comunicaciones y periodo
de prueba

Articulo 19°. Contrataciones

Se podrén realizar dos tipos de contrataciones en base de la duracién estimada de la participacion del
nuevo trabajador en la empresa.

El personal con contrato temporal y de duracién determinada tendrd los mismos derechos que el personal
con contrato de duracién indefinida, sin perjuicio de las particularidades especificas de cada una de las
modalidades contractuales en materia de extincion del contrato y de aquellas expresamente previstas en la
Ley en relacién con los contratos formativos y de practicas.

En el dmbito del presente Convenio, los contratos, prérrogas o modificaciones de los mismos deberan
formalizarse por escrito, teniendo la persona contratada el derecho a recibir una copia del contrato en el
momento de la firma. La copia bésica se entregard por el empresario, en plazo no superior a diez dias desde
la formalizacidén del contrato, a los representantes legales de los trabajadores, quienes la firmardn a efectos
de acreditar que se ha producido la entrega.

Se utilizardn las modalidades que estén reguladas por la legislacion vigente en cada momento. A los
efectos referidos al contenido minimo del contrato y sus requisitos esenciales de validez se estard a
dispuesto en el articulo 8.5 del E.T. y/o la legislacion vigente en cada momento.

Articulo 19.1° Indefinidas

El personal contratado por la entidad sin pactar ninguna modalidad especial con respecto a la duracidn de
su contrato se considerard indefinido una vez transcurrido el periodo de prueba.

Todo el personal tendréd la condicién de indefinido si transcurrido el plazo maximo de duracién de la
modalidad del contrato contintia desarrollando su actividad laboral salvo que de la propia naturaleza de la
actividad se deduzca su caricter temporal.

El contrato por tiempo indefinido de fijos discontinuos se concertard para realizar trabajos que tengan
caricter de fijo discontinuo y no se repitan en fechas ciertas, dentro del volumen normal de la actividad de
la empresa.
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A los supuestos de trabajos discontinuos que se repitan en fechas ciertas les serd de aplicacién la
regulacién del contrato a tiempo parcial celebrado por tiempo indefinido, tal y como establece el articulo
15 del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 19.2° Temporales
Podran celebrarse contratos de duracion determinada en los siguientes supuestos:
A. El contrato por obra o servicio determinado.

Segtn establece la legislacién vigente, tiene por objeto la realizacién de una obra o servicio determinado,
con autonomia y sustantividad propia dentro de la actividad de la empresa, y cuya ejecucién, aunque
limitada en el tiempo, sea en principio de duracién incierta. No serd de aplicaciéon por tanto a las
contrataciones que se realicen para llevar a cabo prestaciones o servicios que sean considerados como
derecho subjetivo o prestacion garantizada en las diferentes leyes tanto de &mbito estatal o autondmico que
rigen el sector.

Este tipo de contratos se utilizardn para atender las necesidades de aquellos puestos de trabajo que
correspondan a programas, centros o servicios regulados a través de convenios o subvenciones que estén
sujetas a una duracion determinada o tengan una financiacién limitada en el tiempo.

Su posible extincién (cierre del servicio por la no renovacién del convenio o agotamiento de la
subvencién o ayuda) serd considerada como una finalizacién de obra y servicio en la que resultaréd aplicable
lo previsto para estos casos, tanto por el Estatuto de los Trabajadores, como por la normativa general o
especifica que sea aplicable para este tipo de contrato.

En este sentido se identifican como contratos de obra y servicio determinado en los siguientes supuestos:

Aquellos que estén vinculados a la creacién de nuevos programas, centros o servicios ya sean por
convenio, subvencion o iniciativa propia de las entidades del sector. La duracidn de este contrato serd la del
tiempo necesario exigido para la realizacion de la obra o servicio objeto del contrato que no podra tener una
duracidn superior a tres afios.

No obstante las partes firmantes, acuerdan que podrdn prorrogarse hasta el tiempo miximo de 4 afios en
caso de que la duracién de la obra o servicio financiado por terceros supere los tres afios.

Transcurridos ambos plazos, de seguir prestando servicio el/la mismo trabajador/a para la misma obra o
servicio, adquirirdn la condicidn de trabajadores fijos de la empresa. Conforme con la anterior, este tipo de
contrato no admitird més de dos prérrogas. En el contrato de trabajo deberd especificarse, con claridad, a
qué actividad o proyecto se adscribe el contrato temporal.

Contratos eventuales por circunstancias de la produccion.

La realizacion de contratacién eventual tendrd cardcter excepcional en la empresa, vendrd determinada
por el incremento sobrevenido de necesidades o por la realizacién de trabajos esporddicos y ocasionales de
duracion limitada. Esta modalidad contractual estard debidamente motivada y obedecerd a razones
circunstanciales y tendrd, en su caso, caracter transitorio.

En tales casos, los contratos podran tener una duracién maxima de doce meses, dentro de un periodo de
veinticuatro meses, contados a partir del momento en que se produzcan dichas causas. En caso de que el
contrato se hubiera concertado por una duracion inferior a la maxima podré prorrogarse mediante acuerdo
de las partes, por una tUnica vez, sin que la duracién total del contrato pueda exceder de dicha duracién
maxima.
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Para la aplicacion de los contratos temporales, la empresa y/o entidad se atendrd a lo establecido en los
articulos 15 y 49 del Estatuto de los Trabajadores.

B. Por interinidad o sustitucidn.

Se realizara cuando se trate de sustituir a trabajadores o trabajadoras con derecho a reserva del puesto de
trabajo, siempre que en el contrato de trabajo se especifiquen el nombre del sustituido y la causa de
sustitucion. El cese del personal interino tendrd lugar cuando se reintegre la persona a quien sustituia, en la
forma y tiempo, legalmente establecida. Ademds de los supuestos regulados legal y reglamentariamente, se
establecen las siguientes causas para su aplicacién: suspension de empleo y sueldo por razones
disciplinarias, excedencia con reserva de puesto de trabajo, por promocion en periodo de prueba, permiso
parental, maternidad o riesgo durante el embarazo, incapacidad temporal por baja médica u otros supuestos
contemplados por ley.

C. Contrato en précticas.

Las contrataciones llevadas a efecto por la entidad en las modalidades de contrato en practicas, tendran
las limitaciones y exigencias de titulacion establecidas en el Estatuto de los Trabajadores. Se estard al
respecto de este tipo de contratos en lo que venga establecido en la normativa vigente

D. Contrato para la formacién y el aprendizaje.

El objeto de este contrato serd la cualificacion profesional de los trabajadores y trabajadoras en un
régimen de alternancia de actividad laboral retribuida y actividad formativa recibida en el marco del
sistema de formacién profesional para el empleo o del sistema educativo.

Este contrato se podrd concertar con trabajadores o trabajadoras mayores de dieciséis y menores de
veinticinco afios que carezcan de la cualificacién profesional. La duracién méxima de este tipo de contratos
no podré exceder de 3 afos ni ser inferior a 1 afio.

El tiempo de trabajo efectivo habra de ser compatible con el tiempo dedicado a las actividades formativas
de acuerdo con lo establecido en el convenio firmado entre la entidad/organizacion contratante y el SEPE y
no podré ser superior al 75 %, durante el primer afio o al 85%, durante el segundo y el tercer afio, de la
jornada méxima anual prevista en el presente Convenio.

Estos trabajadores o trabajadoras no podrén realizar horas extraordinarias ni trabajo nocturno ni trabajos a
turnos.

Los contratos para la formacién se considerardn como contratos ordinarios por tiempo indefinido si el
trabajador o trabajadora continuara prestando servicios tras haberse agotado la duracién maxima del
contrato y no hubiera habido denuncia expresa. Si a la finalizacidn del contrato el trabajador o trabajadora
continuase en la empresa no podrd concertarse un nuevo periodo de prueba y el periodo de formacién
computard a todos los efectos como de antigiiedad en la misma.

En lo no establecido en el Convenio Colectivo se seguird para cualquier interpretacion de este apartado lo
dispuesto por el Estatuto de los Trabajadores.

E. Contrato de relevo.
La empresa podrd celebrar contratos de trabajo a tiempo parcial con sus propios trabajadores o

trabajadoras que retinan las condiciones generales exigidas para tener derecho a la pension contributiva de
jubilacién, excepto la edad, que habré de ser como establezca la legislacion vigente.
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El contrato de relevo se formalizard a jornada completa o a tiempo parcial. La continuacién de la
actividad laboral a tiempo parcial y su retribucion serdn compatibles con el percibo de la pensién que la
Seguridad Social reconozca al trabajador o trabajadora.

Para poder celebrar este contrato, la empresa contratard mediante el contrato de relevo, simultdneamente
a otro trabajador o trabajadora en situacién de desempleo o que tenga contratado con la empresa un
contrato de duracion determinada, como minimo, por la jornada de trabajo que ha reducido el trabajador o
trabajadora relevado.

En el caso de que el trabajador o trabajadora relevado no reduzca su jornada hasta el limite maximo de lo
previsto, podré al inicio de afios naturales sucesivos reducir paulatinamente la jornada hasta dicho limite.
La empresa ampliard simultdneamente la jornada al trabajador o trabajadora contratado de relevo.

Como criterio general, una vez extinguido el contrato de relevo, el trabajador o trabajadora que hab{a sido
contratado pasaré a la condicién de fijo, siempre y cuando el puesto de trabajo se mantenga en la empresa.

Articulo 20°. Grupos y categorias profesionales.

El personal se clasificard de acuerdo a los siguientes grupos y categorias profesionales:

Grupo profesional 1: Personal técnico superior no docente.

Se incluyen en este grupo a aquellos trabajadores que:

Realizan funciones de ejecucion auténoma que exija habitualmente iniciativa por parte de los
trabajadores encargados de su ejecucion, comportando la responsabilidad de las mismas, pudiendo ser
ayudados por otro u otros trabajadores de grupos profesionales inferiores.

Su ejercicio debe conllevar el desarrollo de proyectos de alta complejidad, considerados como tales los de
insercién laboral de una duracion minima de 12 meses y que ademds ejecuten certificados de

profesionalidad dentro del plan formativo.

Su formacion debe de contener al menos una Titulacién universitaria con una dilatada experiencia
profesional en la entidad (al menos 2 afios de manera ininterrumpida).

Los puestos que se pueden desempeiiar son los siguientes:

* Director/a de proyecto

* Coordinador/a

* Técnico/a superior

* Gerencia

* Y otras denominaciones de andloga categoria establecidas por el financiador

Grupo profesional 2: Personal técnico y docente.

Se incluyen en este grupo a aquellos trabajadores que:

Realizan funciones de ejecucion auténoma que exija habitualmente iniciativa por parte de los

trabajadores encargados de su ejecucién, comportando, bajo supervision, la responsabilidad de las mismas,
pudiendo ser ayudados por otro u otros trabajadores de grupos profesionales inferiores.
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Su ejercicio conllevara el desarrollo de proyectos de media o baja complejidad, considerados como tales
los de insercién laboral con una duracién de menos de 12 meses, o de mds de 12 meses que no ejecuten
certificados de profesionalidad. Ademas se incluirdn en este apartado los proyectos de intervencion social,
formacidn, educacion de menores, economia social, etc.

En el caso de la categoria de técnico docente, su ejercicio conllevara la ejecucién de acciones formativas
de al menos 12 meses de duracién y de cualquier tipologia (certificados de profesionalidad, cursos de
catdlogo, cursos propios, etc.)

Su formacién debe de contener al menos una Titulacién universitaria con experiencia profesional y/o
formacidn especializada.

Los puestos que se pueden desempeiiar son los siguientes:

* Técnico/a docente

* Técnico/a de orientacién laboral

* Técnico/a de empleo

* Técnico/a Administrativo

* Y otras denominaciones de andloga categoria establecidas por el financiador

Grupo profesional 3: Personal docente y de apoyo directo

Se incluyen en este grupo a aquellos trabajadores que:

Realizan tareas que, aun cuando se ejecuten bajo instrucciones precisas, requieren adecuados
conocimientos profesionales y aptitudes pricticas, y cuya responsabilidad estd limitada por una supervisién
directa y sistematica, sin perjuicio de que en la ejecucién de aquellos puedan ser ayudados por otros

trabajadores de igual o inferior grupo profesional.

Su formacion debe de contener al menos una Titulacién superior de Formacién Profesional o una
titulacion media complementada con una dilatada experiencia profesional y/o formacién especializada.

En el caso de la categoria de docente/formador, su ejercicio conllevard la ejecucién de acciones
formativas de menos de 12 meses de duracién y de cualquier tipologia (certificados de profesionalidad,
cursos de catdlogo, cursos propios, etc.)

Los puestos que se pueden desempeiiar son los siguientes:

* Prospector/a laboral

* Docente/Formador/a

* Administrativo/a

* Monitor/a

* Orientador

* Y otras denominaciones de andloga categoria establecidas por el financiador

Grupo profesional 4: Personal de servicios y auxiliar
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Se incluyen en este grupo profesional aquellos empleados que desempefian tareas que se realizan
siguiendo un método de trabajo preciso, con alto grado de supervisiéon, y que normalmente exigen
conocimientos profesionales de cardcter elemental.

A titulo informativo, los puestos que se pueden desempefiar son los siguientes:

* Auxiliar administrativo

* Ordenanza

* Teleoperador/a

¢ Auxiliar de mantenimiento

* Personal de limpieza

* Y otras denominaciones de andloga categoria establecidas por el financiador Articulo 219
Comunicaciones y preaviso

Todas las comunicaciones que se hayan de establecer en el seno de la relacion laboral entre empresa y
trabajador podran llevarse a cabo, con plena validez, mediante correo electrénico, siempre que trabajador y
empresa asi lo hayan pactado y que esté firmado en el contrato indicando un correo electrénico de
notificaciones en ausencia de dicho pacto deberd ser utilizado el correo postal certificado, burofax o
similares.

Articulo 22°. Comunicaciones del despido y finalizacién del contrato.

La entidad vendra obligada a comunicar toda finalizacion del contrato al interesado, con una antelacién
minima de:

- Personal de direccion y personal técnico superior (grupos profesionales 1 y 2): 15 dias naturales.
- Personal técnico medio y personal auxiliar (grupos profesionales 3 y 4): 15 dias..
Articulo 23°. Cese voluntario.

El trabajador que desee cesar voluntariamente en el servicio en la entidad vendra obligado a ponerlo en
conocimiento por escrito cumpliendo los siguientes plazos de preaviso:

- Personal de direccion y personal técnico superior (grupos profesionales 1 y 2): 15 dias naturales.
- Personal técnico medio y personal auxiliar (grupos profesionales 3 y 4): 15 dias.
Articulo 24°. Periodo de prueba.

El personal de nuevo ingreso quedara sometido a un periodo de 3 meses y los titulados del grupo 1 y 2
serd de 6 meses.

Durante el periodo de prueba, tanto la persona contratada como la entidad podran resolver libremente el
contrato de trabajo sin plazo de preaviso y sin derecho a indemnizacidn.

Terminado el periodo de prueba el trabajador o trabajadora pasard a formar parte de la plantilla de la
entidad computindose a todos los efectos dicho periodo.

La situacién de incapacidad temporal, maternidad y paternidad interrumpird el periodo de prueba salvo
pacto entre las partes.
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El trabajador o trabajadora que haya pasado un periodo de prueba para el ejercicio de su puesto de
trabajo, no se verd sometido a otros periodos de prueba para ese mismo puesto de trabajo.

Articulo 25°. Formacion personal.

Todos los trabajadores vendran obligados a participar activamente en las actividades de formacidn
programadas por la empresa para su personal.

Asi mismo, si la entidad entendiera necesaria para su desarrollo profesional la participacién de algtn
trabajador en concreto en actividades formativas determinadas, el mismo vendra obligado a participar en
ellas con la compensacién necesarias de los gastos que ello derivara. Dicha formacidn serd siempre dentro
de jornada laboral, de no ser asi el tiempo fuera de jornada seria compensado en descanso.

CAPITULO 6 Régimen disciplinario

Los trabajadores podran ser sancionados por la entidad como consecuencia de incumplimientos laborales
de acuerdo con la graduacién de faltas que se establece a continuacién.

Articulo 26°. Clases de faltas

A efectos de sancién se entiende por falta toda accién y omisién que suponga quebranto de los deberes
establecidos en las disposiciones laborales y en las que figuran en el presente convenio.

Las faltas cometidas por el trabajador se calificaran de leves, graves y muy graves en funcién a su
importancia, trascendencia o intencionalidad.

Articulo 27°. Faltas leves
Se consideraran como tales:

1. Abandono del puesto de trabajo sin causa justificada, atin cuando sea por breve espacio de tiempo. Si
como consecuencia de esta ausencia se causase perjuicios a la entidad esta falta se considerara grave o muy
grave en atencién a sus circunstancias.

2. No notificar con caracter previo o, si resultase imposible, dentro de las 48 horas siguientes, la razon de
la ausencia al trabajo.

3. Pequefios descuidos en la conservacidon de los locales, materiales, documentos y herramientas de
trabajo, siempre que no originen consecuencias perjudiciales para la entidad que derivarfan la calificacién
de la falta en grave o muy grave en atencién a sus circunstancias.

4. La incorreccién en el trato con los usuarios de los servicios, con el publico, compafieros, dentro de la
jornada laboral, siempre que tal conducta no origine consecuencias perjudiciales para la entidad en cuyo
caso seria considerada falta grave o muy grave en funcion de las circunstancias.

5. La inexactitud o incumplimiento de plazos en los datos, partes, informes, listados o demds
documentacién que haya que facilitarse, sin que se deriven perjuicios para la entidad en cuyo caso seria
calificada la falta como grave o muy grave en funcién de las circunstancias.

6. El incumplimiento de sus obligaciones derivadas de la normativa de prevencién de riesgos laborales
siempre que carezcan de trascendencia grave para la integridad fisica o la salud del trabajador o sus
compaiieros de trabajo.

7. Cualquier otra conducta de naturaleza andloga que sin afectar al normal funcionamiento de la entidad
implique descuido en el trabajo o alteracion de las formas sociales de 16gica observancia.
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Si como consecuencia de una falta calificada como leve se ocasionase algin perjuicio econdmico o que
afecte al prestigio social de la entidad, de los compaiieros o terceros, dicha falta, en atencién a sus
circunstancias, podra ser considerada como grave o muy grave.

Articulo 28°. Faltas graves.

1. Més de tres faltas no justificadas de puntualidad en la asistencia al trabajo cometidas durante un
periodo de treinta dias naturales.

2. Faltar de uno a tres dias al trabajo durante un periodo de treinta dias naturales sin causa que lo
justifique. Si como consecuencia de dicha ausencia se causara grave perjuicio para la entidad, podra ser
considerada como falta muy grave.

3. La incorreccién en el trato a los superiores, la desobediencia a los superiores en cualquier materia de
trabajo, incluida la resistencia y obstruccién a nuevos métodos de racionalizacidn del trabajo. Si de estas
conductas se derivase perjuicio notorio para la entidad podran ser considerara como falta muy grave.

4. La negligencia o descuido inexcusable en el servicio que pueda afectar a la buena marcha del trabajo.

5. La imprudencia en el trabajo. Si implicase riesgo de accidente para el trabajador o para sus
compaiieros, o peligro de averia para las instalaciones podré ser considerada como falta muy grave.

6. El incumplimiento de las obligaciones derivadas de la normativa de prevencion de riesgos laborales,
siempre que dicho incumplimiento cree un riesgo grave para su salud o integridad fisica o la de sus

compaferos.

7. La realizacion, sin autorizacién, de trabajos particulares durante la jornada de trabajo o el uso de
documentacidn, herramientas de trabajo y material de la entidad aun fuera de las horas de trabajo.

8. El quebranto o violacién de secretos o informacién de reserva obligada sin que se produzca grave
perjuicio para la empresa en cuyo caso serd considerada como falta muy grave.

9. La solicitud y ejercicio de una licencia o permiso alegando causas inexistentes o su utilizacién con
fines distintos a los solicitados.

10. Sacar materiales, documentacidn y herramientas de trabajo de los centros de trabajo sin autorizacion.
11. Mal uso de las herramientas informaéticas de la entidad asi como de la conexién a Internet y correo
electrénico, se entenderd por mal uso su utilizacién para tareas de ocio y personales distintas de las

exclusivamente profesionales.

12. La reincidencia en falta leve, aunque sea de distinta naturaleza, dentro de un plazo de treinta dias,
siempre que hubiera mediado sancién.

13. Cualquier otra conducta de naturaleza andloga que revele un grado de negligencia o Ignorancia
inexcusable o que cause perjuicio al trabajador, a la entidad, o a terceros

Articulo 29°. Faltas muy graves.

1. Més de seis faltas no justificadas de puntualidad cometidas en un periodo de tres meses.

2. Faltar més de tres dias al trabajo durante un periodo de treinta dias naturales sin causa que lo justifique.
3. El incumplimiento de las obligaciones derivadas de la normativa de prevencion de riesgos laborales,

cuando de dicha conducta se derive de un riesgo grave e inminente para la salud y seguridad del trabajador
0 sus compaifieros de trabajo.



150 Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife, nim. 155, viernes 25 de diciembre de 2020 (ANEXQ))

4. El acoso sexual mediante agresiones verbales o fisicas dirigidas contra la dignidad o Intimidad de las
personas.

5. El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas, asi como el hurto o robo,
tanto a compafieros de trabajo como a la entidad o a cualquier otra persona, dentro de las dependencias de
la entidad, o durante el trabajo en cualquier otro lugar donde se hubiera desplazado por cuenta de la misma.

6. La simulacion de enfermedad o accidente. Se entenderd siempre que existe falta cuando un trabajador
en situacion de baja médica por tales motivos, realice trabajos de cualquier indole por cuenta propia o ajena
Incompatibles con la situacion de baja. Asi mismo se comprenderd en este apartado toda manipulacién
hecha para prorrogar la baja por accidente o enfermedad, asi como las conductas dirigidas a pretender que
un accidente no laboral sea calificado como laboral o no laboral.

7. La embriaguez durante el trabajo o el consumo o Introduccién en los centros de trabajo de drogas,
estupefacientes o la permanencia en el mismo en estado de Intoxicacién producido por dichas substancias.

8. La violacién del secreto de correspondencia o documentos reservados de la entidad, y la revelacién de
datos de reserva o sigilo obligado, que hayan sido expresamente considerados como tales por la entidad.

9. Los malos tratos de palabra o de obra a los usuarios y/o clientes.

10. Los malos tratos de palabra o de obra, abuso de autoridad o falta grave de respeto o consideracion a
los compaifieros, superiores, o a sus familiares, asi como las amenazas o coacciones en forma Individual o
colectiva. A estos efectos se considerard abuso de autoridad aquella conducta en que un superior cometa un
hecho arbitrarlo con Infraccion manifiesta de un precepto legal o normas de procedimiento Interno de
donde se derive un notorio perjuicio material o moral para el trabajador.

11. La realizacién de actividades que Impliquen competencia desleal a la entidad, actos de espionaje,
sabotaje u otros que afecten gravemente a los resultados econémicos de la entidad o menoscaben

gravemente su prestigio.

12. Aceptar remuneraciones, comisiones o ventajas de usuarios, suministradores o terceros por
cumplimiento de un servicio de la entidad.

13. La provocacién voluntaria de dafios a propiedades de la entidad o de otros trabajadores.
14. La disminucion voluntaria y continuada del rendimiento normal del trabajo.

15. La reincidencia en faltas graves, aunque sean de distinta naturaleza, siempre que se cometan dentro
de un trimestre y hayan sido sancionadas.

16. Cualesquiera otra falta de naturaleza andloga a las anteriores siempre que hubiera mediado sancidn.
Articulo 30°. Sanciones.

Las sanciones que podran imponerse por la entidad, en los términos estipulados en el presente convenio,
seran las siguientes:

Por faltas leves:
Amonestacidn verbal.
Amonestacion por escrito.

Suspension de empleo y sueldo de hasta dos dias.
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Por faltas graves:

Suspensién de empleo y sueldo de entre tres dias y tres meses.

Por faltas muy graves:

Suspension de empleo y sueldo de entre tres meses y un dia a seis meses.

Despido.

Los periodos de prescripcion de las faltas serdn los siguientes: las leves a los 10 dias, las graves a los 20
dias y las muy graves a los 60 dias a partir de la fecha en que la entidad tuvo conocimiento de su comisién
y, en todo caso, a los seis meses de haberse cometido.

Articulo 31°. Procedimiento sancionador.

El procedimiento sancionador comenzard con una comunicacion escrita al trabajador donde constard la
fecha y los hechos que motivan la sancién, esta comunicacién también podra ser verbal en el caso de las
faltas leves causando idénticos efectos que la escrita. Contra esta comunicacion, el trabajador podrd realizar
alegaciones de descargo en un plazo de 3 dias habiles, aportando las pruebas que estime oportuno.

Finalizado el plazo anterior, la direccién de la entidad contard con plazo de siete dias hdbiles para la
imposiciéon de la sancion que serd comunicada al trabajador, asi como a los representantes de los

trabajadores en caso de falta grave o muy grave.

La calificacion de faltas graves o muy graves por acumulacién de sanciones de inferior calificacidn, sélo
tendrd efectos si constaran fehacientemente las sanciones previas y éstas no hubieran prescrito.

En el caso en que el trabajador sancionado fuese un delegado de personal gozard de los derechos
especificos establecidos en la legislacion vigente.

El inicio de los procedimientos sancionadores interrumpird en todos los casos los plazos de prescripcion.
CAPITULO 7 Del procedimiento electoral y representatividad
Articulo 32°. Procedimiento electoral.

El procedimiento electoral se desarrollard conforme a lo establecido en el estatuto de los trabajadores y
las disposiciones reglamentarias que lo desarrollen.

Para presentarse como candidatos se exigird una antigiiedad minima de 6 meses en la entidad en el
momento de publicacion del censo.

En caso de finalizacion del contrato del trabajador durante su mandato, éste perderd la condicién de
representante de los trabajadores o delegado de personal. En caso de reincorporacién a la empresa sin que
se hubiese cubierto su vacante, el trabajador podrd seguir desempefiando estas funciones representativas
por el tiempo de mandato que restase desde el primer nombramiento.

Las elecciones se realizardn en horario laboral y en las dependencias de la entidad, a menos que se
acuerde por mayoria de los trabajadores realizarlas en horario y localizacién distinta.

CAPITULO 8 De la vigencia, duracién, publicidad y Comisién Paritaria.

Articulo 33°. Mesa negociadora y mesa paritaria de seguimiento.
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La Mesa negociadora es la encargada de la negociacién del presente convenio, de acordar sus posibles
modificaciones y de negociar los nuevos convenios en caso de denuncia del actual, asi como la de
determinar la inaplicabilidad del presente convenio acordando el correspondiente descuelgue en caso de
que a criterio de las partes la situacién econémica de la entidad asi lo requiera.

La Mesa paritaria de seguimiento serd el 6rgano para la conciliacién, interpretacidon y vigilancia de lo
pactado en el presente convenio, tendra entre sus funciones la de interpretar cualquier cldusula del convenio
en caso de discrepancia o duda interpretativa, asi como la de revisar anualmente la tabla salarial de acuerdo
con lo establecido en el articulo 11.5 de este convenio. En los casos de discrepancias con la interpretacién
del articulado de este convenio, dichas discrepancias se consultardn y podran dirigir a cualquiera de las
partes de la Mesa Paritaria; y esa parte habra de informar a la contraria y convocar reunion ordinaria donde
se establecerdn en el orden del dia los asuntos objeto de la consulta. Dicha convocatoria debera ser para un
maximo de treinta (30) dias y un minimo de cinco (5).

Ambas mesas tendran la siguiente composicién:

Mesa negociadora: Todos los representantes de los trabajadores electos y los representantes de la
empresa, en igual nimero de votos. Mesa paritaria de seguimiento: Un representante de los trabajadores y
un representante de la empresa.

Como representantes de la entidad en ambas mesas, se entenderd legalmente legitimado al presidente de
la junta directiva o a quien éste designe.

Los representantes de los trabajadores serdn el/los delegados de personal elegidos conforme a la
legislacion vigente.

Las partes podrén hacerse acompaiiar, si asi lo solicitan, por asesores externos de la entidad (en el caso de
la empresa) y por asesores de la fuerza sindical a la que representen (en el caso del/los delegado/s de
personal), estos asesores tendrdn voz pero no voto.

A los acuerdos se llegard por mayoria de ambas partes, gozando cada una de ellas de derecho de veto
sobre cualquier acuerdo. En cualquier momento durante las deliberaciones se podra acordar la intervencién
de un mediador designado por las partes.

Articulo 34°. Vigencia y duracion.

Este convenio colectivo comenzard a regir desde el dia siguiente a su firma por las partes, el 1 de
Diciembre de 2018 y ello independientemente de la fecha de su publicacién en el boletin oficial
correspondiente.

Se renovara automdticamente por periodo de un afio y asi sucesivamente salvo denuncia expresa de una
de las partes, denuncia que habrd de realizarse con al menos dos meses de antelacion a la fecha de fin de
periodo. En caso de denuncia, deberd constituirse la Comision Negociadora en fecha no posterior a quince
(15) dias naturales a partir de la denuncia.

Durante el tiempo que medie entre la fecha de la denuncia y la entrada en vigor de los aspectos revisados
en el nuevo Convenio, continuard vigente tanto la parte normativa como la obligacional.

La tabla salarial del presente convenio que se adjunta en el Anexo I se actualizard automaticamente con
las subidas anuales del IPC a 1 de Enero de cada afio, sin necesidad de mds trdmite, siempre y cuando
ninguna de las partes lo denuncie.

El procedimiento para solventar de manera efectiva las discrepancias que puedan surgir para la no
aplicacion de las condiciones de trabajo a las que se refiere el articulo 82.3 del Estatuto de los trabajadores,
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serdn en su caso los procedimientos que se establezcan a este respecto en los acuerdos interprofesionales de
dmbito estatal o autonémico conforme a los dispuesto en tal articulo.

Para ello, se designara una comision paritaria de la representacion de las parte negociadoras para entender
de aquellas cuestiones establecidas en la ley y de cuantas otras sean atribuidas, asi como el establecimiento
de los procedimientos y plazos de actuacion de esta comision, incluido el sometimiento de las discrepancias
producidas en su seno a los sistemas no judiciales de solucién de conflictos establecidos mediante los
acuerdos interprofesionales de dmbito estatal p autonémico previstos en el articulo 83 del Estatuto de los
trabajadores.

Articulo 35°. Publicidad.

El delegado de personal se responsabilizard de que el presente convenio colectivo sea expuesto en la
totalidad de centros de trabajo de la empresa, mediante tablones de anuncio, desde el dia 1 de Diciembre de
2018.

Disposicién transitoria. De la ampliacién de jornada.

Los trabajadores de la empresa dispondrdn de 10 dias naturales desde la publicacién del presente
convenio en el tablén de anuncios de cada centro de trabajo para optar entre:

a) Mantener la jornada laboral (total o parcial) que venian realizando. Esta opcidn conllevard la reduccién
salarial en la proporcién que resulte respecto a la nueva jornada laboral semanal establecida en este
convenio

b) Acogerse a la ampliacion de la jornada laboral semanal con mantenimiento integro de su salario.

La empresa deberd ser conocedora a que opcién quiere acogerse el trabajador/a y en caso de no
pronunciarse, serd la misma quien deberd con la parte social, convocar e informarse de que opcién prefiere.

Anexo I - Retribuciones

Grupo Remuneracién Remuneracién
Profesional Puestos bruta anual minima bruta anual maxima
Grupo 1 * Director/a de proyecto

¢ Coordinador/a
» Técnico/a superior
* Gerencia
* Y otras denominaciones de andloga
categoria establecidas por el financiador 21.433,05 euros 45.000 euros
Grupo 2 * Técnico/a docente
* Técnico/a de orientacién laboral
* Técnico/a de empleo
* Técnico/a Administrativo
* Y otras denominaciones de andloga
categoria establecidas por el financiador 16.380,00 euros 40.000 euros
Grupo 3 * Prospector/a laboral
* Docente/Formador/a
¢ Admlnlstrativo/a

¢ Orientador
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* Monitor/a
* Y otras denominaciones de andloga
categoria establecidas por el financiador 13.862,65 euros 35.000 euros

Grupo 4 * Auxiliar administrativo

* Ordenanza

» Teleoperador/a

* Auxiliar de mantenimiento

* Personal de Limpieza

* Y otras denominaciones de andloga

categoria establecidas por el financiador SMI 30.000 euros
Por el representante legal de la entidad, Angel Manuel Rivera.

Por el representante legal de los trabajadores, Moreno Barrera Jonay.

Direccién General de Trabajo
Servicio de Promocién Laboral

ANUNCIO
8 74622
Visto el Convenio Colectivo de INVERSIONES MARYLANZA, S.L., presentado en esta Direccion
General del Trabajo, suscrito por la Comisién Negociadora, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
90, 2 y 3 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores, articulo 2 del Real Decreto 713/2010 sobre registro y depdsito de
convenios y acuerdos colectivos de trabajo y Decreto 9/2020 de 20 de febrero (B.O.C. 04/03/2020).

Teniendo en cuenta las siguientes puntualizaciones:

El articulo 7 establece un descanso entre jornadas de diez horas remitiéndose al articulo 22 del RD
1561/95, de 21 de septiembre, sobre jornadas especiales de trabajo (BOE de 26 de septiembre). El citado
articulo 22 es de aplicacién sélo a trabajos en actividades con jornadas fraccionadas, es decir, aquellas del
sector de servicios que, no excediendo en su duracién total de la de la jornada ordinaria pactada, deban, por
su propia naturaleza, extenderse de forma discontinua a lo largo de un periodo de tiempo superior a doce
horas al dia.

Por otra parte, el articulo 7,2 del RD 1561/95, de 21 de septiembre, sobre ornadas especiales de trabajo
(BOE de 26 de septiembre) recoge reglas especiales para actividades de temporada en la hosteleria y
permite la reduccién del descanso entre jornadas a 10 horas y su compensacion de forma acumulada
siempre que se den los supuestos previstos en el apartado 1 de dicho articulo 7. Seria conveniente que por
las partes negociadoras del convenio se aclarase si la reduccién del descanso entre jornadas a diez horas
afecta s6lo a trabajos en actividades con jornadas fraccionadas (articulo 22 del citado RD 1561/95 al que
alude el convenio) o si se refiere al supuesto concreto previsto en el articulo 7.2 del citado RD de jornadas
especiales en cuyo caso debe operar la compensacion de las horas de descanso no disfrutadas hasta las 12
horas, no siendo posible una minoracién de descanso entre jornadas sin mas entre las partes.

ESTA DIRECCION GENERAL DE TRABAJO, ACUERDA

1. ORDENAR su inscripcion en el Registro de Convenios Colectivos de Trabajo de esta Direccion
General de Trabajo.

2. NOTIFICAR a la Comisiéon Negociadora.
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3. INTERESAR su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.
Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra

CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA INVERSIONES MARYLANZA, S.L., MARYLANZA,
S.L.,PARA LOS ANOS 2019-2023

1°. PARTES FIRMANTES

Son partes firmantes del presente Convenio Colectivo, el comité de empresa, en representacion de los
trabajadores, compuesto por:

D. Jonay Gonzalez Barroso

Diia. Yenny Pérez Torrealba

D. Maikel Herndndez Ramos

Diia. Elsa Mesa Mesa

Diia. Jenny Delgado Navarro

D. Isidro Chinea Arteaga

La representacién empresarial:

D Jorge Alexis Marichal Gonzalez

D Femando Josa Marin

Diia. Rocio Guijo Rodriguez

Se retnen los citados anteriormente, la representacién de la empresa Inversiones Marylanza, S.L, (Hotel
Marylanza Suites & Spa), y la representacion legal de los trabajadores, en las dependencias de la empresa
en calle Los Arenales, Golf Las América, Arona, 38650, Santa Cruz de Tenerife a las 11:00 horas del dia
30 de julio de 2019 en calidad de Comisién Negociadora del Convenio Colectivo de la empresa con objeto
de proceder a la lectura y firma del Acta del Convenio una vez concluidas las negociaciones y todo ello de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 82 y siguientes del Real Decreto Legislativo 2/2015, por el
que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, (LET).

2°. AMBITO FUNCIONAL Y PERSONAL

El presente Convenio Colectivo, con amparo en el articulo 84.2 del Estatuto de los Trabajadores, serd de
aplicacion a todos los trabajadores que presten servicios en la empresa Inversiones Marylanza S.L en su
centro de trabajo HOTEL MARYLANZA.

Este Convenio Colectivo contiene el pacto salarial que sustituye y deroga la obligatoriedad del reparto y
distribucién del porcentaje de servicios y cualquier otro concepto econdmico que, directa o indirectamente,
se pactara por tal sustitucion en el Convenio Colectivo del Sector de Hosteleria de Santa Cruz de Tenerife,
tal y como se regula en su articulo 32.

3°. AMBITO TEMPORAL Y PRORROGA

Serd de aplicacién a todos/as los trabajadores/as de la empresa a partir del 01 de julio de 2019 hasta el 30
de junio de 2023.
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La denuncia se deberd realizar con una antelacién minima de treinta dias antes de su vencimiento por
alguna de las partes firmantes o las que, de acuerdo con la ley, estuvieran legitimadas para ellos en cada
momento. Se realizard por medios telemdticos ante la Administracién Laboral correspondiente y con
comunicacion a todas las partes que lo suscribieron.

Al término de su vigencia, en caso de no denunciarse el mismo, el presenta Convenio Colectivo quedara
prorrogado tdcitamente hasta que no haya sido sustituido por otro, sin perjuicio de lo dispuesto en el
apartado 3, dltimo pérrafo del articulo 86 del Estatuto de los Trabajadores.

4°. CONDICIONES ECONOMICAS

Las condiciones econdémicas del presente Convenio Colectivo vienen determinadas por los conceptos
econémicos establecidos en el Convenio de Hosteleria de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife y por los
pluses de Productividad en sustitucién del porcentaje de servicios en los términos establecidos en el
articulo 32 del citado Convenio de Hosteleria, asi como diferentes complementos del Puestos de Trabajo
por Area Funcional y Grupos Profesionales del vigente Acuerdo Laboral de Ambito Estatal de Hosteleria, y
Grupos Salariales del vigente convenio de Hosteleria, atendiendo, tal y como mandata su articulo 32, la
responsabilidad, la formacién o cualificacidn especifica, los idiomas, las condiciones en materia de tumos y
la atencion directa al publico, manteniendo el principio consolidado de igual retribucién para trabajares/as
de la misma Categoria Profesional y Grupo Salarial de cada Area Funcional sin discriminacién alguna por
razon de sexo, antigiiedad en la empresa o modalidad de contratacidn.

Plus de Productividad

Se establece un Plus de Productividad por Grupo Profesional, en sustitucién de la aplicaciéon en la
empresa del Porcentaje de Servicios en la cuantia establecida en el Anexo 1 del presente Convenio
Colectivo

Complementos de Puesto de Trabajo por Area Funcionales Grupos Profesiones y Salariales

Se establece por el presente Convenio Colectivo un complemento del puesto de trabajo en base a los
siguientes criterios:

1. Responsabilidad, entendida como el nivel de influencia sobre los resultados del trabajo y la relevancia
del mismo. 2

2. La formacién o cualificacion especifica, concebida como los conocimientos necesarios para poder
cumplir la prestacion laboral pactada, la formacién minima que se exige para el desempefio del puesto de
trabajo, la experiencia obtenida y la dificultad en la adquisicion del completo bagaje formativo y de la
experiencia.

3. Conocimiento de los idiomas, entendido como la necesidad de dominar uno o més idiomas para el
desempefio del puesto de trabajo.

4. Las condiciones en materia de turnos, conforme a este criterio, aquellas categorias en las que la
prestacion del servicio este sometida a mayor nimero de horarios y tumos partidos percibird un mayor
complemento de puesto de trabajo que las que no lo estén.

5. La atencioén directa al publico o al cliente, entendida como la necesidad de que el puesto de trabajo
conlleve la antelacion directa al cliente en las funciones propias de su 4rea.

Todos estos criterios serdn objeto de ponderacién segin la relevancia de cada uno de ellos para cada
categoria o puesto de trabajo.
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Area Funcional Primera- Grupo Salarial I. Recepcién y Administracién y Gestién. Se establece un
complemento por Formacién y Cualificacién en la citada Area Funcional y en las cuantias establecidas en
el Anexo I del presenta Convenio Colectivo. En el caso de Recepcidn también Conocimiento de Idiomas y
Atencidn Directa al Cliente.

Area Funcional Segunda - Grupo Salarial II, Cocina y Economato. Se establece un complemento por
Cualificacién y Formacién en Manipulacién de Alimentos en la citada Area Funcional, y en las cuantias
establecidas en el Anexo I del presenta Convenio Colectivo. En el caso de Cocina la responsabilidad en la
manipulacién de alimentos y en la elaboracién de comidas a los clientes y trabajadores.

Area Funcional Tercera - Grupo Salarial III. Bares y Restaurante. Se establece un complemento de
Cualificacién, Formacién, Variabilidad de Tumos (realizacién de tumos partidos, descanso entre jornadas
inferior a doce horas), Idiomas y Atencién al Cliente en la citada Area Funcional y en la cuantia establecida
en el Anexo I del presente Convenio Colectivo.

Area Funcional Cuarta. Grupo Salarial IV. Pisos y Limpieza. Se establece un complemento de
Cualificacién y Formacién en la citada Area Funcional y en la cuantia establecida en el Anexo I del
presente Convenio Colectivo.

Area Funcional Quinto. Grupo Salarial V. Servicio Técnico y Servicios Auxiliares. Se establece un
complemento de Cualificacién y Formacién en la citada drea Funcional y en la cuantia establecida en el
Anexo I del presente Convenio Colectivo.

5°. GARANTIA PERSONAL

Aquellos trabajadores/as que a la entrada en vigor del presente Convenio Colectivo perciban un salario
superior al establecido en el presente convenio para su categoria profesional, mantendrd la diferencia
existente a su favor, en concepto de garantia personal.

6°. NOCTURNIDAD

Se aplicard lo estipulado en el articulo 23 del Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa Cruz
de Tenerife, para los trabajadores que realicen horas nocturnas esporddicamente.

Para las categorias, de cafeteros, ayudantes de cafeteros y recepcionista de noche en las que parte de su
horario habitual sea en jornada nocturna, se le aplicard el salario superior segun tabla salarial adjunta,
siendo éste el de la categoria superior y que compensa y retribuye las horas nocturnas realizadas.

7°. DESCANSO ENTRE JORNADAS

Las partes acuerdan, de conformidad con el articulo 26.3 del Convenio Provincial de Hosteleria, que el
descanso entre jornadas, en los términos que establece el articulo 22.2 del RD 1.561/95 de 21 de septiembre
sobre jornadas especiales, serd de diez horas.

8°. REVISION

Se acuerda que los porcentajes de actualizacidn salarial serdn los que, para cada afio, establezca el
Convenio Colectivo de Hosteleria de Santa Cruz de Tenerife. La actualizacién salarial anual sélo se
producird en los conceptos salariales previstos en el ANEXO I regulados en el Convenio Colectivo de
Hosteleria. En consecuencia, no se actualizard, en ningin caso, el plus de productividad, ni el complemento
de puesto de trabajo.

9°. PLUS DE TRANSPORTE
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Se establece un Plus de Transporte anual de 1.150,8 euros, por cuanto la cantidad sefialada a tal efecto
por el Convenio Provincial de Hosteleria resulta claramente insuficiente para sufragar los gastos de
transporte y locomocién del personal desde su domicilio al puesto de trabajo, cuantia que se abonara en
doce mensualidades (95.90euros).

10°. PREMIO DE VINCULACION.

Se conviene una nueva regulacién del complemento salarial denominado “premio de vinculacién”,
establecido en el articulo 36 del Convenio de Hosteleria para la Provincia de Santa Cruz de Tenerife,
quedando definido de la siguiente manera:

Todos los trabajadores, al cumplir veinte afios de trabajo efectivo en la empresa, tendrdn derecho a dos
meses de salario real que se abonard cuando causen baja en esta, por cese voluntario o por cualquier otra
causa extintiva, a excepcion de los supuestos de despido procedente, ya sea disciplinario, objetivo o
colectivo, o expediente de regulacién de empleo en sus diferentes modalidades.

11°. COMISION PARITARIA

Las partes convienen en constituir una comisién paritaria para la administracion e interpretacion de este
Convenio Colectivo que estard formada por la representacion de la empresa y el comité de empresa; las
partes se adhieren, como mecanismo de solucion de discrepancias al acuerdo autonémico que configura al
Tribunal Laboral Canario.

La comisién paritaria estard compuesta por un maximo de 6 miembros, 3 de ellos en representacién del
comité de empresa y 3 en representacion de la empresa.

Ambas partes convienen expresamente que cualquier duda o divergencia que pudiera surgir sobre la
interpretacion o aplicacion de este Convenio Colectivo, que tenga cardcter de conflicto colectivo, serd
sometida, previamente, a informe de la comisién paritaria antes de interponer cualquier reclamacién
contenciosa o administrativa. Si transcurrido un plazo de 25 dias, no se hubiera emitido informe por parte
de la comisién paritaria, se entenderd cumplido el tramite y quedard abierta la via administrativa o judicial
competente.

La comisién paritaria se reunird, al menos, cada tres meses, y tantas veces en reunién extraordinaria
como sea preciso y sus acuerdos requerirdn, para tener validez, la mayoria absoluta de cada una de las
partes.

Las reuniones extraordinarias podrdan ser convocadas por cualquiera de las partes, tanto de la
representacién social como empresarial y las ordinarias se convocardn, al menos, cada tres meses.

En la primera reunién que se celebre, se acordara su reglamento de funcionamiento.
12°. PROCEDIMIENTO DE INAPLICACION DEL CONVENIO

Ambas partes acuerdan que, si por razones econdmicas, técnicas, organizativas o de produccién, la
empresa pretendiera iniciar un procedimiento de inaplicacién de alguna de las materias contenidas en el
articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores, empresa y representacion legal de los trabajadores deberdn
someterse a las siguientes formalidades:

1. La empresa deberd entregar el Comité de Empresa la documentacidn correspondiente a las medidas
que pretende plantear, con indicacidn detallada de las mismas, abriendo un periodo de consultas de 15 dias,
a contar desde la entrega de la documentacidn.

2. Durante el periodo de consultas, las partes deben negociar de buena fe y tratar de llegar a un acuerdo
en las medidas planteadas.
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3. En caso de que, transcurridos los 15 dias sin que se llegara a acuerdo alguno, cualquiera de las partes
podrd someter las discrepancias ante el Tribunal Laboral Canario, del que se solicitard la emisién de un
laudo de obligado cumplimiento.

SALARIO P. C. PUESTO
BASE LAVADO | CALZADO |PRODUC |DE UTILES MANUT | P.TRANS | TOTAL
TVIDAD | TRABAJO |
RECEPCION
RECEPCIONISTA
NOCHE 1.296,09€ | 1361€ | 1361€ [ 60B2€ | 577,98 € 0,00 € 2012€ 9590€ | 2.07813 €
RECEPCIONISTA 1.202,02€ | 13,61 € 13,61 € | 60,82 € | 388,63 € 0,00 € 20,12€ 9580€ | 1.794T1 €
AYUDANTE |
RECEPCION 1.142,23€ |1361€| 1361 € | 51,22€ | 16,07 € 0,00 € 20,12€ | 9590 € | 1.35276 €
SERVICIOS TECNICOS
OFICIAL S§5.TT. 1.131,65€ |1361€ | 1361€ | 51,22€ | 23287 € 0,00 € 20,12€ | 9590 € | 1.558,98 €
AYUDANTE SS.TT. 1.016,90€ | 13.61€ | 1361€ | 43,23 € 7,66 € 0,00 € 20,12€ 9590€ | 1.211,03 €
PISOS

SUBGOBERNANT@ 1.202,02€ | 1361 € I 1361€ 6082€ | 373,36€ | O000€ |20,12€ 9590€ | 1.T79,44€
CAMARER@ PISOS 1.13694€ |1361€ | 1361€ | 51,22€ | 5429€ 000€ |2012€ | 9590€ | 1.38569 €

VALET 1.131,65€ [13,61€ | 13,61€ | 51,22¢€ | 54.29€ | 000€ |2012€ | 9580€| 1.380,40 €
LAVANDER@ 1.1 35,94€ 13,51 €| 1381€ 51,22€ | 5429€ 0,00 € 20,12 € BE,BGE 1.385,69 €
LIMPIADOR@ 1.016,90€ | 13,61€ | 1361€ (43,236 | 766€ | 000€ | 2012¢€|9580€ | 1.211,03€
COCINA

JEF@ PARTIDA 1.212,61 € | 13,61€ | 60,82¢€ | 681,78€ | 7,02€ |2012¢€|9590€| 2.091,86 €
CAFETER@ 1.212,61€ 1381€ |51,22€ | 686,11€  702€ |2012€ |9500€ | 2.086,59€
COCINER@ 1.142,23 € 1361€ |51,22€ | 254,93€ @ 7,02€ | 20,12€ | 9590€ | 1.585,03 €
AYUDANTE

CAFETERI@ 1.142,23€ 1361€ |43,23€| 26350€ | 7,02€ | 20,12€ | 9500€ | 1.57570€
AYUDANTE COCINA 1.016,90 € 1361€ |43 23€| 766€ | 7,02€ | 2012€|9590€ | 1.20444 €
PLATERA 1.016,90 € 1361€ |4323€| 766¢€ 2012 € | 9590 € | 119742 €
BARES/RESTAURANTE

JEF@ SECTOR 1.207,32€ | 13,61€ | 13,61€ |B082€ | 547,07€ | 0,00€ |2012€  9590€ | 1.95845¢
CAMARER@ 1.14752€ |1361€ | 1361€ |5122€ | 23287€ | 000€ |2012€ | 9500€ | 1.574,85 €
AYUDANTE

CAMARER@ 1.016,90€ | 13,61€ | 13,61€ |4323€| 2444€ | 0,00€ |2012€ | 9590€ | 1.227,81€ 4
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Direccién General de Trabajo
Servicio de Promocién Laboral

ANUNCIO

9 74638

Visto el texto del Convenio Colectivo de la empresa GRUAS Y SERVICIOS ADEIJE, S L. suscrito por la
Mesa Negociadora del mismo, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90.2 y 3 del Texto
Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores aprobado por Real Decreto Legislativo 2 /2015, de 23
de octubre, Real Decreto 713/2010 sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo,
y Reglamento Organico de la Consejeria de Empleo, Politicas Sociales y Vivienda, aprobado por el
Decreto 124/2016, de 19 de septiembre (vigente en virtud de la Disposicion transitoria primera del Decreto
203/2019, de 1 de agosto, por el que se determina la estructura central y periférica, asi como las sedes de
las Consejerias del Gobierno de Canarias), esta Direccion General de Trabajo,

ACUERDA

Primero. Inscribir el citado Convenio en el Registro de convenios y acuerdos colectivos de trabajo de este
Centro Directivo, y proceder a su depdsito, con notificacion a la Mesa Negociadora.

Segundo. Disponer su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.
Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra
CONVENIO COLECTIVO GRUAS Y SERVICIOS ADEJE, S.L.

El presente Acuerdo, se suscribe al amparo de lo establecido en los articulos 1. "Naturaleza, finalidad y
eficacia" y 6. "Negociacion colectiva en dmbitos inferiores" del II Acuerdo General para las empresas de
transporte de mercancias por carretera. Por lo que aquellas materias que no estén incluidas en el mismo se
regularan, por lo que en cada caso, determine el mencionado II Acuerdo.

Por tanto, el presente acuerdo de empresa complementard la regulacién de las condiciones de trabajo, de
los trabajadores/as que presten servicios en Gruas y Servicios Adeje, S.L. (en adelante, "la empresa") dadas
las particularidades operativas de la Empresa en la prestacion de los servicios a sus clientes.

CAPITULOI
Disposiciones generales
Articulo 1. Partes signatarias.

Son partes firmantes del presente Acuerdo la Empresa Gridas y Servicios Adeje, S.L., por parte
empresarial, José Luis Tacoronte Moreno, Davinia Tacoronte Toledo y Pedro José Borges Medina; por
parte del Comité de Empresa, don José Fco. Clemente Rodriguez, Sid A Ely Brahim Baba Membas, Juan
Ramén Mendoza Darfas y Marfa Ursula Rivero Diaz, Jesis Sanz Sanchez en Representacién de la Unién
General de Trabajadores (U.G.T.) y Yauci Gonzdlez Vifa la Unién Sindical Obrera (U S O)
reconociéndose mutuamente legitimacion para negociar el presente Convenio.

Articulo 2. Eficacia y alcance obligacional.
El presente Acuerdo se suscribe al amparo del articulo 1 y 6 del II Acuerdo General para las empresas de

transporte de mercancias por carretera. Quedando comprendidos dentro del mismo, todos/as los/as
trabajadores/as que presten sus servicios en Grdas y Servicios Adeje S.LL
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Asimismo quedarén incluidos aquellos y aquellas, que sin pertenecer a la plantilla de la Empresa, en el
momento de aprobarse el Acuerdo, comiencen a prestar sus servicios durante la vigencia de este.

Articulo 3. Ambito temporal.

Independientemente de su publicacidn, el presente Acuerdo comenzard a producir efectos legales a partir
del 1 de enero de 2019, extendiendo su eficacia hasta el 31 de diciembre de 2021, con independencia del
momento de su publicacién en el BOP.

Articulo 4. Procedimiento de denuncia para la revisién del Acuerdo.

El presente convenio deberd ser denunciado con una antelacién minima de 2 meses a la finalizacién de su
vigencia o de cualquiera de sus prérrogas anuales. Se acuerda expresamente, a los efectos de lo dispuesto
en el articulo 86.3 ET, que una vez denunciado y ~ concluida la duracién pactada, se mantendrd la vigencia
del convenio hasta la suscripcién por ambas partes de otro que lo sustituya. Las partes se comprometen a
negociar de buena fe el acuerdo que lo sustituya.

Articulo 5. Vinculacién a la totalidad.

Siendo las condiciones pactadas un todo orgédnico e indivisible, el presente Acuerdo serd nulo y quedara
sin efecto en el supuesto de que la jurisdiccién competente anulase o invalidase alguno de sus pactos. Si se
diese tal supuesto, las partes signatarias del mismo se comprometen a reunirse dentro de los 10 dias
siguientes al de la firmeza de la resolucién correspondiente, al objeto de resolver el problema planteado. Si
en el plazo de 45 dias a partir de la fecha de la firmeza de la resolucion en cuestién las partes signatarias no
alcanzasen un acuerdo, se comprometen a fijar el calendario de reuniones para la negociacion del Acuerdo
en su totalidad.

Articulo 6. Absorcién y Compensacion.

Las condiciones pactadas en este Convenio, tanto salariales como extra-salariales, forman un todo o
unidad indivisible y, a efectos de su aplicacién préctica, serdn considerados globalmente en su computo
anual.

Las situaciones individuales anteriores o las modificaciones legales que supongan variaciéon econdémica
en todos o algunos conceptos retributivos existentes solo tendran eficacia préctica si, global y anualmente
sumados todos los conceptos legales establecidos, superan el nivel anual de este Convenio. En caso
contrario, se considerardn absorbidos y compensados por las condiciones econémicas globales aqui
pactadas o por las personales mds beneficiosas en el momento correspondiente.

En relacion a lo anteriormente sefialado, los beneficios otorgados por el presente Convenio podran ser
compensados y absorbidos con respecto a situaciones que anteriormente rigieran por voluntaria concesion
de la Empresa a excepcidn de los existente por imperativo legal o aplicacion normativa segiin legislacién.

Articulo 7. Facultades organizativas del trabajo.

La organizacién del trabajo en los establecimientos, centros de trabajo o dependencias de la empresa es
facultad de la Direccién de la misma, sin menoscabo de las limitaciones y férmulas previstas legal y
convencionalmente y del II Acuerdo general. Consecuentemente, cuando proceda, ejercitara las siguientes
facultades organizativas:

- Abrir, ampliar o disminuir capacidades, trasladar o cerrar establecimientos, centros de trabajo o
dependencias de los mismos.

- Adscribir y encuadrar trabajadores/as en las tareas, turnos y centros de trabajo o dependencias que
estime necesarios en cada momento, de acuerdo con su categoria y grupo profesional.
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Determinar y fijar normas e instrucciones para la correcta prestacion del trabajo en todos sus aspectos,
principalmente en relacidn con la clientela.

Fijar cuando proceda, los rendimientos exigidles, tanto de los centros de trabajo o establecimientos como
de los puestos de trabajo que lo constituyan.

- Cumplir con las drdenes e instrucciones de la Empresa en el ejercicio regular de sus facultades
directivas es obligacién del trabajador/a, quién tendrd que ejecutar con la diligencia debida cuantos trabajos
se le ordenen dentro del general cometido de su grupo y competencias profesionales. Entre tales trabajos
estan incluidas las tareas complementarias que sean indispensables para el correcto desempefio de su
cometido principal.

Las relaciones de la empresa y sus trabajadores/as han de estar siempre presididas por la reciproca lealtad
y buena fe.

Se prohibe toda discriminacién por razén de sexo, estado civil, edad dentro de los limites marcados por la
legislacién vigente, origen racial o étnico, condicién social, religion o convicciones, ideas politicas,
orientacién sexual, afiliacién o no a un sindicato, asi como por razén de lengua, dentro del Estado espaiiol.

Movilidad funcional: Sin perjuicio de sus derechos econémicos y profesionales derivados de las mejoras
preexistentes a este Acuerdo general, y con acomodamiento a lo dispuesto en el articulo 39 del Estatuto de
los Trabajadores, éstos estdn sujetos a la movilidad funcional en el seno de la empresa, sin otras
limitaciones que las exigidas por las titulaciones académicas o profesionales precisas para ejercer la
prestacion laboral y por la pertenencia al grupo profesional. Podrd igualmente efectuarse la movilidad
funcional entre categorias profesionales que, por concurrir las circunstancias previstas en el articulo 22.3
del Estatuto de los Trabajadores, hayan sido declaradas equivalentes por la Comisién Paritaria de este
Convenio.

Los trabajadores/as que como consecuencia de la movilidad funcional realicen funciones superiores a las
de su categoria por un periodo superior a seis meses durante un afio o a ocho durante dos afos, podridn
reclamar el ascenso a la categoria correspondiente a las funciones realizadas, conforme a la normativa
aplicable. Tendrdn derecho, en todo caso, a percibir las diferencias salariales correspondientes.

Si por necesidades perentorias o imprevisibles que lo justifiquen se le encomendasen, por el tiempo
indispensable, funciones inferiores a las que corresponden a su categoria profesional, el trabajador o la
trabajadora tendrd derecho a continuar percibiendo su retribucién de origen. Se comunicard esta situacion a
los representantes de los/as trabajadores/as.

Independientemente de los supuestos anteriores, los/as trabajadores/as, sin menoscabo de su dignidad,
podréan ser ocupados en cualquier tarea o cometido de las de su grupo profesional, durante los espacios de
tiempo que no tengan trabajo correspondiente a su categoria.

Articulo 8. Rendimientos productivos.

La Empresa podra implantarlos sistemas de medicion del trabajo y de los niveles de rendimiento y
productividad de sus trabajadores/as que estimen convenientes, de conformidad con los métodos objetivos
internacionalmente admitidos En los casos que pudieran afectar a materias relacionadas con la Seguridad y
Salud laboral de los/as trabajadores/as, deberan ser tratados previamente en el seno del Comité de
Seguridad y Salud Laboral.

En relacién con la calidad del servicio prestado, el trabajador o la trabajadora se adaptara a las
instrucciones que sin menoscabo de los derechos de éstos, la Empresa indique en el ejercicio regular de sus
facultades directivas, considerdndose el tipo de actividad que se desarrolla en el sector. De las valoraciones,
servicios de calidad y demds regulacion de este articulo que genere la Empresa se dard traslado informe
tanto al Comité de Empresa como al Comité de Seguridad y Salud
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Articulo 9. Clasificacion profesional.

Al resultar insuficiente la regulacion que se establece en esta materia en el II Acuerdo General para el
transporte de mercancias por carretera, se pacta la adaptacion de las mismas a las necesidades de la
empresa. No obstante, serd de aplicacion lo regulado en materia de Movilidad Funcional, concretamente lo
establecido en el articulo 12.2 Asi, sin perjuicio de los derechos econémicos y profesionales derivados de
las mejoras preexistentes a este Acuerdo y, de conformidad con lo que dispone el articulo 39 del Estatuto
de los Trabajadores, los/as empleados/as estardn sujetos a la movilidad funcional en el seno de la Empresa
sin otras limitaciones que las exigidas por las titulaciones académicas o profesionales precisas para ejercer
la prestacién laboral y la pertenencia al Grupo Profesional. Si por razones de urgente necesidad o de origen
imprevisible que pudiesen justificarse, se le adscribiese a los/as empleados/as, por el tiempo indispensable,
funciones inferiores a las inherentes a la Categorfa Profesional ostentada, los afectos tendrdn derecho a
continuar percibiendo su retribucion de origen.

Independientemente de los supuestos anteriores, los/as trabajadores/as, sin menoscabo de su dignidad,
podran ser ocupados en cualquier tarea o cometido de las de su grupo profesional, durante los espacios de
tiempo que no tengan trabajo correspondiente a su categoria.

La clasificacion del personal que a continuacién se consigna, se realiza en funcién de las necesidades
organizativas de la empresa y no implica que se hayan de tener previstos todos los grupos profesionales y
dentro de ellos las divisiones orgdnicas y funcionales, ni que se hayan de tener provistas éstas si las
necesidades y el volumen de la empresa no lo requiere, siempre que las funciones que se recogen para cada
una no se desarrollen en la empresa.

Articulo 10. Grupos Profesionales.

Grupo I: Personal Superior y Técnico.

Director/a de Area Técnico/a superior Técnico/a Medio Diplomado/a

Grupo II: Personal Administrativo.

Jefe/a de equipo

Oficial Administrativo

Auxiliar Administrativo

Auxiliar Administrativo/a de Depdsito

Grupo III: Personal de Movimiento.

Encargado/a Asistencia/Jefe de Equipo Conductor/a Mecanico Conductor/a Conductor/a Municipal

Grupo IV: Servicios de Coordinacién Asistencia.

Supervisor/a de Asistencia Coordinador/a de Asistencia Operador/a de Asistencia

Grupo V: Personal de Servicios Auxiliares.

Limpiador/a

Mecanico/a

Articulo 11. Definicién de los Grupos Profesionales y descripcion de las funciones.
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Grupo I: Personal Superior y Técnico.

El grupo profesional del personal Superior y Técnico comprende quienes estén en posesién de un titulo
superior y/o de grado medio, con diplomaturas en centros docentes de ensefianza laboral o profesional
homologados o los que, careciendo de titulacion, acreditan preparacion derivada de la practica continuada y
han sido contratados para ejercer funciones y responsabilidades sobre organizacidn, explotacion,
administracidn, etcétera, en el &mbito de la Empresa. Lo constituyen las siguientes categorias profesionales:

Director/a de Area: Es el que en los servicios centrales de la Empresa estd al frente de uno de los
departamentos o 4reas especificas en que se puede estructurar ésta, dependiendo directamente de la
Direccién de la Empresa.

Técnico/a superior: Es aquel personal que, estando en posesién de un titulo expedido por una Escuela
Técnica Superior o Facultad Universitaria, ejerce dentro de la Empresa con responsabilidad directa, las
funciones propias de su profesién, con independencia de que tenga o no personal subordinado y realice o
no, de forma habitual, funciones directivas.

Técnico/a Medio: Es aquel personal que, estando en posesiéon de un titulo expedido por las escuelas
técnicas de grado medio, ejerce dentro de la Empresa, con responsabilidad directa, las funciones propias de
su profesion, con independencia de que tenga o no personal subordinado y realice o no, de forma habitual,
funciones directivas.

Diplomado/a: Es aquel personal que, poseyendo un diploma expedido por centros docentes oficialmente
reconocidos u homologados, no requieran las condiciones exigidles, bien por las Escuelas Técnicas, bien
por Facultades Universitarias y lleve a cabo, dentro de la Empresa, funciones técnicas y especificas para las
que ha sido contratado en virtud de su diploma, concurra o no personal bajo su dependencia.

Grupo II: Personal Administrativo.

El grupo profesional administrativo comprende quienes, bajo las directrices de la Direccién de la
Empresa y utilizando los medios operativos e informéticos que estd le asigne, ejecutan de forma habitual
las funciones propias de la Administracién de la Empresa, en el &mbito de esta. Lo componen las siguientes
categorias profesionales:

Jefe/a de Equipo: Es el o la responsable inmediato/a del personal que tenga a su cargo.

Oficial Administrativo: Es el personal que, con la titulaciéon correspondiente o con cinco afios de
experiencia en cargo equivalente, realiza normalmente los trabajos administrativos.

Auxiliar Administrativo/a: Es aquél/la trabajador/a que, con conocimientos elementales de cardcter
burocratico, ayuda a sus superiores, en la ejecucion de sus trabajos tales como conformacion de formularios
e impresos, manejo de ficheros y otras funciones de andlogas caracteristicas.

Auxiliar Administrativo/a de Dep6sito: Es el personal que bajo la supervision del jefe/a de servicio o su
inmediato/a superior, lleva a cabo las actividades relacionadas con la recepcién y salida de vehiculos, tales
como fotocopia de partes de gria documentos andlogos, descarga y archivos de fotos de gria, introduccién
de partes de trabajo en ordenador, encargdndose del cobro de las tasas correspondientes, y del cobro de
multas y control de caja, si asi lo demandase el Ayuntamiento. Prestard ademds atencion telefénica y
atencion al publico, se ocupard de las comunicaciones a través de la emisora o radioteléfono. Organizar4 las
grdas y los demds vehiculos de la empresa para el adecuado funcionamiento del servicio, teniendo los
permisos correspondientes que le habiliten para ello. Organizard, controlard, dispondrd y velara por los
vehiculos depositados. Avisard a su superior de cualquier anomalia detectada en el servicio y podréd
encargarse de repartir el material necesario para la prestacion del servicio (cdmara fotogréfica, TPV, llaves
de grua,..).
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Grupo III: Personal de Movimiento.

Pertenece a este grupo todo el personal que, bajo las directrices de la Direcciéon de la Empresa y
utilizando los medios operativos que ésta le asigne, se dedican a la prestacion de servicios de asistencia y
auxilio en viaje o en carretera tanto a clientes/as individuales como a colectivos. Al movimiento,
clasificacion y arrastre de mercancias en las instalaciones de la Empresa o fuera de las mismas, incluido el
mantenimiento de los vehiculos. Lo componen las siguientes categorias profesionales:

Encargado/a de Asistencia: Es la persona responsable inmediato/a del personal operativo que tenga a su
cargo, del buen orden y seguridad de las instalaciones, teniendo como mision el adecuado aprovechamiento
del espacio, el almacenamiento y distribucién del material y, en su caso, la gestiéon de la base operativa.
Dirige la prestacion de los servicios, distribuyendo al personal, material y las entradas y salidas del mismo
y se encarga de resumir las estadisticas de trafico, recorridos y consumos.

Conductor/a mecdnico/a: Es el personal que, estando en posesion del permiso de conduccion de la clase
«C + E», se contrata con la obligacion de conducir cualquier vehiculo de la Empresa, con remolque,
semirremolque o sin ellos y con pluma, a tenor de las necesidades de ésta, ayudando, si asi se le indica, a
las reparaciones del mismo, siendo el responsable del vehiculo y de la carga durante el servicio, estando
obligado a cumplimentar, cuando proceda, la documentacion del vehiculo y la del transporte realizado y a
dirigir, si se le exigiere, la carga de la mercancia. Le corresponde realizar las labores necesarias para el
correcto funcionamiento, conservacion y acondicionamiento del vehiculo, asi como las que resulten
precisas para la proteccion y manipulacién de la mercancia. Tendrd que comunicar de inmediato al
responsable del taller o persona que al efecto la Empresa sefiale, cualquier anomalia que detecte en el
vehiculo.

Realizara los servicios que le sean asignados, bajo las directrices del Encargado/a de Asistencia y en
coordinacién con la Base, en el minimo tiempo posible y atendiendo las necesidades de la clientela.

- Gestionar los partes de trabajo y las fotografias de los vehiculos recogidos, protegiendo a la Empresa
frente a eventuales reclamaciones.

Debera cubrir los recorridos por los itinerarios que se fijen o, de no estar fijados, por los que sean mds
favorables para la correcta cumplimentacién del servicio.

Conductor/a: Es el personal que, aun estando en posesion del carné de conducir de la clase «C» 0 «C+E»,
se encarga de realizar los servicios que le sean asignados, bajo las directrices del Encargado de asistencia y
en coordinacion con la Base, en los tiempos que sean mds favorables para la ejecucion correcta de los
servicios y atendiendo a las necesidades de la clientela. Le corresponde realizar las labores necesarias para
el correcto funcionamiento, conservacién y acondicionamiento del vehiculo, asi como las que resulten
precisas para la proteccion y manipulacion de la mercancia. Tendra que comunicar de inmediato al personal
responsable del taller o persona que al efecto la Empresa sefiale, cualquier anomalia que detecte en el
vehicular

Debera velar por la seguridad de los vehiculos recogidos, evitando producirles ningin tipo de dafio.

Gestionar los partes de trabajo y las fotografias de los vehiculos recogidos, protegiendo a la Empresa
frente a eventuales reclamaciones.

Deberd cubrir los recorridos por los itinerarios que se fijen o, de no estar fijados, por los que sean mas
favorables para la correcta cuamplimentacién del servicio.

Conductor/a Municipal: Es el/la empleado/a que dotado de responsabilidad, ejecuta las funciones propias
destinadas a la retirada de vehiculos de la via ptiblica con el vehiculo gria que le sea asignado, teniendo los
permisos correspondientes que le habiliten para ello. Entre sus funciones tendrd como misioén el manejo de
la grda de transporte, la carga y descarga de vehiculos, elaboracién de partes de trabajo de su actividad,
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recabar la informacién necesaria en relacion con los vehiculos en infraccién que permita a los agentes de la
autoridad designados al respecto ordenar la retirada a través de los medios técnicos oportunos. Igualmente,
daré servicio a la empresa en cualquier otra actividad que ésta demande y para la que sea necesaria la
utilizacion del vehiculo grua, asi como en aquellos otros trabajos no aqui definidos que se encuentren
contemplados en los pliegos de condiciones u ordenanza municipal correspondiente y sean requeridos por
el ayuntamiento para la buena prestacion del servicio. Asimismo, le corresponde realizar las labores
complementarias necesarias de mantenimiento para el correcto funcionamiento, conservacién, limpieza y/o
acondicionamiento del vehiculo, asi como de cualquier otro material o herramienta de trabajo que le sea
asignado, avisando inmediatamente a sus superiores de las averias que detecte.

A aquellos trabajadores y trabajadoras que realizan las funciones que lo precisan y que a la entrada en
vigor de la presente norma, no se hallasen en posesion del carné de conducir «C», la empresa les facilitara
la formacidén necesaria para la obtencioén del mismo. Si transcurridos doce meses desde la formalizacidn de
la matricula el conductor/a no obtiene el permiso de conducir, de no existir vehiculos en la flota que se le
pudiesen asignar, la empresa podré prescindir de sus servicios mediante la férmula del despido objetivo en
los términos previstos en el articulo 52 apartado b) del Estatuto de los Trabajadores.

Grupo IV: Servicios de Coordinacién Asistencia.

Estardn incluidos en este grupo los/as trabajadores/as cuya actividad sea distinta a la prestacion directa de
servicios de asistencia en viaje o en carretera y que ejerzan su desempefio por via telefénica o por medios
telemdticos, por aplicacién de tecnologia digital o por cualquier otro medio electrénico, dirigido, entre
otros, a los siguientes servicios:

Recibir las llamadas de la clientela, aseguradoras y crear el servicio en IDX.
Gestionar el servicio de acuerdo al procedimiento diseiiado por la Direccién de la Empresa.
Recepcién de albaranes y facturas.

Realizacion de las tareas administrativas necesarias para la gestion de los servicios, de acuerdo con los
procedimientos administrativos diseiados por la Direccion de la Empresa.

Supervisor/a de Asistencia: Es el/la responsable inmediato/a del personal operativo que tenga a su cargo.
Coordinard los servicios de asistencia en viaje o en carretera y tendrd que organizarse con el responsable de
facturacién para sistematizar los procesos de gestién de la documentacién aportada por los conductores del
servicio. Encargard y se responsabilizard de las encuestas telefénicas de seguimiento de la satisfacciéon de
los clientes.

Coordinador/a de Asistencia: Es la persona responsable del manejo de la central telefénica, medios
telematicos, tecnologia digital o cualquier otro medio electrénico al objeto de desempeifiar los servicios de
asistencia y seguimiento de los mismos, tareas administrativas y encuestas telefonicas.

Operador/a de Asistencia: Es aquel personal que realiza operaciones administrativas elementales o de
poca complejidad y, en general, aquellas funciones que fundamentalmente son mecdnicas. Entre sus
funciones estard, atender llamadas telefénicas, atender a la clientela o personas usuarias facilitando todo
tipo de informacion y asistencia, atender el servicio de mensajeria interna, encargandose de la transmisién
de los mensajes recibidos de los/as conductores/as (voz/datos) a las personas destinatarias finales y
viceversa, llevar el mantenimiento de inventarios asi como dar apoyo a labores de mantenimiento basico
para garantizar la operatividad de las oficinas.

Grupo V: Personal de Servicios Auxiliares.
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Se incluyen en este Grupo toda la plantilla que se dedican a actividades auxiliares de la principal de la
Empresa, tanto en las instalaciones de esta como fuera de las mismas, clasificindose en las categorias
profesionales que a continuacién se expresan:

Limpiador/a: se encarga de la limpieza y mantenimiento de las oficinas, instalaciones y dependencias de
la Empresa, en turnos tanto de dia como de noche.

Mecanico: Se clasifican en esta categoria los que con conocimientos tedrico-practicos del oficio,
adquiridos en un aprendizaje debidamente acreditado o con la larga practica del mismo, realizan los
trabajos de diagnosis, mantenimiento, reparacién de vehiculos y maquinas e identificacién de los repuestos
necesarios para el ejercicio de la actividad, bajo las érdenes y supervision del Encargado/Jefe de Seccién,
en su caso.

Articulo 12. Jornada Anual.

La jornada anual serd de 1800 horas efectivas de trabajo, sin que los descansos que puedan realizarse
durante la jornada tengan la consideracion de jornada efectiva.

Al amparo de lo contenido en el articulo 34.2 del Estatuto de los Trabajadores, esta jornada se distribuird
de forma irregular a lo largo del afio, incluyendo los fines de semana y festivos, con la finalidad de
contribuir a la flexibilidad interna de la Empresa, favoreciendo su posicién competitiva en el mercado y
una mejor respuesta a las exigencias de la demanda y a la estabilidad en la ocupacion.

Articulo 13. Descripcién de la jornada de trabajo del personal de movimiento (tiempo de trabajo efectivo
y tiempo de presencia). Jornada de trabajo de los/as trabajadores/as méviles.

Recibira la consideracién de tiempo de trabajo efectivo aquel en que el trabajador/a se encuentre en el
ejercicio de su actividad, realizando las funciones propias de la conduccién del vehiculo durante el tiempo
de circulacion de los mismos o trabajos auxiliares que se efectiien en relacion con el mismo o su carga.

Tendra la consideracion de tiempo de presencia aquel en que el trabajador/a se encuentre en disposicion
del empresario, entre otros, en los locales de la Empresa o en los vehiculos, sin prestar trabajo efectivo, por
razones de espera, expectativas, servicios de guardia, viajes sin - servicio, averias, comidas en ruta u otras
similares.

No tendrén la consideracién de tiempo efectivo de trabajo las guardias de localizacion sin presencia en el
centro de trabajo lugar designado por el empresario. Estas guardias determinan una mera situacion de
disponibilidad en la que el/la trabajador/a tan sélo estd localizable y a disposicion de la Empresa, fuera de
los locales y/o vehiculos y, por lo tanto, no constituyen tiempo efectivo de trabajo y, todo ello, sin perjuicio
de su compensacion econémica por medio del plus de disponibilidad que se refleja en las tablas adjuntas.

De acuerdo con lo dispuesto en los articulos 8 a 12 del Real Decreto 1561/1995, para el computo de la
jornada de actividad de los trabajadores méviles se distinguira entre tiempo de trabajo efectivo y tiempo de
presencia, cuyo régimen serd el previsto en los citados articulos, con las siguientes particularidades:

a) Sin perjuicio del respeto a la duraciéon maxima de la jornada ordinaria de trabajo efectivo prevista en el
articulo 34 del Estatuto de los Trabajadores y de los periodos minimos de descanso diario y semanal, la
duracién del tiempo de trabajo efectivo de los trabajadores méviles no podra superar las cuarenta y ocho
horas semanales de promedio en computo semestral, sin que pueda exceder en ningtin caso de las sesenta
horas semanales. Igualmente se acuerda que, dadas las caracteristicas objetivas, técnicas y/o de
organizaciéon del trabajo que concurren inexcusablemente en esta actividad, tales como el caracter
imprevisible de los servicios, el perfodo de referencia establecido en el articulo 8.3 del Real Decreto
1561/1995 para el computo del limite méximo de veinte hora semanales de las horas de presencia, serd de
dos meses.
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b) La hora de presencia se compensard con tiempo de descanso retribuido equivalente o se abonard con
valor del precio de la hora ordinaria.

¢) No podrd dejar de retribuirse o compensarse ninguna hora de trabajo o presencia, ni retribuirse
doblemente un mismo periodo temporal por dos o mds conceptos. La suma y distribucion de los diferentes
tiempos no reducird los descansos minimos establecidos por la normativa vigente.

d) A efectos de lo dispuesto en el nimero 3 y en la letra c) del nimero 4 del articulo 10 del Real Decreto
1561/1995, la Empresa pondrd en conocimiento previo al el/la trabajador/a y la RLT la duracién previsible
de los periodos de espera para carga y descarga cuando el servicio que esté efectuando lo sea para un
cliente (Cia. de Seguros) para el que haya realizado algtin otro servicio.

Articulo 14. Distribucién de la jornada.

La realizacién de la jornada diaria se realizard mediante su distribucién irregular a lo largo del afio
natural de que se trate en base a los actualmente establecidos a la firma del presente Convenio, teniendo en
cuenta la actividad de la Empresa y la necesidad puntual de prolongacién de los servicios propios de la
misma. En este sentido, tanto los excesos como los defectos que puedan producirse en relacién a la jornada
diaria de trabajo, pasardn a formar parte de una "Bolsa", sin que el saldo de la misma afecte en positivo o
en negativo a la retribucién mensual del el/la trabajador/a.

Las horas generadas en dicha bolsa deberdn ser regularizadas o compensadas en periodos no superiores a
cuatro meses mediante descanso equivalente. En caso de no producirse dicha regularizacién, la
compensacion se hard en el primer periodo de vacaciones que disfrute, mediante la adicion al periodo de
vacaciones.

La previsién de turnos se hard al menos con cardcter mensual, siendo obligatoria una antelacién minima
de 15 dias en la publicacién de los cuadrantes. En este sentido, los turnos de trabajo de referencia existentes
en la Empresa, podran verse alterados segtin las necesidades del servicio con motivo de los incidentes e
imprevistos que puedan presentarse y que conlleven la necesidad de modificar los turnos de trabajo
preexistentes o incluso la instauracién de unos nuevos. Dicha alteraciones de turnos deberan notificarse con
una antelaciéon minima de cinco dias a los trabajadores afectos y deber4 ser justificada.

En el mes de diciembre de cada afio natural, se examinard el saldo de la "Bolsa" y se procederd a su
regularizacion; desforma que el niimero de horas anuales trabajadas se compense con descanso sustitutorio
y, el defecto de horas anuales trabajadas, se mantenga como saldo en favor de la Empresa a regularizar en
el afio siguiente, sin que ello suponga superar la jornada anual establecida en el articulo 12 del presente
acuerdo.

Articulo 15. Ausencias Localizadas:

La Empresa podrd ofertar a los trabajadores/as que estimen oportuno, a su entera discrecionalidad, la
posibilidad de permanecer a disposicion de la empresa mediante un dispositivo de localizacién en las
condiciones que se detallan a continuacion:

1. Sélo seré aplicable a quienes, por razones del servicio, deban permanecer disponibles y localizados,
mediante el medio técnico de localizacidn correspondiente, que serd facilitado por la empresa, para acudir a
aquellos servicios no programados que surjan.

2. La aceptacién de esta oferta por el/la trabajador/a en plantilla, deberd ser voluntaria, sin que su
negativa le pueda acarrear ninguna consecuencia. Si el/la trabajador/a que acepte el dispositivo de
localizacién, quiere posteriormente renunciar a este sistema de trabajo, deberd comunicarlo a la empresa
por escrito con un mes de antelacion, volviendo a sus anteriores condiciones de trabajo.
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3. El dispositivo de localizacién no podrd estar activado a efectos de computo de trabajo efectivo, en
relacion con cada trabajador/a, més de siete horas de media diaria, calculadas en el periodo de los cinco
dias.

4. La compensaciéon por estas ausencias localizadas se fijaran en el articulo 31. Esta retribucion
compensard la mayor o menor disponibilidad que se produzca a lo largo del afio y la referida extension de
la jornada diaria, teniendo en cuenta que, en conjunto y cémputo anual, se presume que es mas beneficioso
para el trabajador/a atendiendo al hecho de que habrd dias en que se dardn situaciones de verdadero
descanso que no tienen por qué ser retribuidos y otros de presencia o trabajo efectivo. Esta compensacion
no se percibird cuando el trabajador/a se encuentre de vacaciones o en ausencias de cualquier otro tipo. A
los efectos oportunos, el tiempo de desplazamiento del conductor desde su domicilio se considerard de
trabajo efectivo, de la misma manera que si el trabajador realiza la comida, cena o estd localizado en su
casa, se considerard este tiempo como de descanso aunque permanezca localizable, considerdndolo como
efectivo a partir de cuando el trabajador/a reciba la comunicaciéon de la Empresa de movilizarse a un
servicio.

Articulo 16. Horas extraordinarias.

Tendrdn la consideracién de horas extraordinarias las horas de trabajo que excedan de la jornada
ordinaria, diaria o semanal, fijada en este, convenio y en el I Acuerdo Nacional, computada en los
términos ya descritos.

A efectos del limite mdximo de horas extraordinarias no se computardn las que se compensen por
tiempos de descanso equivalentes dentro de los cuatro meses siguientes a su realizacidn; estos descansos
compensatorios serdn programados de comun acuerdo por empresa y el/la trabajador/a interesado/a,
preferiblemente para los momentos de menor actividad de la empresa y procurando que se disfruten de
manera consecutiva al descanso semanal.

El ofrecimiento de horas extraordinarias compete a la empresa y su aceptacién, con cardcter general o
para cada caso concreto, serd voluntaria para los/as trabajadores/as.

Los trabajadores se obligan, no obstante lo expresado en el parrafo anterior, a realizar las horas
extraordinarias necesarias para finalizar los trabajos de conduccién, entrega o reparto y recogida, mudanza,
preparacion de vehiculos y la documentacién de los mismos que estén iniciados antes de finalizar la
jornada ordinaria de trabajo, con el limite maximo legalmente establecido.

La empresa informard, como Jfg9fniente proceda, del nimero de horas extraordinarias realizadas
Articulo 17. Vacaciones.

Las vacaciones anuales tendran una duraciéon anual no inferior a treinta dias naturales o parte
proporcional si el tiempo de trabajo efectivo es inferior al afio, pudiendo ser efectivamente disfrutadas,
como méximo, en dos periodos a lo largo del afio natural. El derecho a vacaciones no es susceptible de
compensacion econdmica. No obstante, el personal que cese durante el transcurso del afio, tendrd derecho
al abono del salario correspondiente a la parte de vacaciones devengadas y no disfrutadas, como concepto
integrante de la liquidacion por su baja en la Empresa.

El salario a percibir en los periodos vacacionales serd el de lo meritado de caricter fijo, segtin lo pactado.

En la fijacién del periodo o periodos de su disfrute se tendrdn en cuenta las épocas de mayor actividad
empresarial, que podran quedar excluidas a tales efectos, si asi se acuerda con la RLT. En el dltimo
trimestre del afio anterior al periodo vacacional, se acordara junto con la representacion de los trabajadores
tanto el calendario laboral como el calendario vacacional.
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Articulo 18. Espacios en los lugares de trabajo habilitados para la realizacion de las comidas. Horarios de
comidas.

La empresa habilitard los centros de trabajo con un comedor, dotado con el siguiente equipamiento:
nevera, microondas, fregadero, menaje, mesa y sillas; para que el trabajador pueda comer en el dmbito de
trabajo.

Los horarios de comidas serdn de 12 h a 16 h para la realizacién de los almuerzos y de 18 h a 23 h para
las cenas. Una vez iniciada la comida, el/la trabajador/a tiene que poder disponer de una hora
ininterrumpida, para realizar la misma. La PDA se desconectard al inicio de cada comida, volviéndose a
conectar a la media hora de iniciada la misma, al objeto de mejorar la operativa de los servicios.

El departamento de Coordinacién (Cali Center) serd quien organice, supervise y conceda el tiempo para
la realizacién de las comidas en todas las bases operativas.

Articulo 19. Conceptos salariales.

La totalidad de las percepciones econdmicas de los/as trabajadores/as, en dinero o en especie, por la
prestacion profesional de sus servicios laborales, ya retribuyan el trabajo efectivo, los tiempos de presencia
o los periodos de descanso computadles como de trabajo, tendran la consideracién de salario.

A fin de homogenizar los salarios de los/as trabajadores/as, con la entrada en vigor del presente
Convenio, se adaptardn las retribuciones que vengan satisfaciéndose a los/as trabajadores/as a los conceptos
retributivos que se recogen a continuacion, evitando la duplicidad de conceptos retributivos.

Articulo 20. Percepciones no salariales.

No tendrén la consideracion de salario las cantidades que se abonen a los/as trabajadores/as por los
conceptos siguientes:

a) Las indemnizaciones o suplidos por gastos que deban ser realizados por e el/la trabajador/a como
consecuencia de su actividad laboral.

b) Las indemnizaciones o compensaciones correspondientes a traslados, desplazamientos, suspensiones o
despidos.

c) Las prestaciones o indemnizaciones de la Seguridad Social.

d) Cualquier otra cantidad que se abone al o a la trabajador/a por conceptos compensatorios similares a
los anteriormente relacionados.

Articulo 21. Estructura Salarial.

En la estructura salarial se distinguird el sueldo o salario base, los complementos salariales y las
asignaciones voluntarias adicionales no consolidables ni contractualizables. La cuantia de los salarios para
el afio 2019, serd el que figura en las tablas salariales que figuran como ANEXO I

Articulo 22. Salario Base.

El sueldo o salario base consistird en una retribucidon fija cuantificada, que el/la trabajador/a tendrd
derecho a percibir cuando efectie su prestacion laboral y durante los tiempos de descanso computables

como de trabajo.

Articulo 23. Complemento personal.



Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife, nium. 155, viernes 25 de diciembre de 2020 (ANEXO) 171

Se retribuird bajo este concepto, las cantidades que se vengan percibiendo en concepto de antigiiedad.
Toda vez que las partes acuerdan suprimir el complemento salarial de antigiiedad, tanto en su naturaleza
como en su cuantia. En adelante, los/as trabajadores/as que tenian derecho a percibir el complemento de
antigiiedad, lo seguirdn disfrutando con el nombre de "complemento personal" y con el cardcter de personal
y revisable al igual que se establezca para el salario base de cada categoria profesional. Se tomara como
referencia las cantidades que se venian abonando como antigiiedad a los/as trabajadores/as a 31 de
diciembre de 2018.

Articulo 24. Complemento Absorbible y Compensable.

Concepto variable segin categorias, aunque no todas las categorias reciban dicho plus, que sitia al
salario del trabajador/a por encima de lo fijado en convenio. No se abonara en las pagas extraordinarias.

Articulo 26. Plus de Nocturnidad o Turnicidad

Dada las especiales caracteristicas del servicio de auxilio en carretera, que determina la necesidad de
trabajar la totalidad de los dias del afio, asi como las 24 horas del dia, es preciso la organizacién del trabajo
en turnos. Aquellos/as trabajadores/as que tengan organizado su trabajo mediante turnos, percibirdn un plus
de turnicidad en el importe que recogen las tablas salariales. Este plus de Nocturnidad y turnicidad se
establece con la finalidad de retribuir y compensar los inconvenientes derivados del trabajo a turnos, la
compensacion econdmica de festivos trabajados, asi como la retribucién especifica del trabajo nocturno
prevista en el articulo 36.2 del Estatuto de los Trabajadores.

En relacion a los/as trabajadores/as que realicen su jornada en horarios especificamente nocturnos, entre
las 21:00 h y las 07:00 h, sé abonara ademads por cada jornada realizada la cantidad de 4,60 euros.

Articulo 26. Complemento por productividad.

Bajo este epigrafe se retribuirdn las primas que perciban los/as trabajadores/as con categoria de
conductor/a y conductor/a mecdnico/a, adscritos al Area de Asistencia en Carretera, por cantidad o calidad
de trabajo. Para el célculo de estas cantidades se establecen los siguientes mecanismos para determinar las
cantidades a abonar en cada caso, en funcién de los pardmetros de productividad y calidad.

1. Incentivo derivado de la Produccién.

2. Incentivo derivado del nimero de servicios.

3. Incentivo asociado a: Ausencias Localizadas (guardias)

El incentivo derivado de la Produccién y el derivado del nimero de servicios, conformardn un subtotal
que ira ligado a una gestién del desempeiio, donde los conductores deberdn cumplir con una serie de
indicadores como (reclamaciones, incidencias del servicio, tiempo de asistencia, etc.) que hardn de baremo
en la consecucién del 100% de esta cantidad o de un porcentaje inferior.

1. Incentivo derivado de la Produccién.

Minimo de facturacién por conductor de 6.546,00 euros y 5.546,00 euros para los de turno de noche.
Estas cantidades se actualizardn anualmente, ya que su cdlculo viene determinado por los costes de

produccidn y estos pueden variar.

Una vez alcanzado el objetivo minimo de facturacién por conductor o conductor, la diferencia se
distribuird mediante la siguiente Escala:

Escala:
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De 0-800C: 10%

De 801-3000C: 16%

De 3001-5500:18%

Mas de 5501C: 20%

2. Incentivo derivado del nimero de servicios.

En la parte del incentivo derivado de los servicios, se fijara el dato de facturacion por servicio. Se tomara
el dato del afio anterior y se calculara mediante la siguiente formula: total de facturacién/total de nimero de
servicios, la cifra resultante nos dard el importe de media por servicio facturado. Este importe por servicio
es el que fijaremos para el afio y se deberd actualizar anualmente, la media del ejercicio 2018 fue de

56,00euros por servicio. Este importe servird para calcular la produccion y la produccién minima.

La producciéon minima la calcularemos utilizando el promedio de servicios del afio anterior, cuyo
resultado seria: nimero de servicios anuales/12 meses= Promedio Servicios Mes

Con estos dos datos calculamos.

Produccion en euros segtin los servicios realizados en el mes: Importe promedio de facturacién por
servicio al mes x n° de servicios realizados por cada conductor: promedio x n° servicios realizados por cada
conductor.

Produccién minima valorada por servicios promedios: Promedio mensual de servicios por x Importe
promedio de facturacién por servicio al mes: x 56 euros. (Dependiendo de la zona del conductor se cogera
un promedio de servicios u otro). **En este caso, habrd que poner un promedio por zona para el turno de
noche.

- Como los conductores pueden trabajar en diferentes zonas, lo ideal seria estipular un promedio global
de servicios independientemente de la zona a la que pertenece el conductor, ya que se entenderia que el
conductor no esta fijo en un centro. Esto seria lo correcto si no hubieran tantas diferencias en produccién de
una zona norte a una del sur. No obstante, como lo habitual es que se intercambien mds conductores entre
la zona centro y metropolitana mds que con la sur, no se veria tan afectado por la media.

Ya teniendo estos datos por cada conductor se hard la diferencia, y sobre ésta se aplicard un porcentaje
basado en una escala al igual que pasa en la produccion en euros. La escala seria la siguiente:

Escala:

De 0-800C: 1%

De 801-3000C: 1.50%

De 3001-5500: 3%

Mais de 5501C: 3.50%

3. Incentivo asociado a: Ausencias Localizadas (guardias)

A aquellos/as conductores/as que realicen las denominadas Ausencias Localizadas, se le abonara una

prima directa, consistente en el 30% de lo facturado por el servicio que realizado, con independencia de la
cantidad que perciba por el Plus de Disponibilidad regulado en el articulo 29.
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Se podra percibir cualquiera de los incentivos de forma simultdnea, no siendo incompatible la percepcién
de uno de ellos con los demis.

Articulo 27. Pagas Extraordinarias.

Corresponde a las gratificaciones extraordinarias de julio, navidad y marzo, su abono se realizard
preferentemente prorrateado, en los doce meses del afio y su cuantia se calculard teniendo tinicamente en
cuenta el salario base y el complemento personal, en su caso

Articulo 28. Dietas.

La dieta es un concepto extra-salarial de naturaleza indemnizatoria o compensatoria, y de caricter
irregular, que tiene como finalidad el resarcimiento o compensacién de los gastos de manutencion del
trabajador relativo a las comidas principales (almuerzo y cena), ocasionados como consecuencia de un
desplazamiento.

El/la trabajador/a percibird la dieta cuando para la realizacion de un servicio tenga que desplazarse fuera
de la localidad de su centro de trabajo habitual, y ello implique que el trabajador/a no pueda volver en el
horario de comida o cena, abondndose por lo tanto la dieta de la comida que no se ha podido realizar en el
centro de trabajo. Se consideran solamente los desplazamientos que impidan iniciar la comida, dentro del
horario de comidas (12 ha 16 h) y cenas (18 h a 23 h).

Los importes a abonar por cada Dieta serian de nueve euros diarios, revisable anualmente. En todo caso,
la Empresa podra sustituir el abono de dieta por el pago directo del gasto, siempre que €ste sea inferior a la
cuantia antes referida.

Articulo 29. Plus de Disponibilidad.

Aquellos/as trabajadores/as que realicen guardias localizadas percibirdn como compensacién un plus de
disponibilidad que ascendera a 29 euros/dia, por cada una de las que realice.

Articulo 30. Incapacidad temporal.

En los supuestos de incapacidad temporal derivada de accidente de trabajo o Enfermedad Profesional, la
empresa abonara al personal afectado el cien por cien de la media de las retribuciones percibidas el dltimo
afio durante los 210 dias de baja.

En los casos de IT derivada de accidente de trabajo laboral o no laboral, o enfermedad comin o
profesional que requieran hospitalizacion, las empresas abonardn el cien por cien de su salario real durante
todo el tiempo que dure la hospitalizacién y hasta el tope mdximo de 210 dias.

Articulo 31. Revision Econdmica.

Las revisiones de todos los aspectos econdmicos se acordaran en el seno de la Comision Paritaria,
concretamente en el mes de enero de los afios 2020 y 2021, sin perjuicio de que se pudieran tratar en el
ultimo trimestre del afio precedente.

Articulo 32. Seguro colectivo de accidentes

Seguro colectivo de accidentes. Importe Coberturas:

- Muerte por accidente Euros 10.000,00

- Incapacidad permanente absoluta por accidente Euros 10.000,00

- Asistencia sanitaria Ilimitada en Cuadro Médico Incluida
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- Muerte por infarto de miocardio Euros 10.000,00

- Orfandad Euros 10.000,00

- Muerte por agresién Euros 10.000,00

- Gastos de sepelio por accidente en Espaiia Euros 1.500,00

- Gastos de sepelio por accidente en el extranjero Euros 3.000,00

- Material de proétesis, gafas, aparatos acusticos, ortopedia Euros 1.200,00

- Operaciones salvamento o buisqueda y transp. accidentado Euros 1.200,00

Las primas que se generen en funcion de la citada poliza serdn a cargo de la empresa, siendo responsable
la entidad aseguradora y subsidiariamente la empresa del pago del capital asegurado al trabajador/a o a sus
beneficiarios en caso de siniestro que conlleve el derecho a su percepcion.

En el caso de que un trabajador/a fallezca fuera de su residencia habitual, por encontrarse desplazado de
la misma por orden de la empresa esta abonard los gastos de traslado de los restos hasta el lugar de
residencia del trabajador/a fallecido/a y a los de dos familiares para su acompafiamiento hasta dicha
residencia.

No obstante, los importes citados en este articulo para el seguro colectivo de accidentes, solo serdn
exigibles a partir de la firma del convenio colectivo, continuando hasta ese momento vigentes las previstas
en el articulo 72 del convenio colectivo estatal publicado en el Boletin Oficial del Estado de 16 de
noviembre de 2007. Estas cuantias quedan expresamente excluidas de la revision pactada, permaneciendo
inalterables en su valor durante toda la vigencia del Convenio.

Articulo 33. Seguro de responsabilidad civil

Esta pdliza cubrird suficientemente las posibles reclamaciones por sucesos ocurridos en el ejercicio de la
profesion, igualmente la empresa facilitard a los trabajadores/as la defensa juridica necesaria en estos casos.

Articulo 34. Privacion del permiso de conducir

Para los casos de privacién del permiso de conducir por tiempo no superior a 12 meses, la empresa se
veré obligada a facilitar al conductor/a ocupacion en cualquier trabajo, aun de inferior categoria, abonando
la retribucion, correspondiente a dicho puesto, més antigiiedad, y siempre que no concurran los siguientes
requisitos, en cuyo caso, se entenderd existe causa suficiente para la extincién de la relacién laboral:

a) Que la privacién del permiso de conducir derive de hechos acaecidos en el ejercicio de la actividad de
conducir ajeno a la empresa.

b) Que la privacién del carné de conducir sea como consecuencia de la comisién de delitos dolosos o
cualquier causa negligente imputable al trabajador/a.

¢) Que la privacién del carné de conducir se haya producido también en los 24 meses anteriores.

d) Que la privacion del carné de conducir sea consecuencia de haber ingerido bebidas alcohdlicas o
tomado algun tipo de estupefacientes.

Cuando la retirada del permiso de conducir sea por tiempo superior a 12 meses, se entenderd que el
conductor/a deja de ser apto para el trabajo que fue contratado y causard baja automdticamente en la
empresa por circunstancias objetivas y aplicindose lo que al respecto determinan los articulos 52 y 53 del
Estatuto de los Trabajadores, en concreto, por causa de ineptitud sobrevenida.
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Quienes contraten una péliza de seguros que cubra la retirada temporal del carné de conducir, asi como la
recuperacion de puntos, necesario para desarrollar su trabajo de conductor/a y nada mds que para eso,
previa justificacion de la contratacion resefiada, las empresas abonaran el coste de la citada pdliza con un
maximo de 50,00 euros anuales. En el caso de que la empresa opte por cubrir este riesgo mediante la
contratacién de una péliza de seguros colectiva, no se abonard la cantidad resefiada anteriormente.

Asimismo, en el caso de retirada temporal del carné, el trabajador/a podr4 solicitar una excedencia para el
tiempo que dure la misma, con derecho al reingreso una vez recupere el carné.

Articulo 35. Multas y sanciones

En las multas y sanciones que se impongan a los conductores/as por parte de la autoridad conduciendo
vehiculos de la empresa, la empresa se vera obligada a hacer las alegaciones ante la autoridad competente y
aportar la documentacion pertinente que justifique el servicio, dando copia al trabajador/a interesado/a pero
no sufragando el valor pecuniario de las mismas que correrd a cargo del propio empleado sancionado salvo
causa no imputable al trabajado/a.

La empresa abonard el importe de las posibles sanciones y asumird las consecuencias de las penas
impuestas, siempre que la sancién derive del estado del vehiculo y sus circunstancias mecénicas.

Articulo 36. Comision Paritaria.

Ambas partes negociadoras acuerdan establecer una Comisién de Interpretacién y Seguimiento del
cumplimiento del presente convenio.

Esta Comisién Paritaria estard integrada por la Representaciéon Legal de los trabajadores/as y la
representacion de la empresa, firmante del mismo.

En el acto de su constitucién se elegird dos miembros para realizar labores de secretaria, uno por parte
empresarial y otro por la Representacién Legal de los/as trabajadores/as.

Asimismo, la Comisién podrd interesar los servicios de personas que asesoren de forma ocasional o
permanente en cuantas materias son de su competencia, que serdn libremente designados por las partes.

Los acuerdos de la Comisién requeriran el voto favorable de la mayoria de los miembros de cada una de
las partes, en el bien entendido de que si una de las partes acudiera a una de sus convocatorias faltando a las
mismas alguno o algunos de sus miembros, los asistentes de dicha parte dispondran de la totalidad de los
votos que le corresponden en funcion de su representacion y proporcionalidad como organizacién a la hora
de someter a votacion cualquiera de las cuestiones.

La Comisién se reunird, al menos, una vez cada doce meses. Cuando sea requerida para la interpretacion
se reunird a los quince dias de haber sido convocada por cualquiera de las partes.

La Comisidn tendrd las siguientes funciones:
a. La interpretacién del Convenio Colectivo asi como el seguimiento y cumplimiento del mismo.

b. Entender, de forma previa y obligatoria a la via administrativa y jurisdiccional, con relacién a los
conflictos colectivos que puedan ser interpuestos por quienes estan legitimados para ello, con respecto a la
aplicacion e interpretacion de los preceptos derivados de este convenio, sin que ello pueda dar lugar a
retrasos que perjudiquen las acciones de las partes, por lo que entre la entrada de la solicitud de
intervencion y la pertinente resolucién no mediardn mds de quince dias, ya que superados éstos, quedara
expedita la via correspondiente por el mero transcurso de dicho plazo. Las decisiones que adopte la
Comision en tales conflictos tendran la misma eficacia normativa que tienen las cldusulas de este convenio.
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c. Cuantas otras funciones se deriven de lo estipulado en el presente convenio, asi como la necesaria
adaptacion a las modificaciones legislativas.

d. En lo relativo al descuelgue o inaplicacion del alguno de los articulos del presente convenio se estard a
lo sefialado en el articulo del ETT

Asimismo, la Comisién Mixta Paritaria estudiard, en el caso de que surja la necesidad, la posibilidad de
afladir nuevas categorias profesionales a las aqui establecidas a peticion de cualquier parte legitimada y
afectada por este convenio, cualquier acuerdo a este respecto serd por unanimidad de los componentes de la
comision Mixta Paritaria.

ANEXO I
Categoria Salario Base Plus Nocturnidad y Turnicidad P.P.Extras Total
Jefe Area 1.214.40 0,00 303,60 1.518,00
Grupo II: Personal Administrativo.
Categoria Salario Base Plus Nocturnidad y Turnicidad P.P Extras Total
Jefe Adm. 1.113,20 278,30 1.391,50
Oficial Adm 1.062,60 265,65 1.328,25
Aux. Adm. 1.012,00 253,00 1.265,00
Aux. Adm. S Municipal 961,40 124,75 240,35 1.326,50
Grupo III: Personal de Movimiento.
Categoria Salario Base Plus Nocturnidad y Turnicidad P.P Extras Total
Encargado 1.113,20 158,84 278,30 1.550,34
Conductor li/Mecénico 1.062,60 99,25 265,65 1.427,50
Conductor 1.012,00 61,30 253,00 1.326,30
Conductor Municipal 1012.00 61,30 253,00 1326,30
Grupo IV: Servicios de Coordinacién Asistencia.
Categoria Salario Base Plus Nocturnidad y Turnicidad P.P.Extras Total
Supervisor/a 1.113,20 278,30 1.391,50
Coordinador/a 1.012,00 123,71 253,00 1.388,71
Operador/a 910,80 31,37 227,70 1.169,87
Grupo V: Personal de Servicios Auxiliares.
Categoria Salario Base Plus Nocturnidad y Turnicidad P.P Extras Total
Limpiador/a 910,80 227,70 1.138,50

Mecdnico/a 1.062,60 99,25 265,65 1.427,50
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Direccién General de Trabajo

Servicio de Promocién Laboral

ANUNCIO

10 74795

Vista la modificacién del Convenio Colectivo del Ayuntamiento de Tijarafe, presentado en esta
Direccién General del Trabajo, suscrito por la Comisién Negociadora, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo

90,2 y 3 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, articulo 2 del Real Decreto 713/2010 sobre registro y depdsito
de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, y Reglamento Organico de la Consejeria de Empleo,
Politicas Sociales y Vivienda, aprobado por el Decreto 124/2016, de 19 de septiembre (vigente en virtud de
la Disposicion transitoria primera del Decreto 203/2019, de 1 de agosto, por el que se determina la
estructura central y periférica, asi como las sedes de las Consejerias del Gobierno de Canarias), esta
Direccién General de Trabajo,

ACUERDA

Primero. Inscribir la citada modificacion del Convenio en el Registro de convenios y acuerdos colectivos
de trabajo de este Centro Directivo, y proceder a su dep6sito, con notificacion a la Mesa Negociadora.

Segundo. Disponer su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.

Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra

Reunida la mesa negociadora el dia 27 de Marzo de 2019, en el Ilustre Ayuntamiento de Tijarafe siendo
las 14:00 horas, los representantes legales de la Entidad Local y los representantes legales de los
trabajadores del personal laboral del Ilustre Ay untamiento de Tijarafe,

Asisten por parte del Grupo de Gobierno:

D. Marcos José Lorenzo Martin.

D*. Maria de los Angeles Rodriguez Acosta.

D. José Policarpo Martin Cruz.

Y por parte de los trabajadores:

D. Félix Manuel Rodriguez Concepcién (CC.0O0)

D?. Araceli Herrera Barreto (CC:00)

D. Pelayo Manuel Rodriguez Garcia (CC:00)

D. Gustavo Adolfo Diaz Rodriguez (CC.00)

D. Victor Manuel Martin Gémez (UGT)

ACUERDAN Y FIRMAN:
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Modificar los siguientes articulos con la redaccion que se detalla a continuacién; del Convenio Colectivo
del personal laboral del Ayuntamiento de Tijarafe (Boletin Oficial de Tenerife nimero 71 de 26/05/2014),
Convenio: 38003692012002.

Articulo 20°. Jornadas Especiales, horas extras:

No se tendrd en cuenta, a efectos de la duracién maxima de la jornada normal de trabajo establecida en el
anterior articulo, ni para el computo de las horas extraordinarias que se autoricen, el exceso de horas
trabajadas para prevenir o remediar siniestros u otros dafios extraordinarios o urgentes, sin perjuicio de su
compensacion como horas extraordinarias.

Tienen la consideracion de horas extraordinarias, cada hora de trabajo realizada fuera de la jornada
habitual, computdndose la parte proporcional del coste de la misma cuando se superen los 30 minutos de
trabajo efectivamente realizado.

El Ayuntamiento propondrd y ejecutard cuantas medidas sean oportunas para evitar la realizacién de
horas extras.

En todo caso responderdn siempre a necesidades del servicio en periodos punta de trabajo, ausencias
imprevistas, cambio de tumo u otras circunstancias de caricter estructural derivadas de la naturaleza de la
actividad que se trate y siempre que no sea posible la utilizaciéon de las distintas modalidades de
contratacion previstas en el presente texto refundido.

Las horas extraordinarias realizadas serdn registradas dia a dia en ficha individual o sistema similar,
visada por el responsable respectivo. Esta ficha estard a disposicion del trabajador. Se pasard relacién
mensual de las horas extraordinarias realizadas a los representantes del personal.

Las horas extraordinarias que se abonen se hardn conforme al salario que viniera percibiendo el
trabajador y cumpliendo el siguiente criterio.

Diurna Nocturna
De lunes a viernes 1.50 hora trabajada 1.75 * hora trabajada
Sabados, domingos > festivos 1.75 * hora trabaja 2.00 * horas trabajada

Las horas extraordinarias realizadas por parte de los trabajadores, que no hubiesen sido abonadas ANTES
DE la aprobacién del presente acuerdo por el Pleno de la Corporacién, se abonardn conforme al siguiente
criterio:

Retribucion Anual del trabajador / Jornada anual (37.5 horas semanales) = Valor de la hora ordinaria * %
de las tablas expuestas en el presente articulo.

Las horas extraordinarias realizadas por parte de los trabajadores de forma POSTERIOR a la aprobacién
del presente acuerdo por el Pleno de la Corporacion se abonaran conforme al siguiente criterio.

Retribucion Anual del trabajador / Jornada anual (35 horas semanales) = Valor de la hora ordinaria * %
de las tablas expuestas en el presente articulo.

En caso de compensacién por descanso se hard de acuerdo con la siguiente tabla:
Diurna Nocturna
De lunes a viernes 1.75 hora trabajada 2.00 * hora trabajada

Sabados, domingos y festivos 2.00 * hora trabaja 2.25 * horas trabajada
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Siempre que la organizacion del trabajo lo permita, las horas extraordinarias serdn compensadas en el
plazo de cuatro meses por tiempo de descanso, en lugar de ser remuneradas, y con la aceptacioén individual
de los trabajadores interesados, estableciéndose de comtin acuerdo las fechas de su disfrute.

El nimero de horas extraordinarias no podré ser superior a 80 al afio, salvo las de fuerza mayor, es decir,
cuando concurra alguna circunstancia o situacién especial, que requieran reparaciones urgentes y o para
prevenir o reparar siniestros y otros dafios extraordinarios que por su trascendencia sean inaplazables.

La realizacién de horas extraordinarias, requerird la voluntariedad del trabajador, exceptuando
necesidades puntuales.

Articulo 27 bis. Premios:

En cuanto se levante la prohibicion impuesta por el articulo 1 del RD 20/2012 de 13 de julio, el
Ayuntamiento abonard un premio a los trabajadores que accedan a la jubilacion o invalidez en cualquiera
de sus grados, con los siguientes importes:

De 10 a 20 afios de servicios: 2.500 euros

De 21 a 30 afios de servicios: 3.000 euros

Mas de 30 afios de servicios: 4.000 euros

Esta bonificacién se abonard también en caso de fallecimiento del trabajador, a su cényuge o heredero.

Si la jubilacién tuviera lugar después de la edad ordinaria de jubilacién establecida en el momento no se
tendra derecho a este premio, salvo que no se tuvieran los afios de carencia necesarios para tener derecho a
una pension contributiva.

A partir de los 25 afios de servicio recibirdn una bonificacién de 3.500 euros.

Articulo 19°. Jornada:

Con cardcter general la jornada laboral serd de treinta y cinco horas semanales de trabajo efectivo.

El horario del personal operario serd de 07:30 h. a 14:30 h. Mientras que el personal administrativo serd
de 08:00 h. a 15:00 h.

1. Las jornadas y horarios especiales se acordardn mediante pacto entre el Ayuntamiento y la
representacion del Personal.

2. Se establece un tiempo de pausa diaria computable como jornada de trabajo de 30 minutos diarios,
entre las 10 h y las 12 h.

3. El 24 de diciembre, 31 de diciembre, 5 de enero y lunes de carnaval se consideran como no laborables,
y las oficinas puiblicas permanecerdn cerradas a excepcion del Registro General, que se abrird de 9:00 h a
13:00 h. Durante dichos dias permanecerd en este puesto un empleado publico designado a tal efecto. Esta
prestacion serd compensada con otro dia de descanso a disfrutar entre los dias 26 de diciembre y 15 de
mayo, ambos inclusive.

* Jornada reducida por interés particular.

En aquellos casos en que resulte compatible con la naturaleza del puesto desempefiado y con las
funciones del centro de trabajo, el personal laboral podra solicitar al érgano competente el reconocimiento
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de una jornada reducida, con la consiguiente reduccion de su salario en la misma proporcién al tiempo de
reduccion solicitado.

No podré reconocerse esta reduccién de jornada al personal que preste servicios en régimen de especial
dedicacion, salvo que se autorice el previo pase al régimen de dedicacion ordinaria con la consiguiente
exclusidn, en su caso, del complemento de productividad que se percibiera por aquel régimen.

Esta modalidad de jornada reducida serd incompatible con otras reducciones de jornadas previstas en la
normativa vigente.

¢ Medidas de conciliacion.

Se podré hacer uso de flexibilidad horaria, en el marco de las necesidades del servicio, en los siguientes
supuestos:

1. Los empleados publicos que tengan a su cargo personas mayores, hijos menores de 12 afios o personas
con discapacidad, asi como quien tenga a su cargo directo a un familiar con enfermedad grave hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad, tendrdn derecho a flexibilizar en una hora diaria el horario
fijo de jornada que tengan establecida.

2. Los empleados ptblicos que tengan a su cargo personas con discapacidad hasta el primer grado de
consanguinidad o afinidad, podrén disponer de dos horas de flexibilidad horaria diaria sobre el horario fijo
que corresponda, a fin de conciliar los horarios de los centros educativos ordinarios de integracion \ de
educacién especial, de los centros de habilitacién y rehabilitacién, de los servicios sociales > centros
ocupacionales, asi como otros centros especificos donde la persona con discapacidad reciba atencién, con
los horarios de los propios puestos de trabajo.

3. Excepcionalmente, los 6rganos competentes en materia de personal podrdn autorizar, con caricter
personal y temporal, la modificacion del horario fijo en un méximo de dos horas por motivos directamente
relacionados con la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral, y en los casos de familias
monoparentales.

4. Los empleados publicos tendrdn derecho a ausentarse del trabajo para someterse a técnicas de
fecundacion o reproduccion asistida por el tiempo necesario para su realizacion y previa justificacién de la
necesidad dentro de la jornada de trabajo.

5. Los empleados publicos que tengan hijos con discapacidad tendrdn derecho a ausentarse del trabajo
por el tiempo indispensable para asistir a reuniones de coordinacién de su centro educativo, ordinario de
integracion o de educacidn especial, donde reciba atencidn, tratamiento o para acompaiiarlo si ha de recibir
apoyo adicional en el 4mbito sanitario o social.

La parte principal del horario, llamado tiempo fijo o estable, serd de cinco horas que serd de obligada
concurrencia para todo el personal de 09:00h a 14:00h.

La parte variable del horario, que constituye el tiempo de flexibilidad del mismo, serd de una hora diaria
aplicable a una hora antes o una hora después del horario establecido en el segundo parrafo de este articulo.

Para el disfrute de este permiso, serd necesario que el trabajador presente la solicitud correspondiente,
junto con la documentacién que justifique la misma, en el Departamento de Recursos Humanos con una
antelacion minima de 20 dias, para que la misma pueda ser estudiada y autorizada por la Comisioén
Paritaria.

No obstante, por circunstancias excepcionales se podrd solicitar motivadamente la modificacién de
horario por los interesados por el tiempo que concurran las causas. En cualquier caso, dicha solicitud
debera ser presentada por el la trabajador a con una antelacién minima de 20 dias; aportando a tal efecto la
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documentacidén acreditativa de tales circunstancias y serd la Comisidn Paritaria quien deba admitirla o no
tras su estudio.

Direccién General de Trabajo
Servicio de Promocién Laboral

ANUNCIO

11 74796

Visto el texto del Convenio Colectivo de la empresa ADRUE, S.L., suscrito por la Mesa Negociadora del
mismo, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90.2 y 3 del Texto Refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, Real Decreto
713/2010 sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, y Reglamento Orgénico
de la Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo, aprobado por el Decreto 9/2020, de 20 de febrero,
esta Direcciéon General

ACUERDA

Primero. Inscribir el citado Convenio en el Registro de convenios y acuerdos colectivos de trabajo de este
Centro Directivo, y proceder a su depdsito, con notificacion a la Mesa Negociadora.

Segundo. Disponer su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.
Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra

CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA ADRUE S.L

INDICE:

CAPITULO 1: Disposiciones Generales

ARTICULO 1: Partes Firmantes

ARTICULO 2: Ambito funcional, personal y territorial

ARTICULO 3: Ambito temporal, prorroga y denuncia

ARTICULO 4: Compensacién y absorcién

CAPITULO 2: Estructura Salarial

ARTICULO 5: Salario base

ARTICULO 6: Plus Transporte

ARTICULO 7: Quebranto econémico

ARTICULO 8: Plus por calidad de trabajo y productividad (PCT) ARTICULO 9: Jornada Nocturna.
ARTICULO 10: Uniforme de Trabajo y Calzado.

ARTICULO 11: Desgaste de Utiles y Herramientas.
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ARTICULO 12: Gala Navidad

ARTICULO 13: Paga extra

ARTICULO 14: Plus de irregularidad horaria y jornada partida
ARTICULO 15: Complemento de idiomas
ARTICULO 16: Revisién econémica

CAPITULO 3: Tiempo de trabajo

ARTICULO 17: Descanso entre jornadas

ARTICULO 18: Jornada y horario de trabajo
ARTICULO 19: Vacaciones y Bolsa de Vacaciones
ARTICULO 20: Flexibilidad intercentros

ARTICULO 21: Premio de vinculacién

ARTICULO 22: Comisién de Igualdad

ARTICULO 22: Comité Intercentros

ARTICULO 23: Comisién paritaria

CAPITULO 1: Disposiciones Generales

ARTICULO 1: Partes Firmantes

Por la empresa

* Ana Iriondo Iturrioz

* Maria del Pilar Lépez Gonzdlez

Por la representacion de los trabajadores, estos miembros de CCOO:
* Marfa Remedios Herndndez Gonzdlez

* Juan Pedro Morales Gonzéles

¢ Jesus Miguel Abreu Herndndez

* Maria Sandra Cores Dios

ARTICULO 2: Ambito funcional, personal y territorial.

Sé regirdn por el presente convenio los trabajadores/as que presten sus servicios en la empresa ADRUE
S.L

ARTICULO 3: Ambito temporal, prorroga y denuncia
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El presente acuerdo serd de aplicacion a todos/as los trabajadores/as de la empresa ADRUE S.L.y tendra
una vigencia desde el 1 de junio de 2018 hasta el 30 de diciembre de 2022.

Al término de su vigencia, en caso de no formular denuncia ninguna de las partes, el presente acuerdo
quedaré prorrogado ticticamente hasta que no haya sido sustituido por otro.

La denuncia se debera realizar con una antelaciéon minima de treinta dias antes de finalizacién de su
vigencia inicial o cualquiera de sus prorrogas.

ARTICULO 4: Compensacién y absorcién

En aplicacién del articulo 84.2 de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, y la prioridad frente al
convenio sectorial, el presente acuerdo sustituye y deroga no sélo la obligatoriedad del reparto y
distribucién del porcentaje de servicios y las normas para su distribucién, sino también cualquier otro
concepto econdmico que, directa o indirectamente, se pactara por tal sustitucién en el Convenio Provincial
de Hosteleria.

CAPITULO 2: Estructura Salarial
ARTICULO 5: Salario base

Serd de aplicacion el salario base previsto en el Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa
Cruz de Tenerife.

ARTICULO 6: Plus de transporte

Durante la vigencia del presente pacto se fija una cuantia de 109.75 euros brutos mensuales para todas las
categorias segun la tabla salarial anexa. Si el convenio provincial de Hosteleria de Santa Cruz de Tenerife
supera dicha cuantia se aplicard el importe segin el convenio de sector.

ARTICULO 7: Quebranto econémico

El complemento de quebranto econémico lo percibird el personal que realice operaciones de cobros,
pagos y facturacion, tanto en efectivo como con medios electrénicos, siendo percibido por recepcionistas y
cajeros/as en el departamento de Bares y Comedor. Se establece la cuantia de 73,27 euros mensuales en
concepto de quebranto econdmico para recepcionistas y cajeros, teniendo éstos responsabilidad directa de
las transacciones econdémicas y en la cuantia de 36,68 euros mensuales para el personal auxiliar de
recepcion.

Esta cuantia se revisard en proporcion a la revision salarial que se pacte anualmente en el Convenio
Colectivo Provincial de Hostelerfa de Santa Cruz de Tenerife.

Este complemento no es consolidable.

En virtud de dicha compensacién econémica, cuando a resultas del arqueo o cierre de las cajas, se detecte
faltante en perjuicio de la Empresa, o pérdidas producidas por error en la facturacién de comandas, tanto
por estar mal ticadas o en habitaciones incorrectas, el responsable vendra obligado a reponer el 100% del
quebranto. A esos efectos, el faltante se detraerd de la némina mensualmente, en la cuantia del citado
Importe y hasta cubrir integramente el importe de la deuda.

ARTICULO 8: Plus por calidad de trabajo y productividad (PCT)
Con el objetivo de regular un incentivo econdémico que remunere la atencién y la calidad del servicio en

los hoteles y en aplicacién del articulo 32 del convenio colectivo provincial de hosteleria, las partes
convienen las siguientes reglas:
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a) El incentivo serd igual para todas las categorias y para cada trabajador/a.

b) El incentivo se genera cuando los datos facilitados por una empresa externa especializada y obtenidos
de las encuestas que realicen, sin previo aviso y dos veces al mes, se ajusten a la siguiente tabla:

Variable satisfaccion clientes

Puntuacién Euros/mes
Hasta 1.77 0 euros
1.78a 1.80 30 euros
1.81a1.85 35 euros
1.8622.00 50 euros

¢) Los datos, en ningtin caso, pueden ser manipulados por la empresa y se publicaran mensualmente. El
cambio de la empresa serd siempre comunicado a los respectivos comités de empresa.

d) Se retribuird mensualmente la suma alcanzada en cada mes del periodo.

e) Este concepto se percibird en su totalidad en proporcion al tiempo trabajado, es decir, directamente
relacionado con la presencia en el puesto de trabajo. Quedan exceptuadas las ausencias derivadas de
Accidente de Trabajo o Enfermedad Profesional asi como las vacaciones.

f) El Comité de empresa tendra acceso al resultado de las encuestas y a su revisién para su verificacion.

ARTICULO 9: Jornada nocturna

Se aplicara lo estipulado en el articulo 23 del Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa Cruz
de Tenerife, para los trabajadores que realicen horas nocturnas esporddicamente.

Para aquellas categorias en las que su horario habitual sea en jornada nocturna, se le aplicara el salario
segun tabla salarial adjunta.

ARTICULO 10: Uniforme de trabajo y Calzado.

Se aplicard lo estipulado en el articulo 35.3 del Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa
Cruz de Tenerife.

ARTICULO 11: Desgaste de Utiles y Herramientas.

Se aplicard lo estipulado en el articulo 35.2 del Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa
Cruz de Tenerife.

ARTICULO 12: Gala Navidad
El personal afectado por la celebracién de la misma estard obligado a prestar servicio el citado dia 31 de
diciembre y ampliar su jornada laboral el mencionado dia ya que ambas partes reconocen la imposibilidad

del desarrollo de la citada Gala dentro de la jornada laboral.

En tal sentido, el personal que participe en la Gala percibiré la cantidad designada en el articulo 37 del
Convenio Provincial de Hostelerfa (152,35 euros) durante la vigencia del presente pacto. El personal que
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amplie su jornada laboral, aparte de la cuantia establecida como compensacién de la Gala, la empresa
compensard al trabajador/a por cada hora que se prolongue la jornada el citado 31 de diciembre con un
descanso retribuido consistente en el doble del tiempo que el trabajador/a haya prestado sus servicios dicho
dia. El citado descanso deberd compensarse en el plazo de dos meses a contar desde la realizacion de la
Gala.

ARTICULO 13: Pagas Extraordinarias.

Se aplicard lo estipulado en el articulo 34 del Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa Cruz
de Tenerife

ARTICULO 14: Plus de irregularidad de jornada.

Los trabajadores que desempeifien su jornada partida durante todo o en mds del 60 % del tiempo de
trabajo mensual, percibirdn un complemento salarial de cardcter mensual de 105,68 euros que compense la
irregularidad de la jornada.

Este complemento no es consolidable.
ARTICULO 15: Complemento de idiomas

Percibiran este complemento exclusivamente los trabajadores del departamento de Bares y Restaurante y
que tengan relacion directa con el publico porque realizan el servicio de toma de comandas de bebidas y
comidas en relacion directa y permanente con el cliente. La cuantfa de este complemento es de caricter
mensual y se fija en la cuantia de 200,65 euros. Este complemento no es consolidable.

ARTICULO 16: Revisién econémica

Se acuerda que los porcentajes de actualizacion salarial serdn los que para cada afio establezca el
Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa Cruz de Tenerife, en los conceptos establecidos en la
tabla salarial adjunta.

CAPITULO 3: Tiempo de trabajo.
ARTICULO 17: Descanso entre jornadas

Las partes acuerdan, de conformidad con el articulo 26 del Convenio Provincial de Hosteleria de Santa
Cruz de Tenerife y en los términos que establece el articulo 22.2 del R.D. 1.561/95 de 21 de septiembre
sobre jornadas especiales en hosteleria, que el descanso entre jornadas podrd ser, como minimo, de diez
horas. La jornada diaria de trabajo en el Departamento de Bares y Restaurantes podrd ser continua o
partida, segiin convenga en la organizacién del departamento. El personal que realice menos del 60% de su
jornada partida, percibird un complemento mensual en concepto de Plus de Jornada partida por la cuantia
de 91,41 euros mensuales, con abono proporcional a los dias efectivamente realizados en jornada partida, y
revisable conforme a lo establecido en el Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa Cruz de
Tenerife.

El percibo del plus de jornada partida es incompatible con el de irregularidad de jornada. Este
complemento no es consolidable.

ARTICULO 18: Jornada y horario de trabajo

Seguin el articulo 22 del Convenio Provincial de Hosteleria la jornada diaria de trabajo podra ser
continuada o partida, segin convenga en cada departamento o parte del mismo. Por necesidades
organizativas y productivas para reforzar con mayor personal aquellas franjas horarias de mayor afluencia
de clientes y/o de preparacion de servicios y una mayor carga de trabajo, se confeccionard turnos rotativos
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y partidos en los diferentes departamentos para la correcta organizacion del servicio. Los horarios se hardn
ptblicos con antelacion suficiente en las planillas semanales que se exponen a los trabajadores de cada
departamento para su consulta, comunicandolas a los Representacion legal de los trabajadores, tal y como
dispone el articulo 22 del Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa Cruz de Tenerife.

ARTICULO 19: Vacaciones y Bolsa vacaciones

La regulaciéon de la Bolsa de Vacaciones para el resto de departamentos y categorias, se sujetard a lo
previsto en el Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria.

ARTICULO 20: Flexibilidad intercentros

Se pacta expresamente que la prestacion de servicio pueda realizarse en cualquiera de los centros del
Grupo Adridn Hoteles (Hotel ADRUE S.L, Gran Hotel Roca Nivaria, Colon Guanahani), cuando por
necesidades concretas de produccidn y/o servicio se requiera la prestacion de trabajo en centro diferente al
de su prestacion habitual. Dicho cambio de centro de trabajo no supondrd, en si mismo, modificacién
sustancial de las condiciones de trabajo y se efectuara siempre con respeto de la categoria profesional del
trabajador/a. Bastard para ello la comunicacién a los trabajadores con una antelacién de 24 horas.

ARTICULO 21: Premio de vinculacién

Se ratifica la regulacion del complemento salarial denominado “premio de vinculacién”, establecido en el
articulo 36 del Convenio Colectivo Provincial de Santa Cruz de Tenerife y que fue objeto de pacto entre la
empresa y los representantes de los trabajadores el 11 de diciembre de 2012 (BOP ntimero 53 de 19 de abril
de 2013) surtiendo plenos efectos juridicos y quedando definido y actualizado de la siguiente manera:

- En los meses de enero y junio de 2013 todos los trabajadores que cumplian 16 afios en la empresa
durante los afios 2013, 2014, 2015, 2016 recibieron las cantidades pactadas en concepto de premio de
vinculacion.

- A partir del ejercicio 2016, los restantes trabajadores de la plantilla de la empresa, al cumplir veinte
aflos de trabajo efectivo en la empresa, tendrdn derecho a un mes de salario real que se abonard cuando
causen baja en esta, por cese voluntario o por cualquier otra causa extintiva, a excepcién de los supuestos
de despido procedente, ya sea disciplinario, objetivo o colectivo, o despido colectivo en sus diferentes
modalidades.

ARTICULO 22: Comisién de Igualdad

Se constituird una comisién de Igualdad, en el plazo de 30 dias a partir de la publicacién del acuerdo que
estard formada por el Director de Recursos Humanos y el Presidente y Secretario del Comité Intercentros.

Una vez constituida se elabora un reglamento de funciones en el que se definirdn al menos las
competencias periodicidad de las reuniones y forma de tomar decisiones de esta Comision.

Su cometido serd el de velar por la correcta aplicacion del Plan de Igualdad, informado a los
trabajadores/as de su derechos y obligaciones y dinamizar y llevar un control de la puesta en marcha de las
medidas incluidas en el plan supervisar la implantacién y mantenimiento del plan, asi como recabar la
informacién sobre los indicadores del mismo. Igualmente tendrd capacidad para investigar y realizar
informes sobre las infracciones que en materia de igualdad se produzcan en el seno de la empresa y
proponer las sanciones a imponer.
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ARTICULO 23: Comité intercentros

En aplicacion del articulo 63.3 de la Ley del Estatuto de los Trabajadores se pacta la constitucién de un
Comité Intercentros conforme a la composicion, funciones y reglas de funcionamiento que se exponen a
continuacion:

a) El Comité Intercentros estard formado por tres representantes del Comité de Empresa conjunto
JARDINES DE NIVARIA S.L y Colén Guanahani, SLU y por dos representantes del Comité de Empresa
del ADRUE S.L., todos ellos elegidos de forma democrética de entre los miembros de cada uno de los
Comités.

b) El Comité Intercentros negociard con la empresa todos aquellos acuerdos que afecten a los intereses
generales de los trabajadores/as del Grupo Adridn Hoteles y en todas las materias incluidas en el presente
Convenio Colectivo.

ARTICULO 24: Comisién paritaria

1. Se constituird una comisién paritaria que estard integrada por dos representantes de la Empresa y dos
miembros del Comité Intercentros. Sus funciones son las siguientes:

a) Interpretar la totalidad de los articulos de este Convenio.

b) Conciliar todas aquellas cuestiones que sean sometidas voluntariamente por las partes, tanto en
conflictos colectivos, como individuales, derivadas de la aplicacién e interpretacién de este convenio, sin
perjuicio de las competencias que tienen atribuidas los érganos administrativos laborales, asi como la
jurisdiccién social.

Procedimientos: cuando cualquiera de las partes del Convenio, o del personal incluido en su 4mbito de
aplicacion, soliciten la reunién de la Comision, para resolver algunas de las cuestiones de su competencia,
debera hacerlo por escrito y expresar el motivo de su convocatoria. La comisién deberd reunirse en el plazo
de quince dias habiles a partir de la fecha de recepcion del escrito y resolver dentro de los diez dias hébiles
siguientes a la fecha de la reunién.

2. Constitucién: en el plazo de quince dias hédbiles después de la publicacidon de este convenio, las partes
firmantes designaran a los miembros de la Comision Paritaria.

3. Las partes se adhieren, como mecanismo de solucién de discrepancias, al acuerdo autonémico que
configura al Tribunal Laboral Canario.

Asf las partes firman el presente acuerdo colectivo que serd remitido a la Direccidon General de Trabajo
de Santa Cruz de Tenerife a efectos de su registro y publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia de
Santa Cruz de Tenerife.

Agosto de 2020
Direccién General de Trabajo
Servicio de Promocién Laboral
ANUNCIO
12 74797

Visto el texto del Convenio Colectivo de Jardines de Nivaria, S.L.. y Colén Gunahani S.L.U., suscrito por
la Mesa Negociadora de los mismos, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90.2 y 3 del Texto R
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efundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23
de octubre, Real Decreto 713/2010 sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo,
y Reglamento Orgénico de la Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo, aprobado por el Decreto 9
/2020, de 20 de febrero, esta Direccion General

ACUERDA

Primero. Inscribir el citado Convenio en el Registro de convenios y acuerdos colectivos de trabajo de este
Centro Directivo, y proceder a su depdsito, con notificacién a la Mesa Negociadora.

Segundo. Disponer su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.
Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra
CONVENIO COLECTIVO DE JARDINES DE NIVARIA.S.L Y COLON
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ARTICULO 17:
ARTICULO 18:
ARTICULO 19:
ARTICULO 20:
ARTICULO 21:
ARTICULO 22:
ARTICULO 22:

ARTICULO 23:

Descanso entre jornadas

Jornada y horario de trabajo
Vacaciones y Bolsa de Vacaciones
Flexibilidad intercentros

Premio de vinculacién

Comisién de Igualdad

Comité intercentros

Comision paritaria

CAPITULO 1: Disposiciones Generales

ARTICULO 1: Partes Firmantes

Por la empresa:

¢ Ana Iriondo Iturrioz

¢ Rocio Cala Hurtado

Por la representacion de los trabajadores, estos miembros de CCOO:

¢ Candelaria Valentin Fumero

* Francisco Chinea Izquierdo

e Carmen Dolores Meneses Gonzalez

* Eloy Delfino Déniz Gonzélez

ARTICULO 2: Ambito funcional, personal y territorial.

Sé regiran por el presente convenio los trabajadores/as que presten sus servicios en la empresa Jardines
de Nivaria, S.L y Colén Guanahani, S.L..U.

ARTICULO 3: Ambito temporal, prorroga y denuncia

El presente acuerdo serd de aplicacion a todos/as los trabajadores/as de la empresa Jardines de Nivaria,
S.L.y Colén Guanahani S.L.U., tendréd una vigencia desde el 1 de junio de 2018 hasta el 30 de diciembre

de 2022.

Al término de su vigencia, en caso de no formular denuncia ninguna de las partes, el presente acuerdo

quedaré prorrogado ticticamente hasta que no haya sido sustituido por otro.

La denuncia se debera realizar con una antelaciéon minima de treinta dias antes de finalizacién de su
vigencia inicial o cualquiera de sus prorrogas.

ARTICULO 4: Compensacién y absorcién
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En aplicacion del articulo 84.2 de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, y la prioridad frente al
convenio sectorial, el presente acuerdo sustituye y deroga no sélo la obligatoriedad del reparto y
distribucién del porcentaje de servicios y las normas para su distribucién, sino también cualquier otro
concepto econdmico que, directa o indirectamente, se pactara por tal sustitucion en el Convenio Provincial
de Hosteleria.

CAPITULO 2: Estructura Salarial
ARTICULO 5: Salario base

Serd de aplicacidn el salario base previsto en el Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa
Cruz de Tenerife.

ARTICULO 6: Plus de transporte

Durante la vigencia del presente pacto se fija una cuantia de 109.75 euros brutos mensuales para todas las
categorias segun la tabla salarial anexa. Si el convenio provincial de Hostelerfa de Santa Cruz de Tenerife
supera dicha cuantia se aplicard el importe segtin el convenio de sector.

ARTICULO 7: Quebranto econémico

El complemento de quebranto econémico lo percibird el personal que realice operaciones de cobros,
pagos y facturacion, tanto en efectivo como con medios electrénicos, siendo percibido por recepcionistas y
cajeros/as en el departamento de Bares y Comedor. Se establece la cuantia de 73,27 euros mensuales en
concepto de quebranto econdmico para recepcionistas y cajeros, teniendo éstos responsabilidad directa de
las transacciones econdémicas y en la cuantia de 36,68 euros mensuales para el personal auxiliar de
recepcion.

Esta cuantia se revisard en proporcién a la revisién salarial que se pacte anualmente en el Convenio
Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa Cruz de Tenerife.

Este complemento no es consolidable.

En virtud de dicha compensacion econémica, cuando a resultas del arqueo o cierre de las cajas, se detecte
faltante en perjuicio de la Empresa, o pérdidas producidas por error en la facturacién de comandas, tanto
por estar mal ticadas o en habitaciones incorrectas, el responsable vendra obligado a reponer el 100% del
quebranto. A esos efectos, el faltante se detraerd de la némina mensualmente, en la cuantia del citado
importe y hasta cubrir integramente el Importe de la deuda.

ARTICULO 8: Plus por calidad de trabajo y productividad (PCT)

Con el objetivo de regular un incentivo econémico que remunere la atencién y la calidad del servicio en
los hoteles y en aplicacién del articulo 32 del convenio colectivo provincial de hosteleria, las partes
convienen las siguientes reglas:

a) El incentivo serd igual para todas las categorias y para cada trabajador/a.

b) El incentivo se genera cuando los datos facilitados por una empresa externa especializada y obtenidos
de las encuestas que realicen, sin previo aviso y dos veces al mes, se ajusten a la siguiente tabla:
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Variable satisfaccion clientes

Puntuacién Euros/mes
Hasta 1.77 0 euros
1.78 2 1.80 30 euros
1.81a1.85 35 euros
1.86 a2.00 50 euros

c¢) Los datos, en ningtin caso, pueden ser manipulados por la empresa y se publicaran mensualmente. El
cambio de la empresa serd siempre comunicado a los respectivos comités de empresa.

d) Se retribuird mensualmente la suma alcanzada en cada mes del periodo.

e) Este concepto se percibird en su totalidad en proporcién al tiempo trabajado, es decir, directamente
relacionado con la presencia en el puesto de trabajo. Quedan exceptuadas las ausencias derivadas de
Accidente de Trabajo o Enfermedad Profesional asi como las vacaciones.

f) El Comité de empresa tendrd acceso al resultado de las encuestas y a su revision para su verificacion.
ARTICULO 9: Jornada nocturna

Se aplicard lo estipulado en el articulo 23 del Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa Cruz
de Tenerife, para los trabajadores que realicen horas nocturnas esporddicamente.

Para aquellas categorfas en las que su horario habitual sea en jornada nocturna, se le aplicara el salario
segun tabla salarial adjunta.

ARTICULO 10: Uniforme de trabajo y Calzado.

Se aplicard lo estipulado en el articulo 35.3 del Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa
Cruz de Tenerife.

ARTICULO 11: Desgaste de Utiles y Herramientas.

Se aplicard lo estipulado en el articulo 35.2 del Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa
Cruz de Tenerife.

ARTICULO 12: Gala Navidad

El personal afectado por la celebracién de la misma estard obligado a prestar servicio el citado dia 31 de
diciembre y ampliar su jornada laboral el mencionado dia ya que ambas partes reconocen la imposibilidad
del desarrollo de la citada Gala dentro de la jornada laboral.

En tal sentido, el personal que participe en la Gala percibird la cantidad designada en el articulo 37 del
Convenio Provincial de Hosteleria (152,35 euros) durante la vigencia del presente pacto. El personal que
amplie su jornada laboral, aparte de la cuantfa establecida como compensacion de la Gala, la empresa
compensard al trabajador/a por cada hora que se prolongue la jornada el citado 31 de diciembre con un
descanso retribuido consistente en el doble del tiempo que el trabajador/a haya prestado sus servicios dicho
dia. El citado descanso deberd compensarse en el plazo de dos meses a contar desde la realizacién de la
Gala.
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ARTICULO 13: Pagas Extraordinarias.

Se aplicard lo estipulado en el articulo 34 del Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa Cruz
de Tenerife

ARTICULO 14: Plus de irregularidad de jornada.

Los trabajadores que desempeifien su jornada partida durante todo o en mds del 60 % del tiempo de
trabajo mensual, percibirdn un complemento salarial de cardcter mensual de 105,68 euros que compense la
irregularidad de la jornada.

Este complemento no es consolidable.
ARTICULO 15: Complemento de idiomas

Percibiran este complemento exclusivamente los trabajadores del departamento de Bares y Restaurante y
que tengan relacion directa con el piblico porque realizan el servicio de toma de comandas de bebidas y
comidas en relacion directa y permanente con el cliente. La cuantfa de este complemento es de caricter
mensual y se fija en la cuantia de 200,65 euros. Este complemento no es consolidable.

ARTICULO 16: Revisién econémica

Se acuerda que los porcentajes de actualizacion salarial serdn los que para cada afio establezca el
Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa Cruz de Tenerife, en los conceptos establecidos en la
tabla salarial adjunta.

CAPITULO 3: Tiempo de trabajo.
ARTICULO 17: Descanso entre jornadas

Las partes acuerdan, de conformidad con el articulo 26 del Convenio Provincial de Hosteleria de Santa
Cruz de Tenerife y en los términos que establece el articulo 22.2 del R.D. 1.561/95 de 21 de septiembre
sobre jornadas especiales en hosteleria, que el descanso entre jornadas podra ser, como minimo, de nueve
horas. La jornada diaria de trabajo en el Departamento de Bares y Restaurantes podrd ser continua o
partida, seglin convenga en la organizacién del departamento, asignandose al personal con jornada partida
un complemento mensual en concepto de Plus de Jornada partida por la cuantia de 91,41 euros mensuales
revisable conforme a lo establecido en el Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa Cruz de
Tenerife.

ARTICULO 18: Jornada y horario de trabajo

Segun el articulo 22 del Convenio Provincial de Hosteleria la jornada diaria de trabajo podra ser
continuada o partida, segiin convenga en cada departamento o parte del mismo. Por necesidades
organizativas y productivas para reforzar con mayor personal aquellas franjas horarias de mayor afluencia
de clientes y/o de preparacion de servicios y una mayor carga de trabajo, se confeccionard turnos rotativos
y partidos en los diferentes departamentos para la correcta organizacion del servicio. Los horarios se hardn
publicos con antelacion suficiente en las planillas semanales que se exponen a los trabajadores de cada
departamento para su consulta, comunicandolas a los Representacion legal de los trabajadores, tal y como
dispone el articulo 22 del Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa Cruz de Tenerife.

ARTICULO 19: Vacaciones y Bolsa vacaciones

La regulaciéon de la Bolsa de Vacaciones para el resto de departamentos y categorias, se sujetard a lo
previsto en el Convenio Colectivo Provincial de Hostelerfa.
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ARTICULO 20: Flexibilidad intercentros

Se pacta expresamente que la prestacion de servido pueda realizarse en cualquiera de los centros del
Grupo Adridn Hoteles (Hotel Jardines de Nivaria, Colon Guanahani), cuando por necesidades concretas de
produccidn y/o servicio se requiera la prestacion de trabajo en centro diferente al de su prestacion habitual.
Dicho cambio de centro de trabajo no supondrd, en si mismo, modificacién sustancial de las condiciones de
trabajo y se efectuara siempre con respeto de la categoria profesional del trabajador/a. Bastara para ello la
comunicacion a los trabajadores con una antelacién de 24 horas.

ARTICULO 21: Premio de vinculacién

Se ratifica la regulacion del complemento salarial denominado “premio de vinculacién”, establecido en el
articulo 36 del Convenio Colectivo Provincial de Santa Cruz de Tenerife y que fue objeto de pacto entre la
empresa y los representantes de los trabajadores el 11 de diciembre de 2012 (BOP ndmero 53 de 19 de abril
de 2013) surtiendo plenos efectos juridicos y quedando definido y actualizado de la siguiente manera:

- En los meses de enero y junio de 2013 todos los trabajadores que cumplian 16 afios en la empresa
durante los afios 2013, 2014, 2015, 2016 recibieron las cantidades pactadas en concepto de premio de
vinculacién.

- A partir del ejercicio 2016, los restantes trabajadores de la plantilla de la empresa, al cumplir veinte
aflos de trabajo efectivo en la empresa, tendrdn derecho a un mes de salario real que se abonard cuando
causen baja en esta, por cese voluntario o por cualquier otra causa extintiva, a excepcién de los supuestos
de despido procedente, ya sea disciplinario, objetivo o colectivo, o despido colectivo en sus diferentes
modalidades.

ARTICULO 22: Comisién de Igualdad
a) Interpretar la totalidad de los articulos de este Convenio.

b) Conciliar todas aquellas cuestiones que sean sometidas voluntariamente por las partes, tanto en
conflictos colectivos, como individuales, derivadas de la aplicacién e interpretacién de este convenio, sin
perjuicio de las competencias que tienen atribuidas los érganos administrativos laborales, asi como la
jurisdiccién social.

Procedimientos: cuando cualquiera de las partes del Convenio, o del personal incluido en su 4mbito de
aplicacidn, soliciten la reunién de la Comision, para resolver algunas de las cuestiones de su competencia,
deberd hacerlo por escrito y expresar el motivo de su convocatoria. La comisién deberd reunirse en el plazo
de quince dias habiles a partir de la fecha de recepcion del escrito y resolver dentro de los diez dias hébiles
siguientes a la fecha de la reunién.

2. Constitucién: en el plazo de quince dias hédbiles después de la publicacidon de este convenio, las partes
firmantes designardn a los miembros de la Comision Paritaria.

3. Las partes se adhieren, como mecanismo de solucion de discrepancias, al acuerdo autonémico que
configura al Tribunal Laboral Canario.

Asi las partes firman el presente acuerdo colectivo con las subsanaciones requeridas por la Direccién
General de Trabajo a la vista del Informe de la Inspeccion de Trabajo recibido el dia 21 de julio de 2020 y
se proceda su registro y publicacion en el Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife.

Se constituird una comisién de Igualdad, en el plazo de 30 dias a partir de la publicacién del acuerdo que
estard formada por el Director de Recursos Humanos y el Presidente y Secretario del Comité Intercentros.
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Una vez constituida se elabora un reglamento de funciones en el que se definirdn al menos las
competencias periodicidad de las reuniones y forma de tomar decisiones de esta Comision.

Su cometido serd el de velar por la correcta aplicacion del Plan de Igualdad, informado a los
trabajadores/as de su derechos y obligaciones y dinamizar y llevar un control de la puesta en marcha de las
medidas incluidas en el plan supervisar la implantacién y mantenimiento del plan, asi como recabar la
informacion sobre los indicadores del mismo. Igualmente tendrd capacidad para investigar y realizar
informes sobre las infracciones que en materia de igualdad se produzcan en el seno de la empresa y
proponer las sanciones a imponer.

ARTICULO 23: Comité intercentros

En aplicacion del articulo 63.3 de la Ley del Estatuto de los Trabajadores se pacta la constitucién de un
Comité Intercentros conforme a la composicion, funciones y reglas de funcionamiento que se exponen a
continuacién:

a) El Comité Intercentros estard formado por tres representantes del Comité de Empresa de los Hoteles
Jardines de Nivaria y un representante de la representacion de los trabajadores de Colén Guanhani, todos
ellos elegidos de forma democrética de entre los miembros de cada uno de los Comités.

b) El Comité Intercentros negociard con la empresa todos aquellos acuerdos que afecten a los intereses
generales de los trabajadores/as del Grupo Adridn Hoteles y en todas las materias incluidas en el presente
Convenio Colectivo.

ARTICULO 24: Comisién paritaria

1. Se constituird una comisién paritaria que estard integrada por dos representantes de la Empresa y dos
miembros del Comité Intercentros. Sus funciones son las siguientes:

Direccién General de Trabajo
Servicio de Promocién Laboral

ANUNCIO

13 74917

Visto el Texto del Pacto Salarial de la Empresa COPLAY 95 S.L.U. - HOTEL BEST JACARANDA
presentado en el Registro General de Convenios Colectivos (REGCON), de acuerdo con lo previsto en el
Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90,2 y 3 del
Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, Real Decreto
713/2010 sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, y Reglamento Orgénico
de la Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo, aprobado por el Decreto 9/2020, de 20 de febrero,
esta Direccion General de Trabajo,

ACUERDA

1. ORDENAR su inscripcion en el Registro de Convenios Colectivos de Trabajo de esta Direccion
General de Trabajo.

2. NOTIFICAR a la Comision Negociadora.

3. INTERESAR su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.
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Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra
PACTO SALARIAL DE LA EMPRESA COPLAY 95 S.L.U. PARA EL HOTEL BEST JACARANDA
* Por la empresa:

- Dofia Felicia Rodriguez Conchillo

* Por el Comité de empresa:

- Diia. Aurora Montes Alves.

- Diia. Maria Amaya Mansilla Miguel.

- D. Benfares Atouani

- D. Elicio Gonzélez Gonzélez.

- D. José Antonio Negrin Chinea.

- D. Pablo Calviiio Sanmiguel.

- Diia. Nuria E. Quintero Garcia.

- D. Lorenzo S. Barroso Castro.

- Diia. Araceli Vargas Oliva.

- D. José Arbando Gutiérrez Gorrin.

- Diia. Elisa Pérez Alonso.

Asesores:

- Don Manuel Fitas Ramire;

(Sindicalistas de Base).

Y a tal efecto las partes alcanzan un acuerdo que se sujetard a las siguientes,
CLAUSULAS

PRIMERA: AMBITO FUNCIONAL Y PERSONAL

Se regiran por el presente Pacto Salarial de empresa las personas trabajadoras que prestan servicios para
la empresa COPLAY 95, S.L. en el establecimiento denominado “Hotel Best Jacaranda”.

Este Pacto se suscribe al amparo de lo dispuesto en los articulos 10 y 32.3 del vigente Convenio
Colectivo Provincial de Hosteleria de Santa Cruz de Tenerife 2018-2022, (BOP de Santa Cruz de Tenerife
ndmero 19, miércoles 13 de febrero de 2019, en adelante, el Convenio Colectivo provincial de Hosteleria)
con la finalidad de sustituir la obligatoriedad del reparto y distribucién del porcentaje de servicios de la
derogada Ordenanza de Trabajo para la industria de hosteleria aprobada por Orden de 28 de febrero de
1974 (BOE de 11 y 12 de marzo de 1974) asi como también para la fijacion del descanso diario entre
jornadas de trabajo de conformidad con lo estipulado en el articulo
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Se retnen los citados al margen, la representacion de la empresa COPLAY 95, S.L.U. y la representacién
legal de los trabajadores, en las dependencias del Hotel Best Jacaranda, sito en la Avenida Bruselas 4-6
Costa Adeje, Tenerife, a las 11:00 horas del dia 23 de diciembre de 2019 en calidad de Comisién
Negociadora del Pacto Salarial de la empresa COPLAY 95, S.L.U. con objeto de proceder a la lectura y
fuma del Acta del Pacto Salarial una vez concluidas las negociaciones.

7.2 del Real Decreto 1561/1995, de 21 de septiembre, por el que se regulan las jornadas especiales de
trabajo.

Igualmente, son objeto del presente Pacto aquellas cuestiones que las partes legitimadas para la
negociacién de un acuerdo de empresa han considerado acordar en dicho &mbito mejorando lo pactado en
el vigente Convenio Colectivo provincial de Hosteleria.

SEGUNDA: AMBITO TEMPORAL, PRORROGA Y DENUNCIA

El presente Pacto salarial tendrd una vigencia de cuatro afios, comenzando el 1 de noviembre de 2019 y
finalizando su vigencia el 30 de junio de 2022.

Al término de su vigencia, el presente Pacto salarial quedard prorrogado ticitamente por periodos anuales
hasta que no haya sido sustituido por otro, salvo que exista denuncia previa y hasta tanto no se logre
acuerdo expreso.

La denuncia se hard por escrito y con una antelacién minima de dos meses a su vencimiento por alguna
de las partes, mediante notificacién con comunicacion a la otra y copia ante la Administracion Laboral
correspondiente.

TERCERA: ESTRUCTURA SALARIAL

El personal incluido en este Pacto tendrdn la misma estructura salarial del Convenio Colectivo provincial
de Hosteleria, salvo el “porcentaje de servicio” que queda derogado en su cuantia y distribucién y es
sustituido por el denominado “complemento sustitutorio del porcentaje de servicios” y los conceptos que
especificamente se incluyen en el presente documento.

De esta forma, la estructura salarial quedara fijada de la siguiente manera:

A) Salario base: Se aplicard del modo y en la cuantia que contempla el Convenio Colectivo provincial de
Hosteleria en su tabla salarial, abonable en 14 mensualidades.

B) Complemento sustitutorio del porcentaje de servicios: Este complemento, que tiene cardcter salarial,
se abonard en catorce mensualidades y viene a sustituir la aplicacién y distribucién del porcentaje de
servicio, tal y como venia previsto en la derogada Ordenanza Laboral de Hosteleria. Su cuantia se
corresponderd con la que se recoge en las tablas salariales que se acompaiian al presente Pacto como Anexo
ndmero uno.

C) Plus de transporte: Este complemento extrasalarial estd destinado a sufragar los gastos originados por
el personal de la empresa en concepto de transporte y desplazamiento a su centro de trabajo.

Para el ano 2019 se establece en la cuantia de 64,37 euros tal y como establece el Convenio Colectivo
provincial de Hostelerfa.

D) Limpieza de uniforme y calzado: Ambos complementos tienen un caricter extrasalarial. El primero de
ellos, “limpieza de uniforme” compensa la conservacién y limpieza de los uniformes y ropa de trabajo
facilitada por la empresa que es de cuenta del trabajador/a. El segundo, “calzado” compensa la obligacién
del trabajador/a de ponerse en su trabajo el calzado designado por el empresario o determinado por el
Servicio de Prevencién. Ambos complementos se aplicardn del modo y en la cuantia que contempla el
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Convenio Colectivo provincial de Hosteleria en su tabla salarial. La cantidad establecida para dicho
concepto mensual se abonara en las doce mensualidades con objeto de no minorar la retribucién del
trabajador/a tanto en su periodo de vacaciones como en las situaciones de incapacidad temporal.

F) Complemento de puesto de trabajo: Este complemento, que aparece regulado en la cldusula cuarta del
presente Pacto, tiene cardcter salarial, se abonard en doce mensualidades y su importe variard en funcién de
las categorfas profesionales atendiendo a la cualificacién, la formacién profesional y condiciones de
trabajo, de tumicidad y nocturnidad, manteniendo el principio consolidado de igual retribucidén para
trabajadores/as de la misma categoria profesional y grupo salarial de cada Area Funcional del vigente
Acuerdo Laboral de 4mbito Estatal para el sector de Hosteleria, (V ALEH).

G) Garantia ad personam: Este complemento, que tiene caricter salarial, recogerd la cuantia de la
diferencia salarial que reste a cualquier trabajador que, en coémputo anual, a la entrada en vigor del presente
Pacto y por aplicacién de la estructura salarial, pudiese quedar percibiendo un salario superior al que
corresponda a su categoria profesional. Este complemento tiene cardcter consolidado y no absorbible.

H) Pagas extraordinarias: Las pagas extraordinarias de mayo y diciembre, a partir del 01 de Enero 2020,
se compondrdn de los conceptos salariales siguientes: salario base, complemento sustitutorio del porcentaje
y, en su caso, complemento personal (antigiiedad).

CUARTA: COMPLEMENTO DE PUESTO DE TRABAJO.

Ambas partes acuerdan introducir en la estructura salarial a que se refiere la cldusula tercera del presente
Pacto Salarial un complemento especifico de puesto de trabajo cuyo importe dependerd de los mismos
criterios objetivos que el articulo 13 del V Acuerdo Laboral de dmbito estatal para el sector de hosteleria
recoge como factores de encuadramiento profesional para fijar el sistema de clasificacion profesional.
Dichos criterios objetivos son los siguientes:

1. La autonomia, entendida como la mayor o menor dependencia jerdrquica en el desempefio de las
funciones ejecutadas.

2. La formacién, concebida como los conocimientos necesarios para poder cumplir la prestacién laboral
pactada, la formacién minima que se exige para el desempefio del puesto de trabajo, la experiencia obtenida
y la dificultad en la adquisicién del completo bagaje formativo y de las experiencias.

3. La iniciativa, referida al mayor o menor seguimiento o sujecién a directrices, pautas o normas en la
ejecucion de las funciones.

4. El mando, configurado como la facultad de supervision y ordenacion de tareas, asi como la capacidad
de interpelacion de las funciones ejecutadas por el grupo de trabajadores/as sobre el que se ejerce mando y
el nimero de integrantes del mismo.

5. La responsabilidad, apreciada en términos de la mayor o menor autonomia en la ejecucién de las
funciones, el nivel de influencia sobre los resultados y la relevancia de la gestion sobre los recursos

humanos, técnicos y productivos.

6. La complejidad, entendida esta como la suma de los factores anteriores que inciden sobre las funciones
desarrolladas o puesto desempeiiado.

Asimismo, también serdn tenidos en cuenta de cara a la fijacion del importe de este presupuesto:

7. Las condiciones en materia de turnos partidos, esto es, que los/as trabajadores/as estén sometidos a un
nimero de horarios y tumos partidos.
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8. La atencion directa al publico o al cliente, esto es, el que entre las funciones propias del puesto de
trabajo sea preciso atender directamente al cliente.

9. La produccion, entendida esta como la participacion del trabajador/a en la produccion del
departamento, y

10. La necesidad de que el/la trabajador/a domine uno o més idiomas en su puesto de trabajo.

De esta forma, y valorando los criterios objetivos sefialados, ambas partes acuerdan que el complemento
de puesto de trabajo vendra constituido por los siguientes pluses o complementos:

1) Para el personal encuadrado en el Area Funcional Primera, Grupo Salarial I -Recepcién, Consejerfa,
Relaciones Publicas, Administracién y Gestién - el complemento de puesto de trabajo es un Plus de
Cualificacion, Formacién e Idiomas en el citado Area Funcional y en las cuantias establecidas en el Anexo
nimero uno del presente Pacto Salarial, que retribuye la cualificacion, formacién y, en el caso de
Recepcién y Conserjeria, el conocimiento de idiomas y el trato y la atencién al cliente.

2) Para el personal encuadrado en el Area Funcional Segunda, Grupo Salarial II -Cocina y Economato -
el complemento de puesto de trabajo es un Plus de Cualificacién, Formacion y Manipulacion de Alimentos
en el citado Area Funcional, en las cuantias establecidas en el Anexo nimero uno del presente Pacto
Salarial, que retribuye la cualificacién y formacién necesaria para el desarrollo de sus funciones, y en el
caso de Cocina la responsabilidad en la manipulacién de alimentos en la elaboracién de comidas a los
clientes y trabajadores/as.

3) Para el personal encuadrado en el Area Funcional Tercera, Grupo Salarial III-Bares v Restaurante- el
complemento de puesto de trabajo es un Plus de Cualificacién, Formacion, Turnicidad y Nocturnidad y
Atencién al Cliente en el citado Area Funcional, en la cuantia establecida en el Anexo nimero uno del
presente Pacto Salarial, que retribuye la necesidad de idiomas, la atencién directa, servicio y venta al
cliente asi como el trabajo a tumos que se impone a dicho personal, el cual puede suponer la realizacion de
tumos partidos asi como también el descanso entre jornadas inferior a doce horas y el trabajo nocturno,
todo lo cual viene a limitar a este personal en la conciliacion de la vida laboral y familiar.

4) Para el personal del Area Funcional Cuarta, Grupo Salarial IV - Pisos y Limpieza - el complemento de
puesto de trabajo es un Plus de Cualificacién y Formacién en el citado Area Funcional, en la cuantia
establecida en el Anexo nimero uno del presente Pacto Salarial, que retribuye el trabajo, la formacién y
cualificacion requerida para el desarrollo de las funciones de la limpieza de habitaciones de clientes y dreas
comunes del hotel.

5) Y para el personal del Area Funcional Quinta, Grupo Salarial V - Servicio Técnico y Servicios
Auxiliares - el complemento de puesto de trabajo es un Plus de Cualificacién y Formacion en el citado
Area Funcional, en la cuantia establecida en el Anexo nimero uno del presente Pacto Salarial, que
retribuye el trabajo, la formacién y la cualificacion requerida para el desarrollo propio del mantenimiento
de las habitaciones e instalaciones del hotel y servicios auxiliares.

QUINTA: NOCTURNIDAD

Ambas partes acuerdan que no serd de aplicacién el importe de las horas nocturnas que establece el
articulo 23 del Convenio Colectivo provincial de Hostelerfa por cuanto ésta ha sido tomadas en cuenta a la
hora de fijar los Complementos de Puestos de Trabajo por Area Funcional y Grupos Profesionales y
Grupos Salariales de cada Categoria Profesional, salvo las excepciones que se exponen a continuacion.

No obstante lo anterior, y en lo que se refiere al personal perteneciente al departamento de Recepcion con
la categoria de recepcionista y ayudante que preste servicios por las noches cobrard, al margen de los
emolumentos mensuales que viene percibiendo las siguientes cantidades:
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- Personal con categoria de Recepcionista: 2,06 euros por cada noche efectivamente trabajada.

- Personal con categoria de Ayudante de Recepcién: 11,14 euros por cada noche efectivamente trabajada.

Asimismo, y en lo que se refiere al personal que presta servicios en los departamentos de bares,
restaurantes asi como al personal de cocina con la categoria de buffetero (ayudante de cocina encargado de
montar el buffet) se le abonard la cantidad de 5 euros brutos mensuales en compensacion por la realizacién
de horas nocturnas y ello con independencia del niimero de horas realizadas. Este personal no percibird esta
retribucion cuando tenga asignados turnos de mafiana o preste servicios en tumos especificamente
nocturnos.

SEXTA: REVISION ECONOMICA.

La revisidén econdmica de todos los conceptos econdmicos establecidos en el presente Pacto Salarial serd
la fijada en el Convenio Colectivo provincial de Hostelerfa.

SEPTIMA: DESCANSO ENTRE JORNADAS Y ORGANIZACION DEL TRABAJO

De conformidad con el articulo 7.2 del Real Decreto 1561/95 de 21 de septiembre, por el que se regulan
las jornadas especiales de trabajo, las partes acuerdan reducir el descanso entre jornadas a diez horas.

OCTAVA: ABSENTISMO.

Las partes firmantes, de conformidad con lo establecido en la Disposicién Final Tercera del Convenio
Colectivo provincial de Hosteleria, y en lo igualmente incluido en el IV Acuerdo para el Empleo y la
Negociacion Colectiva firmado entre las organizaciones patronales y sindicales, publicado en el BOE del
pasado 18 de Julio de 2018, acuerdan constituir en el dmbito del presente Pacto Salarial una Comisién
Paritaria para el seguimiento del absentismo laboral en la Empresa y con el objetivo de lograr una
reduccién del mismo.

La citada Comision Paritaria estard integrada por dos representantes por parte de la empresa y dos
elegidos por el Comité de empresa, con la presencia como Asesor/a de un Técnico de Prevencién de
Riesgos Laborales de cada una de las partes.

La Comisién se reunird trimestralmente para analizar el porcentaje de absentismo del mes anterior en los
diferentes departamentos con objeto de analizar sus causas y duracién de los procesos de incapacidad de
los/as trabajadores/as evaluando conjuntamente con los/as Técnicos de Prevencion de Riesgos Laborales un
plan de actuacion y prevencion destinado a la reduccion del absentismo laboral y, en su caso, estudiar la
aplicaciéon de medidas oportunas, incluso de caricter econémico, para que éste no se coloque en un
porcentaje superior al 5%.

Esta Comision se encargard también de hacer campaiias divulgativas respecto a los efectos negativos que
supone el absentismo, tanto para el personal como para la Empresa en general.

Asimismo, y con independencia de lo dispuesto en el articulo 30 del Convenio Colectivo provincial de
Hosteleria, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 20.4 del Estatuto de los Trabajadores, la
Empresa podra verificar el estado de salud del trabajador/a que sea alegado por este para justificar sus
faltas de asistencia, pudiendo hacerlo bien a través del personal facultativo de la Mutua con el que pudiera
tener contratadas las contingencias comunes, bien a través del Servicio Médico de Empresa, pudiendo, en
caso de negativa al mismo, proceder a la suspension de los derechos econémicos que pudieran existir a
cargo de la Empresa.
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NOVENA: COMPENSACION Y ABSORCION.

El personal que, a la entrada en vigor del presente Pacto Salarial percibiera en concepto de salario
convenio un garantizado anual superior al establecido en el presente Pacto para su categoria profesional,
mantendran las diferencias existentes a su favor, en concepto de garantia estrictamente personal.

DECIMA: DEROGACION DEL PACTO SALARIAL ANTERIOR.

El presente Pacto sustituye y deja sin efecto el anterior suscrito el pasado 1 de julio de 2017 asi como
cualquier otro Pacto o Acuerdo relacionado con el mismo y anterior a la firma del presente documento.

DISPOSICION FINAL:

Tal y como se expone en la cldusula primera del presente Pacto Salarial, el mismo no sélo deroga y
sustituye la obligatoriedad establecida en el articulo 32 del Convenio Colectivo provincial de Hosteleria de
reparto del porcentaje de servicios y normas para su determinacion, sino también de cualquier otro
concepto econdémico que por tal sustitucion se establezca, directa o indirectamente, en el futuro en el citado
Convenio.

Por tanto, ambas partes expresamente manifiestan que es causa fundamental en la suscripciéon del
presente Pacto y, en concreto, para su estructura salarial (cldusula tercera), el Convenio Colectivo
provincial de Hostelerfa y mds especificamente, lo recogido en su articulo 32 y los actuales importes
recogidos en la Tabla Salarial del citado Convenio.

Asi pues, en el supuesto de que desapareciera en el Convenio Colectivo provincial de Hosteleria la
mencioén a dicha obligacién del reparto del porcentaje de servicios y como consecuencia de ello sean
modificadas las Tablas Salariales incrementando su importe, el personal seguird manteniendo el mismo
salario bruto anual que obtienen como resultado de la firma del presente Pacto (teniendo en cuenta todos
los conceptos), excepto que, en dicho cémputo (bruto anual) el Convenio Colectivo provincial resultase
mads beneficioso. De esta forma, las variaciones salariales que en ese supuesto se pudieran producir en las
Tablas Salariales del Convenio Colectivo provincial de Hosteleria se entenderdn como compensables y
absorbibles, siempre que el citado Convenio no especificara con claridad en qué concepto se compensan los
mismos.

Asf lo convienen, pactan y firman el presente Pacto Salarial, en Adeje a 23 de diciembre de 2019.
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Direccién General de Trabajo
Servicio de Promocién Laboral

ANUNCIO

14 75051

Visto el Texto del Pacto Salarial de la Empresa APARTHOTEL TROPICAL PARK, S.A, presentado en
el Registro General de Convenios Colectivos (REGCON), de acuerdo con lo previsto en el Convenio
Colectivo Provincial de Hosteleria y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90,2 y 3 del Real
Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, Real Decreto
713/2010 sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, y Reglamento Orgénico
de la Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo, aprobado por el Decreto 9/2020, de 20 de febrero,
esta Direccion General de Trabajo,

ACUERDA

1. ORDENAR su inscripcién en el Registro de Convenios Colectivos de Trabajo de esta Direccién
General de Trabajo.

2. NOTIFICAR a la Comision Negociadora.

3. INTERESAR su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.
Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra

En Adeje a 27 de Noviembre de 2019

* Por la Empresa

- D. Javier Minguella Llevadot

* Por el Comité de empresa.

- D. Esteban Yanes Gonzélez

- D. Isaul Herndndez Pérez

- D. David Establet Aragon

- D. Claudia Viviana Millan Posso

- D. Fco. Javier Fernandez, Asesor de Sindicalistas de Base L- Ambito Funcional y Personal

El presente Pacto Salarial sustituye y deja sin efecto la aplicacién y distribucién del Porcentaje de
Servicios en los términos previstos en el articulo 32 del vigente Convenio de Hosteleria, y en los principios
de igualdad y no discriminacién previstos en el mismo.
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El Convenio Provincial de Hosteleria y el presente Pacto Salarial serd de aplicacién a todos los
trabajadores que presten servicio en la empresa Apart-Hotel Tropical Park, S.A. ( Hotel Tropical Park), sito
en la calle Jable nimero 14, Callao Salvaje, Adeje, 38678 Santa Cruz de Tenerife.

2. AMBITO TEMPORAL Y PRORROGA

El presente Pacto Salarial serd de aplicacion a todos los trabajadores de la empresa a partir del préximo
dia 1 de Agosto de 2019 al 30 de Junio de 2022.

A la finalizacién de su vigencia mantendrd su vigencia hasta que sea sustituido por otro.

La denuncia se debera realizar por alguna de las partes con una antelacién minima de dos meses a la
finalizacién de su vigencia, quedando prorrogado en caso de no denuncia por periodos de un afio con la
revisién econdmica que establezca para cada afio el Convenio Provincial de Hosteleria.

3. CONDICIONES ECONOMICAS,

Las condiciones econdémicas del presente Pacto Salarial vienen determinadas por los conceptos
econdmicos establecidos en el Convenio de Hosteleria de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife y por los
Pluses de Productividad en sustitucion del porcentaje de servicios en los términos establecidos en el
articulo 32 del citado Convenio de Hosteleria, por Area Funcional y Grupos Profesionales del vigente
Acuerdo Laboral de Ambito Estatal de Hosteleria, y Grupos Salariales del vigente Convenio de Hosteleria,
atendiendo, tal y como mandata su articulo 32 , manteniendo el principio consolidado de igual retribucién
para trabajadores/as de la misma Categoria Profesional y Grupo Salarial de cada Area Funcional, sin
discriminacién alguna por razén de sexo, antigiiedad en la empresa o modalidad de contratacion.

Plus de Productividad. Se establece un Plus de Productividad por Categoria Profesional, en sustitucion de
la aplicacién en la empresa del Porcentaje de Servicios en la cuantia establecida en el Anexo I del presente
Pacto Salarial.

El Plus de Productividad serd abonado igualmente en las Pagas Extraordinarias de Mayo y Diciembre.

Se establece igualmente una paga anual de productividad equivalente al 1% del salario anual de cada
trabajador/a que se percibird el 15 de Febrero de cada afio en el caso que se cumplan los siguientes
objetivos en el &mbito de la productividad, control del absentismo y satisfaccién de los clientes:

- Que el absentismo laboral por IT en el afio, excluyendo accidentes de trabajo, sea inferior al 5%

- Que el porcentaje de gasto de personal sobre facturacion en el afio sea inferior al 35%.

- Que los beneficios de explotacion de la empresa respecto al afio anterior hayan superado el porcentaje
de incremento de los salarios establecidos en el Convenio de Hosteleria.

4. REVISION.

Los conceptos econdmicos establecidos en el Convenio de Hosteleria y en el presente Pacto Salarial,
tendran anualmente la revision econémica que establezca cada afio el Convenio Provincial de Hosteleria.

5. DESCANSO ENTRE JORNADAS.

Las partes acuerdan, de conformidad con el articulo 26.3 del Convenio Provincial de Hosteleria que el
descanso entre jornadas a diez horas, en los términos que establece el articulo 22.2 del RD 1.561/95 de 21
de septiembre sobre jornadas especiales en Hosteleria.

6. CONDICION MAS BENEFICIOSA Y GARANTIA “AD PERSONAM”.
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Aquellos trabajadores que a la entrada en vigor del presente Pacto Salarial percibieran un Salario
Garantizado superior al establecido en el presente Pacto Salarial para su categoria profesional, mantendrdn
la diferencia existente a su favor en concepto de garantia “ad personam”, con cardcter consolidado y no
absorbible.

Asf las partes firman el presente Pacto Salarial que serd remitido a la Direccién Territorial de Trabajo de
Santa Cruz de Tenerife a efectos de su registro y publicacion en el Boletin Oficial de la Provincia de Santa
Cruz de Tenerife.

Por la Empresa.

Por El Comité de Empresa.

TABLAS SALARIALES
01-11-19 A 31-12-19
APART-HOTEL TROPICAL PARK SA

BOLSA DE PRORRAT

SALARIO PACTO VACACION PAGA PRODUCEN Plus Rep.Unif./ P/ Tatal
BASE SALARIAL ES EXTRA ESPECIE Transporte D.Herr Calzado  Dewvengos
CEPCION
IEFE DE RECEPCION 1351,86 58,33 105,35 225,31 20,11 64,36 13,61 13,61 185254
2¢ JEFE DE RECEPCION 1296,09 58,33 105,35 216,01 20,11 64,36 13,61 13,61 1787,47
RECEPCIONISTA 1202,02 58,33 105,35 200,34 2011 64,36 13,61 13,61 1677,73
AYUDANTE RECEPCION 1142,23 58,33 105,35 169,49 20,11 64,36 13,61 13,61 1587,09
AUKILIAR DE RECEPCION 1016,91 58,33 105,35 169,49 20,11 64,36 13,61 13,61 1461,77
RELACIONES PUBLICAS 1202,02 58,33 105,35 200,34 2011 64,36 13,61 13,61 167773
ANIMADOR 1202,02 58,33 105,35 200,34 20,11 64,36 13,61 13,61 1677,73
IMINISTRACION 0
SUBDIRECCION 1351,86 58,33 225,31 0 64,36 13,61 13,61 1727,08
IEFE DE CONTABILIDAD 1351,86 58,33 225,31 0 64,36 13,61 13,61 1727,08
CONTABLE 1296,09 58,33 216,01 0 64,36 13,61 13,61  1662,01
OFICIAL ADMINISTRATIVO 1202,02 58,33 200,34 0 64,36 13,61 13,61  1552,27
AUX ADMINISTRATIVO 1142,23 58,33 190,37 0 64,36 13,61 13,61 1482,51
IEFE DE COMPRAS 1296,09 58,33 216,01 0 64,36 13,61 13,61 1662,01
RVICIO TECNICO 0
IEFE DE MANTENIMIENTO 1351,86 58,33 105,35 225,31 2011 64,36 13,61 13,61  1852,54
29 JEFE DE MANTENIMIENTO 1296,09 58,33 105,35 216,01 20,11 64,36 13,61 13,61 178747
OFICIAL MANTENIMIENTO 1131,65 58,33 105,35 188,61 2011 64,36 13,61 13,61 159563
AYUDANTE MANTENIMIENTO 1016,91 58,33 105,35 169,49 20,11 64,36 13,61 13,61  1461,77
05 0
GOBERNANTA 1351,86 58,33 105,35 225,31 2011 64,36 13,61 13,61  1852,54
SUBGOBERMANTA 1202,02 58,33 105,35 200,34 2011 64,36 13,61 13,61  1677,73
CAMARERA DE PISOS 1136,94 58,33 105,35 189,49 20,11 64,36 13,61 13,61 1601,8
VALET 1131,65 58,33 105,35 188,61 20,11 64,36 13,61 13,61 159563
LIMPIADORA 1016,91 58,33 105,35 169,49 2011 64,36 13,61 13,61  1461,77
ICINA 0
IEFE DE COCINA 1351,86 58,33 105,33 235,31 20,11 64,36 13,61 13,61  1852,52
29 JEFE DE COCINA 1296,09 58,33 105,35 216,01 20,11 64,36 13,61 13,61 178747
JEFE DE PARTIDA 1212,6 58,33 105,35 202,1 20,11 64,36 13,61 13,61 1690,07
CAFETERO 1147,52 58,33 105,35 191,26 20,11 64,36 13,61 13,61  1614,15
COCINERO 1147,52 58,33 105,35 191,26 2011 64,36 13,61 13,61  1614,15
AYUDANTE COCINA 1016,91 58,33 105,35 169,49 20,11 64,36 13,61 13,61 146177
AUXILIAR DE COCINA 1016,91 58,33 105,35 169,49 20,11 64,36 13,61 1361  1461,77
R/RESTAURANTE 0
MAITRE 1351,86 58,33 105,35 225,31 20,11 64,36 13,61 1361  1852,54
29 MAITRE 1296,09 58,33 105,35 216,01 20,11 64,36 13,61 13,61 178747
JEFE SECTOR 1207,31 58,33 105,35 201,22 20,11 64,36 13,61 13,61 1683,9
CAMARERO 1147,52 58,33 105,35 191,26 20,11 64,36 13,61 13,61 1614,15

AYUDANTE CAMARERD 1016,91 58,33 105,35 169,49 20,11 64,36 13,61 13,61 1461,77
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RECEPCION

JEFE DE RECEPCION

22 JEFE DE RECEPCION
RECEPCIOMISTA
AYUDANTE RECEPCION
AUXILIAR DE RECEPCION
RELACIONES PUBLICAS
ANIMADOR

ADMINISTRACION

SUBDIRECCION

JEFE DE CONTABILIDAD
CONTABLE

OFICIAL ADMINISTRATIVO
AUX ADMINISTRATIVO
JEFE DE COMPRAS

SERVICIO TECNICO

PISOS

COCINA

JEFE DE MANTENIMIENTO

2% JEFE DE MANTENIMIENTO
OFICIAL MANTENIMIENTO
AYUDANTE MANTENIMIENTO

GOBERNANTA
SUBGOBERNANTA
CAMARERA DE PISOS
VALET

LIMPIADORA

JEFE DE COCINA

22 JEFE DE COCINA
JEFE DE PARTIDA
CAFETERO
COCINERD
AYUDANTE COCINA
AUXILIAR DE COCINA

BAR/RESTAURANTE

MAITRE

2% MAITRE

JEFE SECTOR
CAMARERO

AYUDANTE CAMARERO

SALARIO

1351,86
1296,09
1202,02
1142,23
1016,91
1202,02
1202,02

1351,86
1351,86
1296,00
1202,02
1142,23
1296,09

1351,86
1296,09
1131,65
1016,91

1351,86
1202,02
1136,94
1131,65
1016,91

1351,86
1296,09

1212,6
1147,52
1147,52
1016,91
1016,91

1351,86
1296,09
1207,31
1147,52
1016,91

SALARIAL

TABLAS SALARIALES
01-01-20 A 30-06-20

APART-HOTEL TROPICAL PARK SA

PRORRAT  PRODUCEN Plus
PAGA EXTRA ESPECIE
58,33 225,31 20,11
58,33 216,01 20,11
58,33 200,34 20,11
58,33 169,49 20,11
58,33 169,49 20,11
58,33 200,34 20,11
58,33 200,34 20,11
58,33 225,31 0
58,33 225,31 0
58,33 216,01 0
58,33 200,34 0
58,33 190,37 o
58,33 216,01 0
58,33 225,31 20,11
58,33 216,01 20,11
58,33 188,61 20,11
58,33 169,49 20,11
58,33 225,31 20,11
58,33 200,34 20,11
58,33 189,49 20,11
58,33 188,61 20,11
58,33 169,49 20,11
58,33 225,31 20,11
58,33 216,01 20,11
58,33 202,1 20,11
58,33 191,26 20,11
58,33 191,26 20,11
58,33 169,49 20,11
58,33 169,49 20,11
58,33 225,31 20,11
58,33 216,01 20,11
58,33 201,22 20,11
58,33 191,26 20,11
58,33 169,49 20,11

Transporte

64,36
64,36
64,36
64,36
64,36
64,36
64,36

64,36
64,36
64,36
64,36
64,36
64,36

64,36
64,36
64,36
64,36

64,36
64,36
64,36
64,36
64,36

64,36
64,36
64,36
64,36
64,36
64,36
64,36

64,36
64,36
64,36
64,36
64,36

Rop.Unif./D.

13,61
13,61
13,61
13,61
13,61
13,61
13,61

13,61
13,61
13,61
13,61
13,61
13,61

13,61
13,61
13,61
13,61

13,61
13,61
13,61
13,61
13,61

13,61
13,61
13,61
13,61
13,61
13,61
13,61

13,61
13,61
13,61
13,61
13,61

P/ Calzado

13,61
13,61
13,61
13,61
13,61
13,61
13,61

13,61
13,61
13,61
13,61
13,61
13,61

13,61
13,61
13,61
13,61

13,61
13,61
13,61
13,61
13,61

13,61
13,61
13,61
13,61
13,61
13,61
13,61

13,61
13,61
13,61
13,61
13,61

Total
Devengos

1747,1
1682,1
1572,3
1481,7
1356,4
1572,3
1572,3

1727,0
1727,0
1662,0
1552,2
1482,5
1662,0

1747,1
1682,1
1490,2
13564

1747,1
1572,3
1496,4
1490,2
1356,4

1747,1
1682,1
1584,7

1508,

1508,
1356,4
13564

1747,1
1682,1
15785

1508,
1356,4
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TABLAS SALARIALES
01-07-21 A 30-06-22
APART-HOTEL TROPICAL PARK 5A
SALARIO PACTO PRORRAT  PRODUCEN Plus Rop.Unif./D. Pf Total
BASE SALARIAL PAGA EXTRA ESPECIE Transporte  Herr Calzado  Devengos
RECEPCION
JEFE DE RECEPCION 1413,37 60,98 235,56 21,03 67,29 14,23 14,23 1826,
22 JEFE DE RECEPCION 1355,06 60,98 225,84 21,03 67,23 14,23 14,23 1758,
RECEPCIONISTA 1256,71 60,98 209,46 21,03 £7,29 14,23 14,23 1643,
AYUDANTE RECEPCION 1194,20 60,98 177,20 21,03 67,29 14,23 14,23 1549,
AUXILIAR DE RECEPCION 1063,18 60,98 177,20 21,03 67,29 14,23 14,23 1418,
RELACIONES PUBLICAS 1256,71 60,98 209,46 21,03 67,29 14,23 14,23 1643,
ANIMADOR 1256,71 60,98 209,46 21,03 67,29 14,23 14,23 1643,
ADMINISTRACION
SUBDIRECCION 1413,37 60,98 235,56 0,00 67,29 14,23 14,23 1805,
JEFE DE CONTABILIDAD 1413,37 60,98 235,56 0,00 67,29 14,23 14,23 1805,
CONTABLE 1355,06 60,98 225,84 0,00 67,29 14,23 14,23 1737,
OFICIAL ADMINISTRATIVO 1256,71 60,98 209,46 0,00 67,29 14,23 14,23 1622,
AUX ADMINISTRATIVO 1194,20 60,98 193,03 0,00 67,29 14,23 14,23 1549,
JEFE DE COMPRAS 1355,06 60,98 225,84 0,00 67,29 14,23 14,23 1737,
SERVICIO TECNICO
JEFE DE MANTENIMIENTO 1413,37 60,98 235,56 21,03 67,29 14,23 14,23 1826,
22 JEFE DE MANTENIMIENTD 1355,06 60,98 225,84 21,03 67,29 14,23 14,23 1758,
OFICIAL MANTENIMIENTO 1183,14 60,98 197,19 21,03 67,29 14,23 14,23 1558,
AYUDANTE MANTENIMIENTO 1063,18 60,98 177,20 21,03 67,29 14,23 14,23 1418,
PISOS
GOBERNANTA 1413,37 60,98 235,56 21,03 67,29 14,23 14,23 1826,
SUBGOBERNANTA 1256,71 60,98 209,46 21,03 67,29 14,23 14,23 1643,
CAMARERA DE PISOS 1188,67 60,98 198,11 21,03 67,29 14,23 14,23 1564,
VALET 1183,14 60,98 197,19 21,03 67,29 14,23 14,23 1558,
LIMPIADORA 1063,18 60,98 177,20 21,03 67,29 14,23 14,23 1418,
COCINA
JEFE DE COCINA 1413,37 60,98 235,56 21,03 67,29 14,23 14,23 1826,
22 JEFE DE COCINA 1355,06 60,98 225,84 21,03 67,29 14,23 14,23 1758,
JEFE DE PARTIDA 1267,77 60,98 211,30 21,03 67,29 14,23 14,23 1656,
CAFETERO 1199,73 60,98 199,96 21,03 67,29 14,23 14,23 1577,
COCINERO 1199,73 60,98 199,96 21,03 67,29 14,23 14,23 1577,
AYUDANTE COCINA 1063,18 60,98 177,20 21,03 67,29 14,23 14,23 1418,
AUXILIAR DE COCINA 1063,18 60,98 177,20 21,03 67,29 14,23 1&,.23 1418,
BAR/RESTAURANTE
MAITRE 1413,37 60,98 235,56 21,03 67,29 14,23 14,23 1826,
22 MAITRE 1355,06 60,98 225,84 21,03 67,29 14,23 14,23 1758,
JEFE SECTOR 1262,24 60,98 210,38 21,03 67,29 14,23 14,23 1650,
CAMARERD 1199,73 60,98 199,96 21,03 67,29 14,23 14,23 1577,
AYUDANTE CAMARERD 1063,18 60,98 177,20 21,03 67,29 14,23 14,23 1418,
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TABLAS SALARIALES
01-07-20 A 30-06-21
APART-HOTEL TROPICAL PARK SA
SALARIO PACTOD PRORRAT  PRODUCEN Plus Rop.Unif./D. Total
BASE SALARIAL PAGA EXTRA ESPECIE Transporte  Herr P/ Calzado Devengos
RECEPCION
JEFE DE RECEPCION 1385,66 59,79 230,94 20,61 65,97 13,95 13,95 1790,8
22 JEFE DE RECEPCION 1328,49 59,79 221,41 20,61 65,97 13,95 13,95 1724,1
RECEPCIONISTA 1232,07 59,79 205,35 20,61 65,97 13,95 13,95 1611,6
AYUDANTE RECEPCION 1170,79 59,79 173,73 20,61 65,97 13,95 13,95 1518,7
AUXILIAR DE RECEPCION 1042,33 59,79 173,73 20,61 65,97 13,95 13,85 1390,3
RELACIONES PUBLICAS 1232,07 59,79 205,35 20,61 65,97 13,95 13,95 1611,6
ANIMADOR 1232,07 59,79 205,35 20,61 65,97 13,95 13,95 1611,6
ADMIMISTRACION
SUBDIRECCION 1385,66 59,79 230,94 0,00 65,97 13,35 13,95 1770,2
JEFE DE CONTABILIDAD 1385,66 59,79 230,94 0,00 65,97 13,95 13,95 1770,2
COMNTABLE 1328,49 59,79 221,41 0,00 65,97 13,95 13,95 1703,5
OFICIAL ADMINISTRATIVO 1232,07 59,79 205,35 0,00 65,97 13,95 13,95 1591,0
AUX ADMINISTRATIVO 1170,79 59,79 195,13 0,00 65,97 13,35 13,95 1519,5
IEFE DE COMPRAS 1328,49 59,79 221,41 0,00 65,97 13,35 13,95 1703,5
SERVICIO TECNICO
JEFE DE MANTENIMIENTO 1385,66 59,79 230,94 20,61 65,97 13,85 13,95 1790,8
22 JEFE DE MANTENIMIENTO 1328,49 59,79 221,41 20,61 65,97 13,95 13,95 1724,1
OFICIAL MANTENIMIENTO 1159,94 59,79 193,33 20,61 65,97 13,95 13,95 1527,5
AYUDANTE MANTENIMIENTO 1042,33 59,79 173,73 20,61 65,97 13,95 13,95 1350,3
PIS05
GOBERNANTA 1385,66 59,79 230,94 20,61 65,97 13,95 13,95 1790,8
SUBGOBERNANTA 1232,07 59,79 205,35 20,61 65,97 13,95 13,95 1611,6
CAMARERA DE PISOS 1165,36 59,79 194,23 20,61 65,97 13,95 13,95 1533,8
VALET 1159,94 59,79 193,33 20,61 65,97 13,95 13,95 1527,5
LIMPIADORA 1042,33 59,79 173,73 20,61 65,97 13,95 13,95 1390,3
COCINA
JEFE DE COCINA 1385,66 59,79 230,94 20,61 65,97 13,95 13,95 1790,8
22 JEFE DE COCINA 1328,49 59,79 221,41 20,61 65,97 13,95 13,95 1724,1
JEFE DE PARTIDA 1242,92 59,79 207,15 20,61 65,97 13,85 13,95 1624,3
CAFETERO 1176,21 59,79 196,04 20,61 65,97 13,95 13,95 1546,5
COCINERO 1176,21 59,79 196,04 20,61 65,97 13,95 13,95 1546,5
AYUDANTE COCINA 1042,33 59,79 173,73 20,61 65,97 13,95 13,95 1390,3
AUXILIAR DE COCINA 1042,33 59,79 173,73 20,61 65,97 13,95 13,95 1390,3
BAR/RESTAURANTE
MAITRE 1385,66 59,79 230,94 20,61 65,97 13,95 13,95 1790,8
29 MAITRE 132849 59,79 221,41 20,61 65,97 13,95 13,95 1724,1
JEFE SECTOR 1237,49 59,79 206,25 20,61 65,97 13,95 13,95 1618,0
CAMARERO 1176,21 59,79 196,04 20,61 65,97 13,85 13,95 1546,5
AYUDANTE CAMARERO 1042,33 59,79 173,73 20,61 65,97 13,95 13,95 1390,3
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Direccién General de Trabajo

Servicio de Promocién Laboral

ANUNCIO
15 ) 76700
PACTO SALARIAL DEL HOTEL BALCON DE SANTA ANA

Reunidos en el dia de hoy , 29 de Noviembre de 2019, de una parte Diia Ann Eduard Sylverans con N.I.LE
X2810351 - G , en nombre y representacion del Hotel Balcon de Santa Ana S.A ,y de la otra, D. Gerardo
Duque Paz, con D.N.I. niimero 78.407.394-A, Dna. Dolores Simancas Gonzélez, con D.N.I. nimero
78398877L , D. Francisco Rodriguez Montesino con DNI 78400311G , Fermin Armando Rodriguez Martin
con DNI 78673535B en representacion de los trabajadores , miembros del Comité de Empresa y Diia.
Soledad E. Jerez Darias con D.N.I. 78.402.391-Z y Don Fernando J. Rubio Mendoza con DNI 78402373 L.
, en calidad de Asesores de Sindicalistas de Base.

ACUERDAN

Que el presente Pacto Salarial, que afecta a los trabajadores de la Empresa, para conseguir alcanzar lo
regulado en el articulo 32.2 del Convenio Provincial de Hosteleria, en sustitucion de la aplicacién y
distribucién del Porcentaje de Servicio que establece la Ordenanza Laboral de Hosteleria.

1°. AMBITO TEMPORAL Y DE APLICACION

El presente Pacto Salarial tendrd una duracién de dos afios y siete meses, comenzando desde el dia 1 de
diciembre de 2019 hasta el 30 de junio del 2022, coincidiendo con la vigencia del actual Convenio
Provincial de Hostelerfa.

Serd prorrogado ticitamente afio por afio con las subidas porcentuales establecidas en cada momento en
él en Convenio Provincial de Hostelerfa, en todos los conceptos salariales que los trabajadores vinieran
percibiendo, si algunas de las partes no lo denunciara con una antelacion minima de un mes a su
vencimiento.

El ambito de aplicacion del presente acuerdo alcanzard a todos los trabajadores del Hotel Balc6n de Santa
Ana, S.A.y estard vigente hasta que se sustituya por otro

2°. CONDICIONES ECONOMICAS:

Se aplicardn las condiciones econdmicas establecidas en el vigente Convenio de Hosteleria y un Plus de
Productividad que sustituird la aplicacién en la empresa del porcentaje de servicios que se abonard en las
doce mensualidades y en las gratificaciones extraordinarias de Mayo y Diciembre en la cuantia establecida
en el Anexo de las Tablas Salariales del presente Pacto Salarial

Plus de Productividad. Es el concepto establecido en la Tabla Salarial anexa, abondndose en 14
mensualidades no siendo absorbible ni compensable con futuras subidas salariales que se pudieran
producir.

Plus de Transporte El importe del plus de transporte establecido en el convenio provincial a partir del 01
julio 2019 serd de 64,37 euros. Dicho plus, ha sido modificado en la tabla salarial anexa y la diferencia
hasta los 103,21 euros que se venian abonado por este concepto, y que asciende a 38,84 euros ha pasado a
formar parte del actual plus de productividad, al objeto de ajustar su importe a lo establecido en el Art. 35
del vigente Convenio de Hostelerfa.
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Los/as trabajadores/as contratados a tiempo parcial percibirdn los conceptos salariales establecidos en las
tablas anexas en proporcién al tiempo contratado, abondndose los conceptos extrasalariales en igual cuantia
para los/as trabajadores/as de jornada completa.

Aquellos/as trabajadores/as que a la entrada en vigor del presente Pacto Salarial perciban un salario
garantizado superior al establecido para su Categoria Profesional en el presente Pacto Salarial, mantendran
la diferencia a su favor en concepto de “garantia ad personam”, con carécter consolidado y no absorbible.

2°. VACACIONES:

El personal de la empresa podra optar entre las tres opciones establecidas en el articulo 27 del Convenio
de Hosteleria de disfrute de vacaciones y compensacion de festivos / bolsa de vacaciones, e, igualmente,
podré optar por un periodo de vacaciones de 22 y 22 dias con la correspondiente bolsa de vacaciones de
632,09 euros , la cual se abonard al trabajador antes del inicio del primer periodo 316,04 euros y al inicio
del segundo periodo 316,04 euros , cuantias que se aumentardn en los afios sucesivos en el porcentaje de
revision econémica que cada afio establezca el Convenio de Hosteleria.

3°. JORNADA DE TRABAJO:

Se establece una jornada laboral en los departamentos de Pisos , Jardines y Mantenimiento de 35 horas
semanales que se distribuirdn a razén de 7 horas diarias determindndose dicha reduccién en los citados
departamentos por cuanto el citado personal no realizard la comida en el hotel y su descanso de treinta
minutos incluido en su jornada de trabajo, derechos establecidos en los articulos 26 y 48 del vigente
Convenio de Hosteleria, aportando los restantes treinta minutos de reducciéon de jornada la empresa en
compensacion al citado derecho de efectuar su comida diaria los departamentos de Pisos , Jardines y
Mantenimiento en el centro de trabajo.

En aplicacién de lo previsto en el articulo 26.3 del vigente Convenio de Hosteleria, en relacién con el
articulo 7.2 del R.D. 1561/1995 de 21 de septiembre, sobre jornadas especiales en Hosteleria, el descanso
entre jornadas para los trabajadores de Bares, Restaurantes, Cocina y Recepcién, serd como minimo de 10
horas.

5°. EMPLEO:

La empresa mantendré el porcentaje de plantilla fija minima del 65% establecida en el articulo 12 del
vigente Convenio de Hostelerfa en todos los departamentos del hotel.

6°. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL:

La empresa, en los términos mandatados en el articulo 38 del vigente Convenio de Hosteleria, realizard
en el plazo de dos meses desde la firma del presente Pacto Salarial, una medicién expresa de tiempos de los
controles de trabajo de las Camareras de Pisos, con la metodologia que se consenstie en el dmbito del
Comité de Seguridad y Salud Laboral, que determinard, junto a la preceptiva Evaluacién Ergondmica
realizada por el

Servicio de Prevencidn, la negociacién de un Acuerdo de Regulacion del Trabajo Diario de las
Camareras de Pisos del Hotel Balcon de Santa Ana, que elimine cualquier riesgo en la carga fisica del
trabajo diario en dicho departamento.

7°. FONDO DE ATENCIONES SOCIALES Y DEL COMITE DE EMPRESA:

Se establece el presente Reglamento de Funcionamiento del Fondo de Atenciones Sociales y del Comité
de empresa que establece el articulo 45 del Convenio de Hosteleria para la administracién conjunta del
mismo y destino y utilizacién de los mismos.
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La empresa abrird una cuenta contable para la administraciéon y gestién de dicho Fondo de Atenciones
Sociales en la que ingresard cada mes la cuantia mensual que establece el articulo 45 del Convenio de
Hosteleria en base al niumero de trabajadores/as de media en el centro de trabajo en el mes anterior,
ingresando inicialmente los atrasos derivados de la aplicacion del mismo con efectos 1 de Julio de 2018.

La empresa entregard mensualmente al Comité de empresa el extracto mensual de los movimientos de
dicha cuenta contable en el mes anterior.

Se imputarédn a dicho Fondo de Atenciones Sociales y del Comité de empresa los gastos derivados de los
medios de trabajo del Comité de empresa en el local asignado a la actividad sindical, asi como los gastos
derivados de su actividad sindical, que no deberén superar el 15% del citado fondo en cémputo anual.

A tal efecto el Delegado/a cumplimentard el “estadillo de gastos” adjunto, adjuntando las facturas
justificantes del mismo, transfiriendo la empresa al trabajador/a el importe de dichos gastos en el plazo de
cinco dias desde su presentacion.

Se establece el cargo a dicho Fondo de Atenciones Sociales las celebraciones, actividades y/o los detalles
que el Comité de empresa pudiera determinar para los/as trabajadores/as del centro de trabajo.

Se establecerd una Comision Paritaria entre la empresa y el Comité de empresa que analizard las
solicitudes de ayudas que puedan solicitar los/as trabajadores/as con cargo a dicho Fondo de Atenciones
Sociales por situaciones de "extrema necesidad” que deberdn especificar y justificar en su solicitud,
analizando y valorando la misma la citada Comisidn Paritaria que determinard su aprobacién o rechazo.

Se establece que el saldo del Fondo de Atenciones Sociales a final de cada afio, salvo acuerdo de
contrario de las partes, se destinard a la Cesta y/o Regalos de Navidad de los/as trabajadores/as del centro
de trabajo, que recibirdn en su caso aquellos trabajadores/as de alta en la empresa a la fecha de entrega de
la misma, elabordndose un censo de trabajadores/as a tal efecto.

Se establece que con cargo a la empresa se regalard al personal una tarta el dia de su cumpleafios, se
celebrard dos veces al afio una fiesta de personal en el bar piscina del hotel para los trabajadores/as y sus
familiares, con comida y bebida, y abonard la factura de una cena de navidad para todos/as los/as
trabajadores/as del hotel, en el restaurante que por mayoria acuerde el personal.

8°. PREMIO MENSUAL A LAS CAMARERAS DE PISOS:
La empresa mensualmente en el departamento de Camareras de Pisos valorara a la que en base a las
puntuaciones y valoracién de los clientes del hotel haya realizado mejor su trabajo en el mes gratificindola

con 65 eurosuros.

Asi firman en prueba de conformidad el presente Pacto Salarial que sera remitido a la Direccién General
de Trabajo para su registro y publicacion en el BOP de Santa Cruz de Tenerife.

Por la empresa
Por el comité de empresa

ANEXO - TABLAS SALARIALES

CATEGORIA S. Base P. Productividad Uniforme Transporte TOTAL
DIRECCION DIRECTORA 3.681,97 euros 38,84 euros 27,22 euros 64,37 euros 3.812.40 euros
ADMINISTRACION

OFICIAL ADMINIST. 1.147,75 euros 130,24 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.369,58 euros
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AUXILIAR ADMINIS. 1.092,87 euros 124 ,62¢uros 27,22 euros 64,37 euros 1.309,08 euros
RECEPCION

JEFE RECEPCION 1.297,59 euros 145,36 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.534.54 euros
2°J. RECEPCION 1.240,15 euros 138,35 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.470,09 euros
RECEPCIONISTA 1.147,75 euros 130,24 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.369,58 euros
AYUDANTE RECEP 1.103,45 euros 124,62 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.319,66 euros
AUX. RECEPCION 1.016,90 euros 95,39 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.203,88 euros
COCINA

JEFE COCINA 1.297.59 euros 145,36 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.534,54 euros
2° JEFE COCINA 1.240,15 euros 138,35 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.470,09 euros
JEFE/A PARTIDA 1.158,34 euros 130,24 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.380,17 euros
COCINERO/A 1.103.,45 euros 124,62 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.319,66 euros
AYTE. COCINA 1.016,90 euros 95,39 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.203,88 euros
AUXILIAR COCINA 1.016,90 euros 95,39 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.203.88 euros
RESTAURACION

MAITRE 1.297,59 euros 145,36 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.534,54 euros
2° MAITRE 1.240,15 euros 138,35 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.470,09 euros
JEFE/A SECTOR 1.153.05 euros 130,24 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.374,88 euros
CAMARERO/A 1.108,74 euros 124,62 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.324.95 euros
AYTE. CAMARERO 1.016,90 euros 95,39 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.203,88 euros
PISOS

GOBERNANTA/E 1.297,59 euros 145,36 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.534,54 euros
SUBGOBERNANTA 1.147,75 euros 138,35 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.377,69 euros
JEFE/A LAVAND 1.147.75 euros 130,24 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.369,58 euros
CAMARERA PISOS 1.098,16 euros 100,93 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.290,68 euros
LENCERO/A 1.098,16 euros 100,93 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.290,68 euros
VALET 1.092,87 euros 100,93 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.285,39 euros
LIMPIADOR/A 1.016,90 euros 95,39 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.203,88 euros

S. AUXILIARES
JS. TECNICO 1.240,15 euros 145,36 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.477,10 euros
2°J.S. TECNICO 1.142 .46 euros 138,35 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.372 .40 euros

OFICIAL S. TECNICO 1.092,87 euros 100,93 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.285,39 euros
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JARDINERO/A 1.092.,87 euros 100,93 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.285,39 euros
AYTE. S. TECNICO 1.016,90 euros 95,39 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.203,88 euros
MINIMARKET

ENCARGADO/A 1.240.15 euros 145 36¢euros 27,22 euros 64,37 euros 1.477,10 euros
DEPENDIENTE/A 1.098,16 euros 138,35 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.328,10 euros
AYTE DEPENDIENT 1.016,90 euros 95,39 euros 27,22 euros 64,37 euros 1.203,88 euros
CENTRO DE BELLEZA

ESTETICIEN 1.142.,46 9539 2722 64,37 132944

Direccién General de Trabajo

Servicio de Promocién Laboral

ANUNCIO

16 77275

Visto el Texto del Pacto Salarial de la Empresa HOTEL JARDIN TROPICAL, S.L., presentado en el
Registro General de Convenios Colectivos (REGCON), de acuerdo con lo previsto en el Convenio
Colectivo Provincial de Hosteleria y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90,2 y 3 del Real
Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, Real Decreto
713/2010 sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, y Reglamento Orgénico
de la Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo, aprobado por el Decreto 9/2020, de 20 de febrero,
esta Direccion General de Trabajo,

ACUERDA

1. ORDENAR su inscripcién en el Registro de Convenios Colectivos de Trabajo de esta Direccién
General de Trabajo. Teniendo en cuenta que de proceder la empresa a la reduccidon del descanso entre
jornadas que fija el articulo 34.3 del Estatuto de los Trabajadores, deberd ajustarse a los supuestos que, a tal
efecto, regula el RD 1567/1995 y habra de garantizar el descanso compensatorio que, para cada caso, prevé
dicho Real Decreto. Este descanso, de acuerdo con cuanto indica el articulo segundo de su texto, no puede
ser sustituido por compensacion econémica.

2. NOTIFICAR a la Comisién Negociadora.

3. INTERESAR su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.

Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra

PACTO SALARIAL HOTEL JARDIN TROPICAL S.L.

ACTA

Por la Empresa:

D. Pablo Rey Rodriguez
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Diia. Mariana Zufiiga

D. Sebastidn de Ledn

Asesor:

D. Juan Luis Reyes Cabrera

Por el Comité de Empresa:

Maria Candelaria Luis Fuentes

Juan Luis Placeres Hernandez

David Gonzalez Beautell

David de Piedad Martinez

Juan José Diaz Alonso

Juan Pedro Navarro Navarro

Pilar Bethancourt Oramas

José Ram6n Moreno

Miranda Florencia Lopez Garcia

Manuel Adonis Rosa Velez

Eduardo Herrera Morales Sergio Maddalena

Asesor Comité:

Don Manuel Fitas Ramirez

Se retinen los citados al margen, la representacién de la Empresa HOTEL JARDIN TROPICAL vy la
representacion legal de los trabajadores del Hotel, en Santa Cruz de Tenerife, a las diez horas del dia 30 de
marzo de 2019, en calidad de Comisién Negociadora del Pacto Salarial de la Empresa con objeto de
proceder a la iniciacién de la negociacién para la revisién de la Tabla Salarial y de més condiciones
contempladas en el Pacto de empresa que sustituye al anterior y su vigencia seria al 1 de julio del 2018 al
30 de junio del 2022, y se constituye la Mesa Negociadora para un establecer una nueva Tabla Salarial y
todo ello de conformidad con lo dispuesto en el articulado 32 del Convenio Provincial de Hosteleria de
Santa Cruz de Tenerife, acuerdo que se expresa en los siguientes términos:

AMBITO FUNCIONAL Y PERSONAL

El presente Pacto Salarial sustituye y deja sin efecto la aplicacion y obligatoriedad del reparto del
Porcentaje de Servicios y las normas para su distribucién, asi como cualquier otro concepto econémico
que, directa o indirectamente, se pactara por tal sustitucion, en los términos previstos en el articulo 32 del
vigente Convenio de Hostelerfa, y se basa en los principios de igualdad y no discriminacion previstos en el

mismo.

El Convenio Provincial de Hosteleria y el presente Pacto Salarial se aplicard a todos los trabajadores que
presten servicio en la empresa.
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1. La autonomia, entendida como la mayor o menor dependencia jerarquica en el desempefio de las
funciones ejecutadas. Este criterio, a su vez serd objeto de ponderacion en funcién de las categorias de
forma que aquellos puesto con mayor autonomia percibirdn un mayor complemento de puesto de trabajo en
detrimento de los que la autonomia es menor.

2. La responsabilidad, entendida esta como el nivel de influencia sobre los resultados del trabajo y la
relevancia de este. Dentro de este factor se ponderard aquellas categorias o puestos de trabajo en los que se
exija una eficiencia en la gestion del presupuesto. Este criterio también serd objeto de ponderacién en
funcién de las categorias de forma que aquellos puestos con mayor responsabilidad percibieran un mayor
complemento de puesto de trabajo en detrimento de los que la responsabilidad es menor.

3. La formacién o cualificacién especifica, concebida como los conocimientos necesarios para poder
cumplir la prestacion laboral pactada, la formacién minima que se exige para el desempefio del puesto de
trabajo, la experiencia obtenida y la dificultad en la adquisicién del completo bagaje formativo y de las
experiencias. Este criterio también serd objeto de ponderacion de la forma que aquellas categorias o puestos
de trabajo en los que, bien en el proceso de seleccidn, bien a lo largo de la relacién laboral, se exija al
personal contar con una formacién especifica para su puesto de trabajo percibirdn un mayor complemento
de puesto de trabajo en detrimento de aquellos puestos en los que no se exija esta.

Asi mismo la percepcién de este complemento incide en la necesaria participacioén del trabajador en las
acciones formativas que la empresa programe, dentro de los limites establecidos en el articulo 40 del
vigente convenio de Hostelerfa.

4. El conocimiento de los idiomas, entendido como la necesidad de dominar uno o mas idiomas
necesarios para el desempefio del puesto de trabajo. Este criterio también serd objeto de ponderacion de
forma que aquellas categorias o puestos de trabajo en los que se exija al personal conocer idiomas
percibirdn un mayor complemento de productividad en detrimento de aquellos puestos en los que no se
exija.

5. El mando, configurado como la facultad de supervisién y ordenacién de tareas, asi como la capacidad
de interpelacion de las funciones ejecutadas por el grupo de trabajadores sobre el que se ejerce mando y el
nimero de integrantes de este. Al igual que sucede con los criterios anteriores, este factor también serd
objeto de ponderaciéon en funcién de las categorias de forma que aquellos puestos con mayor mando
percibirdn un mayor complemento de puesto de trabajo en detrimento de los que el mando es menor.

6. Las condiciones en materia de turnos. Conforme a este criterio, aquellas categorias en las que la
prestacidn de servicios este sometida a mayor niimero de horarios y turnos conciliacién de la Vida Laboral
y Familiar; asi como la necesidad en su caso del conocimiento de idiomas en la atencién directa, servicio y
venta a los clientes.

Area Funcional Cuarta- Grupo Salarial IV. Pisos y Limpieza. Se establece un Plus de Cualificacién y
Formacién en el citado Area Funcional y en la cuantia establecida en el Anexo I del presente Pacto Salarial
que retribuye el trabajo la formacion y cualificacién requerida para el desarrollo de las funciones de la
limpieza de habitaciones de clientes y dreas comunes del hotel..

Area Funcional Quinta - Grupo Salarial V- Servicio Técnico y Servicios Auxiliares - Se establece un Plus
de Cualificacién y Formacién en el citado Area Funcional y en la cuantia establecida en el Anexo I del
presente Pacto Salarial que retribuye el trabajo, formacién y cualificacion requerida para el desarrollo
propio del mantenimiento de las habitaciones e instalaciones del hotel y servicios auxiliares, asi como la
necesaria adaptacién a las necesidades del servicio al cliente en la prestacion del trabajo.

A partir del 1 de julio de 2018 y hasta el 30 de junio de 2022, se establece un Complemento voluntario
aplicable a las categorias y por los importes que se recogen en el Anexo II, y que vienen a retribuir
igualmente las especiales condiciones de prestacion del servicio en el Hotel Jardin Tropical. El
complemento voluntario aqui contemplado constituye una mejora retributiva que ademds, compensard
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hasta donde alcance las retribuciones de convenio previstas para la posible realizacién de trabajos en
jornada nocturna, a excepcion de las contempladas entre las 00 h y las 06 horas, entrando en vigor esta
particularidad -exclusivamente- desde el momento de la firma del presente Pacto; el complemento salarial
absorbible por su naturaleza se consolida durante la vigencia del presente pacto salarial, debiendo ser
objeto de negociacion al finalizar su vigencia, la empresa se reserva la facultad de revisarlo, al alza o a la
baja, en funcién de la evolucion de las variables econdmicas.

REVISION

Los conceptos econdmicos establecidos en el Convenio de Hosteleria y en el presente Pacto Salarial,
tendran anualmente la revisién econémica que establezca cada afio el Convenio Provincial de Hosteleria.

La denuncia del presente pacto serd de un mes antes de finalizar su vigencia. Transcurridos los indicados
plazos, se entenderd prorrogado afio por afio en sus propios términos y cuantias hasta que sean sustituidas
por futuras revisiones, a excepcion del Complemento salarial, que perderd su cardcter consolidado que se
ratios de ocupacidn, importe que serd repartido entre el personal integrante del citado departamento, y en
proporcién al tiempo trabajado efectivamente en el periodo considerado.

El Departamento de Cocina Central tiene como objetivos a lograr un indice de satisfaccidn de clientes del
1,75 y un ratio de costo por cliente en "Media Pensién" de 9,20 Euros. Los incentivos se fijan en el 15%de
comision para el departamento sobre el ahorro que se hubiese logrado en relacién al ejercicio anterior,
efectuando dicha comparacién con los mismos ratios de ocupacion. El importe resultante serd repartido
entre el personal integrante del citado departamento, y en proporcién al tiempo trabajado efectivamente en
el periodo considerado.

En relacién al Departamento de Restaurante, el objetivo a lograr es un indice de satisfaccién de los
clientes del 1,81. Los incentivos se fijan en el 15% de comision para el departamento sobre el aumento de
la produccién con respecto al ejercicio anterior, compardandolo para los mismos ratios de ocupacion. El
importe que resulte serd repartido entre el personal integrante del departamento, y en proporcién al tiempo
trabajado efectivamente en el periodo considerado

Para el Departamento de Platerfa, los objetivos a lograr son un control de consumos en productos de
limpieza hasta un ratio de 0,30 Euros por habitacion ocupada, siendo el incentivo que se acuerda el 30% de
la comision para el departamento sobre el ahorro conseguido, que se repartira entre el personal integrante
del mismo, y en proporcién al tiempo trabajado efectivamente en el periodo considerado.

Para el Departamento de Bares se fija como objetivo a lograr un indice de satisfaccién de clientes de
1,65. Los incentivos se acuerdan en el 15% de comisién para el departamento sobre el aumento de
produccién con respecto al ejercicio anterior comparado con los mismos ratios de ocupacién. Se repartird
entre el personal integrante del mismo, y en proporcién al tiempo trabajado efectivamente en el periodo
considerado.

Restaurante Las Rocas-- se fijan como objetivos a lograr el indice de satisfaccién de clientes del 1,81 y
como incentivo el 15% de comisién para el departamento sobre el aumento de produccidn con respecto al
ejercicio anterior comparado para los mismos ratios de ocupacion, repartido entre el personal integrante del
mismo, y en proporcidn al tiempo trabajado efectivamente en el periodo considerado.

MANUTENCION

Se incluye en la Tabla Salarial y su importe es de 20,50 euros mensuales, sin que pierda su naturaleza de
retribucién en especie, ni dé lugar a derecho a percibirse en caso de no realizacién de las comidas en el
centro de trabajo.

EXTERNALIZACION
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Las partes en su dnimo de esclarecer lo contemplado en el articulo 18 del Convenio Colectivo,
manifiestan que dentro del concepto de empresas de limpieza especializada deben incluirse las empresas
dedicadas a lavanderia industrial, aquéllas que dedicadas a las labores propias de éste tipo de empresas
utilizan maquinaria, productos y demés medios especiales para tratar adecuadamente todo tipo de prendas,
ropa de cama, manteleria, etc. que se utiliza en el establecimiento.

CONDICION MAS BENEFICIOSA Y GARANTIA "AD PERSONAM".
Aquellos/as trabajadores/as que a la entrada en vigor del presente Pacto Salarial tengan establecida una
percepcion salarial superior a la recogida en el mismo, mantendran dicha diferencia existente a su favor en

concepto de "garantia ad personam", ello con caricter consolidado y no absorbible.

Los miembros de la Comisién Negociadora dan su conformidad y aprobacion por UNANIMIDAD con lo
anteriormente manifestado.

Asf las partes firman el presente Pacto Salarial que serd remitido a la Direccion Territorial de Trabajo de
Santa Cruz de Tenerife a efectos de su registro y publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia de Santa
Cruz de Tenerife.

Por la Empresa.

Por El Comité de Empresa

PACTO HOTEL JARDIN TROPICAL
ANEXO I
COMPLEMENTO DEL PUESTO DE TRABAJO (CPTO. VOLUNTARIO)

PACTO HOTEL JARDIN TROPICAL
ANEXO II
COMPLEMENTO DEL PUESTO DE TRABAJO (CPTO. VOLUNTARIO)

01/07/18 a 30/06/19 01/07/19 a 30/06/20 01/07/20 a 30/06/21 01/07/21 a 30/06/22
Area Funcional 1*
Recepcionista 166,74 euros 171,33 euros 175,18 euros 178,68 euros
Recepcionista de Noche 166,74 euros 171,33 euros 175,18 euros 178,68 euros
Ayudante Recepcion 11,97 euros 12,30 euros 12,58 euros 12,83 euros
Portero 8,99 euros 9,24 euros 9,45 euros 9,63 euros
Botones 8,99 euros 9,24 euros 9,45 euros 9,63 euros
Area Funcional 2°
Demichef 326,03 euros 335,00 euros 342,53 euros 349,38 euros
Jefe/a Partida 797,56 euros 819,49 euros 837,93 euros 854,69 euros
Cocinero/a 185,32 euros 190,42 euros 194,70 euros 198,59 euros
Ayudante Cocina 69,53 euros 71,44 euros 73,05 euros 74,51 euros
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Fregador/Aux. Cocina 8,99 euros 9,24 euros 945 euros 9,63 euros
Ayudante Economato 8,99 euros 9,24 euros 9,45 euros 9,63 euros
Area Funcional 3*
Jefe/a Sector 488,71 euros 502,15 euros 51345 euros 523,72 euros
Camarero/a 179,31 euros 184,24 euros 188,39 euros 192,15 euros
Ayudante Camarero/a 69,53 euros 71,44 euros 73,05 euros 74,51 euros
Area Funcional 4*
Subgobernanta/e 324,82 euros 333,75 euros 341,26 euros 348,09 euros
Camarera de piso/Lavandero 17,98 euros 18,47 euros 18,89 euros 19,27 euros
Mozo Habitaciones 23,99 euros 24,65 euros 25,20 euros 25,71 euros
Valets 23,99 euros 24,65 euros 25,20 euros 25,71 euros
Area Funcional 5*
Oficial Serv. Técnico 23,99 euros 24,65 euros 25,20 euros 25,71 euros
Ayudantes Serv. Técnico (Mozo

piscina, Pintor, Aux. Mantenimiento) 8,99 euros 9,24 euros 9,45 euros 9,63 euros

ANEXO I
PLUS DE PRODUCTIVIDAD
01/07/18 a 30/06/19 01/07/19 a 30/06/20 01/07/20 a 30/06/21 01/07/21 a 30/06/22

Grupo I 145,87 euros 149,88 euros 153,63 euros 156,70 euros
Grupo II 139,66 euros 143,50 euros 147,09 euros 150,03 euros
Grupo IIT 131,65 euros 135,27 euros 138,65 euros 141,43 euros
Grupo IV 124 46 euros 127,88 euros 131,08 euros 133,70 euros
Grupo V 111,74 euros 114,81 euros 117,68 euros 120,04 euros
Grupo |
Contable
Gobernanta

Jefe Almacén
Grupo 11

2° Jefe Recepcion
Grupo III
Recepcionista

Agente Reservas
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Jefe Partida
Demichef

Jefe Sector
Subgobernanta
Oficial Fontanero
Grupo IV

Ayudante Recepcion
Portero

Cocinero

Camarero

Camarera de pisos
Mozo Habitaciones
Lavandero
Socorrista

Mozo Piscina

Pintor

Mecénico

Auxiliar Mantenimiento
Grupo V

Ayudante Cocina

Fregador
Ayudante Camarero
Botones
Direccién General de Trabajo
Servicio de Promocién Laboral
ANUNCIO
17 77278

Visto el Texto del Pacto Salarial de la Empresa RODHA 5000 S.L. presentado en el Registro General de
Convenios Colectivos (REGCON), de acuerdo con lo previsto en el Convenio Colectivo Provincial de
Hosteleria y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90,2 y 3 del Real Decreto Legislativo 2/2015,
de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores
aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, Real Decreto 713/2010 sobre registro y
depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, y Reglamento Orgédnico de la Consejeria de
Economia, Conocimiento y Empleo, aprobado por el Decreto 9/2020, de 20 de febrero, esta Direccién
General de T abajo,

ACUERDA

1. ORDENAR su inscripcion en el Registro de Convenios Colectivos de Trabajo de esta Direccion
General de Trabajo.
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2. NOTIFICAR a la Comisién Negociadora.

3. INTERESAR su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.

Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra

PACTO DE EMPRESA DE RODHA 5000 S.L. PARA LOS ANOS 2019/2022

En Tenerife, a 20 de febrero de 2019.

REUNIDOS:

De una parte, el Comité de empresa de RODHA 5000, S.L. representado por las siguientes personas:

Gonzalez Martin, Jonathan Walter

Rodriguez Luis, David

Cabrera Rodriguez, Pedro Ignacio

Abitalib, Said

Pérez, Pablo

Y de otra parte, la Direccion de la Empresa, representada en este acto por:

Martinez Ferndndez, Rosana

Crespo Diz, Alejandro

ANTECEDENTES:

Se retnen los citados al margen, la representacién de la empresa Rodha 5000, S.L. y la representacion
legal de los trabajadores, en las dependencias del Complejo Mare Nostrum Resort, en la Avenida Playa de
las Américas, Playa de las Américas, Arana, Santa Cruz de Tenerife, a las 09:00 horas del 20 de febrero de
2019, en calidad de Comision negociadora del Pacto salarial de la empresa.

El periodo de consultas se inicio el 14 de noviembre de 2018, y en consideracion al peculiar sistema de
explotacién que sigue el complejo turistico Mare Nostrum Resort, peculiaridad que motiva importantes
fluctuaciones en la ocupacion y oferta de servicios paralelos (audiovisuales, restauracién, ocio, relaciones
publicas, etc.) y consecuentemente, para atender las necesidades de personal para poder prestar el servicio,
tanto en el nimero de trabajadores como en las condiciones laborales de los mismos, en cuanto a
distribucién horaria se refiere, las partes han convenido que es imprescindible dotar a la empresa de
mecanismos para la adaptacién permanente a las necesidades coyunturales de la demanda que permitan
competir con centros similares tanto en el &mbito nacional como internacional.

En el Complejo viene aplicdndose desde hace afios un sistema retributivo complementario del establecido
en el convenio (Pacto de Empresa de fecha 21 de diciembre de 2015) y que dicho sistema retributivo viene
demostrando su eficacia y se viene aplicando satisfactoriamente.

Para dar cobertura legal a dicho acuerdo, y debido a la concurrencia de las causas organizativas y de
produccién mencionadas anteriormente, que exigen inaplicar determinados preceptos del convenio
colectivo, después de un periodo de consultas iniciado en el mes de noviembre de 2018, las partes ha

llegado a un acuerdo, que se regird por lo dispuesto en el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores en
su redaccién vigente a la fecha de la firma del presente acuerdo.
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El presente acuerdo ha seguido en su tramitacion lo dispuesto en la Disposicién final segunda del
convenio colectivo del sector de hosteleria de Santa Cruz de Tenerife para los afios 2018-2022, y determina
la aplicacién parcial o inaplicacién de lo contenido en los articulos 22, 26, 27, 35 y 37, sustituyéndose por
los contenidos pactados que se recogen en el presente documento.

Ademads, las partes han hecho uso de la habilitaciéon contenida en el articulo 32.3 del citado Convenio
para establecer los pactos salariales contenidos en este documento que sustituyen la aplicacién del
Porcentaje de Servicios (o Tronco) que se contempla en el apartado 1- y 2- de dicho articulo 32.

Habiendo finalizado el periodo de consultas con acuerdo, después que las partes hayan estado negociando
su contenido de buena fe durante el periodo indicado anteriormente, el presente acuerdo determina las
nuevas condiciones de trabajo y su duracidn.

Con objeto de proceder a la lectura y firma del Acta del Pacto Salarial todo ello de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo 7 y 32 del Convenio Provincial de Hosteleria Santa Cruz de Tenerife, acuerdo que
se expresa en los siguientes términos:

CONVIENEN:

1. AMBITO FUNCIONAL Y PERSONAL:

El presente Pacto salarial sustituye y deja sin efecto la aplicacién y distribucién del porcentaje de
Servicios en los términos previstos en el articulo 32 del vigente Convenio de Hosteleria, y en los principios
de igualdad y no discriminacién previstos en el mismo. También deja sin efecto el Pacto de Empresa de
Rodha 5000, S.L. de fecha 21 de diciembre de 2015.

El convenio Provincial de Hosteleria y el presente Pacto Salarial serd de aplicacién a todos los
trabajadores que presten Servicio en la empresa Rodha 5000, S.L, con centros de Trabajo en Playa de Las
Américas, Santa Cruz de Tenerife.

2. AMBITO TEMPORAL Y PRORROGA:

El presente Pacto Salarial serd de aplicacién a partir del proximo dia 01 de Febrero de 2019 al 30 de
Junio de 2022.

A la finalizacién de su vigencia, el pacto mantendrd su validez en tanto no sea sustituido por otro, previa
denuncia de alguna de las partes en los términos indicados en el siguiente parrafo, y mientras se mantenga
la vigencia del convenio de hosteleria de Santa Cruz de Tenerife.

La denuncia se deberd realizar por alguna de las partes con una antelacién minima de dos meses a la
finalizacion de su vigencia, quedando prorrogado en caso de no denuncia por periodos de un afio con la
revision econémica que establezca para cada afio el Convenio Provincial de Hostelerfa.

3.JORNADA LABORAL:

Se concretan los siguientes acuerdos sobre organizacién del trabajo que tiene por objeto el alcanzar en la
empresa un nivel adecuado de productividad basado en la utilizaciéon éptima de los recursos humanos y
materiales, con cobertura normativa en los articulos concordantes del convenio de hosteleria y demas
normas legales de 4mbito general, en especial el RD 1561/1995.

- Jornada de trabajo:

La jornada anual es de 1826 horas o las que establezca en cada momento el Convenio de Hosteleria de
Tenerife, con un total de 160 horas de flexibilidad.
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Se entiende por flexibilidad, la absorcién o concesién del descanso semanal y la prolongacién o
reduccidn de la jornada.

Diariamente se computard el nimero de horas trabajadas, siendo conocido por cada uno el superavit o
déficit que se arrastre, que vendrd expuesto en los cuadrantes de horarios, de este modo el trabajador
conocerd el grado de cumplimiento de la jornada anual pactada, siendo la jornada minima de 4 horas y la
maxima de 10 horas. En el caso de ampliar la jornada a 10 horas, los trabajadores que la realicen tendran
derecho, ademés de al actual periodo de descanso de 30 minutos, a un periodo adicional de 15 minutos de
descanso suplementario que tendra la consideracién a todos los efectos como parte de la jornada efectiva de
trabajo. La jornada médxima de diez horas, tnicamente se realizard en supuestos excepcionales como
pudiera ser la gala de fin de afio, fijacion de eventos extraordinarios u otras necesidades puntales, dentro
del departamento, motivado por baja médicas o ausencias.

En cualquier caso, la realizacién de la jornada diaria de 10 horas, respetard el descanso entre jornadas
establecidas en los términos del articulo 34.3 ET, asi como por el Real Decreto 1561/1995, de 21 de
Septiembre, sobre jornadas especiales de trabajo, cuando resulte aplicable.

Los trabajadores indefinidos, en aplicacién de la jornada flexible recogida al inicio del punto 3 (160
horas), contardn con un saldo de flexibilidad, el cual se regularizard a final de cada afio, 31 de diciembre,
mediante descanso sustitutorio, en los casos en que resulte un saldo en favor del trabajador.

En caso de no realizarse tal regularizacion antes del 31 de diciembre, se establecen dos posibilidades
adicionales que acordard la Direccién en cada caso:

Ampliar o trasladar el periodo de compensacién dentro del trimestre del afio siguiente En casos
particulares, y siempre mediante pacto con el trabajador y con conocimiento de los representantes legales
de los trabajadores, las horas resultantes en favor del trabajador, que no hayan sido posible compensar con
descanso, se retribuirdan con un incremento del 50% del valor de la hora ordinaria.

Por lo contrario si el saldo de la bolsa de horas es negativo, estas horas quedaran a disposicion de la
empresa. En ningtn caso este sistema de flexibilidad horaria producira reduccién en las retribuciones del
trabajador.

En la medida de lo posible se intentard hacer la devoluciéon de horas de flexibilidad en jornadas
completas, atendiendo también a peticiones del trabajador.

En los casos de trabajadores menores de edad, se aplicaré lo dispuesto en el Art. 34.3 del Estatuto de los
Trabajadores.

- Horarios:

Los cuadrantes de horarios de trabajo se publicaran cada semana con dos semanas de antelacién (semana
actual (de 1 a 7 dias) en firme) y la semana siguiente (del 8 al 14) informativa, y por tanto susceptibles de
modificacion.

En el caso de que se deba realizar alguna modificacion en los dias del 1 al 07 (primera semana) se
acordara individualmente con los empleados dicho cambio. En caso de que el trabajador aceptard dicho
cambio, se le dard la opcidn de elegir los dias libres, en la segunda semana posterior a la fecha del cambio,
es decir, si en la semana del 1 al 7, el responsable necesitara realizar algin cambio de la semana en curso,
el trabajador podré elegir los dias libres en la semana del 15 al 21.

El descanso semanal de los empleados serd el que viene establecido en el convenio provincial de
Hostelerfa de Tenerife en vigor en cada momento que es de 2 (dos) dias ininterrumpidos, salvo acuerdo
entre las partes.
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En referencia al descanso semanal, se podrd trabajar 1 (uno) de los 2 (dos) dias de descanso semanal, el
cual se descontara de la bolsa de horas. El nimero de modificaciones que se podran llevar a cabo serd de 12
(doce) al afio, con la limitacién de no hacer mas de dos modificaciones en un mes al mismo trabajador. En
el supuesto caso que por necesidades operativas, se necesitara realizar cambios mds alld de los 12
establecidos anualmente, en el caso de que el trabajador estuviera de acuerdo, se le compensara con el dia
libre que no ha disfrutado y medio dia mas (1,5 dias).

Todas las modificaciones comentadas anteriormente serdn equitativas y razonadas, de forma que no
siempre se afecte a los mismos trabajadores.

- Descanso entre jornadas:

Dado el régimen de turnos existente en la empresa, se establece de conformidad con lo dispuesto en el
RD 1561/1995 la posibilidad de que entre la terminacién de una jornada y el comienzo de la siguiente
transcurra un limite diario minimo de 10 (diez) horas respetdndose en computo mensual una media de
interrupcion diaria de la jornada de 12 horas. Este minimo podrd reducirse a 9 horas conforme establece el
articulo 22 del citado RD 1561/1995 en los casos de trabajadores con jornada partida entre cuyas fracciones
de jornada exista una interrupcién de 5 horas como minimo, se respetara cualquier acuerdo no recogido en
este punto entre la empresa y el trabajador.

- Distribucién irregular de la jornada:

Con el fin de facilitar la estabilidad en el empleo compensando los periodos o dias de alta y baja
ocupacion, y la realizacién, en general eventos especiales, que producen una fuerte variaciéon en la
ocupacion en cortos periodos de tiempo, se acuerda permitir la distribucién irregular de la jornada a lo
largo del afio con las siguientes limitaciones:

La jornada diaria no superard las 10 (diez) horas, ni serd inferior a 4 (cuatro) horas.
El preaviso en la variacién de jornada serd de una semana, coincidiendo con la confeccion de los turnos.

Los trabajadores afectados por el uso de esta flexibilidad, tendrdn derecho al cobro del 100% de su
salario mensual quedando a deber a la empresa las horas no realizadas, o viceversa, que deberdn
compensarse en el computo anual.

La flexibilidad del sistema establecido permite una mejor adaptacion de los trabajadores a las necesidades
reales de la empresa. En consecuencia, durante el periodo en que se aplique la jornada flexible no son
necesarias las horas extraordinarias.

En el supuesto caso que, bien por necesidades del servicio bien por necesidad del propio trabajador, y
siempre y cuando la operativa lo permita, se necesitara realizar tanto alguna hora mas alld de su turno de
trabajo como de menos, tales diferencias quedarian reflejadas en los correspondientes turnos de cada
departamento, con el fin de regularizarse en el momento mas conveniente para ambas partes, dindose por
entendido el concepto de flexibilidad, establecido desde varios afios en el complejo Mare Nostrum Resort,
no considerdndose como horas extraordinarias.

Tanto la parte de la empresa como el propio Comité, se comprometen a realizar controles periddicos de la
flexibilidad aplicada a los empleados para asegurarse que se cumplen los puntos aqui establecidos. Se
creard una comision Paritaria Mixta compuesta por un maximo de tres representantes por cada parte con
competencia en cuestiones relativas a la organizacion del trabajo de departamentos concretos en supuestos
que superen lo previsto en el presente Pacto de flexibilidad.

Vacaciones y festivos:
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Se estard a lo dispuesto en el articulo 27 del vigente Convenio Colectivo de Hosteleria en cuanto al
disfrute de vacaciones y compensacién de festivos, salvo acuerdo individual entre el trabajador y el
responsable del departamento.

4. GALA FIN DE ANO:

Dentro del desarrollo normal de la actividad del Complejo Mare Nostrum se encuentra la realizacién de
galas, estando establecido el sistema retributivo tomando en consideracién precisamente tal actividad como
parte del trabajo que ordinariamente se realiza, no teniendo por tanto la consideraciéon de servicio
extraordinario y entrando en las funciones propias de los trabajadores estar a disposicion de la empresa para
gestionar dichos servicios. Se aplica para ello el concepto de Flexibilidad que ha sido el origen del Pacto de
Empresa de Mare Nostrum Resort dado su peculiar sistema de explotacién, el cual se explica en los
antecedentes del presente documento.

La aplicacién del concepto de flexibilidad se realizard igualmente en los servicios de la Fiesta de Fin de
Ao, esto es, se compensard mediante el sistema de flexibilidad las horas trabajadas mds alla de su turno
laboral para ese dia, puesto que es la tnica gala en la que se modifica el sistema habitual de Servicio al
cliente. Es por ello, no se hard gala en Navidad ni Reyes.

Ambas partes comprometidas con la conciliacién de la vida personal y profesional de los empleados, y
entendiendo que la noche de Fin de Afio es una noche especial que impide a una parte de ellos disfrutar de
la misma junto a sus familiares y amistades, acuerdan compensar de forma complementaria y especifica esa
situacion, abonando la cantidad de 156,92euros euros (o la que establezca el convenio en su momento), a
todos los empleados cuyo turno se prolongue més alld de las 23 horas del departamento de Mantenimiento
y Audiovisuales, por ser estos los departamentos directamente involucrados en el servicio de Gala.

5. PAGAS EXTRAORDINARIAS:

La representacion legal de los trabajadores y la direccion de la empresa establece la posibilidad del
prorrateo de las gratificaciones extraordinarias. Conforme a lo dispuesto en el articulo 34 del Convenio,
expresamente acuerdan dar validez a los pactos individuales que en esta materia se puedan establecer.

6. MANUTENCION:

Todo el personal con turno de trabajo, tendrd derecho a efectuar una Unica comida diaria,
independientemente del horario o jornada que realice. La valoracion del coste medio de la manutencién
queda fijada en 242 04euros anuales (20,17euros mensuales).

Por todo ello, el personal que no efectie sus comidas en el centro, no podrd reclamar por este concepto,
compensacion alguna.

7. FONDOS COMITE:

La empresa seguird sufragando los costes de la fiesta de personal, y se le reportard mensualmente de los
Fondos del Comité de empresa.

8. PLUSES PACTO
Se establecen dos pluses:
- Plus de flexibilidad:

En compensacién al acuerdo de flexibilidad antes redactado, se establece un plus equivalente a un 10%
del salario base vigente en el momento de la firma del presente Pacto de Empresa, o parte proporcional.
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Este importe se incrementard en el mismo porcentaje en el que se vaya actualizando el Convenio Colectivo
de aplicacién.

Se recogen excepciones al 10% de aplicacién en aquellas categorias que venian recibiendo importes
superiores en el anterior Pacto de empresa, estas categorias son:

SS.TT.: Tec. Mantenimiento (kenfix) 14%

PRODUCCION: Tec. Mantenimiento (se excluye personal de piscinas) 14%

AA.VV.: Técnicos (Sonido e iluminacién) 14%

- Plus marcha de negocio:

La direccién entiende que este plus ha de cumplir con dos premisas bésicas para su aplicacion:
a. Que sea variable

b. Que sea escalable

También el plus ha de tener un techo que en este caso lo situamos en el 6% del salario base vigente por
puesto de Trabajo recogido en el convenio colectivo, o la parte proporcional.

Los dos criterios a aplicar serdn

- Ocupacion -50% del 6%

- Satisfaccién - 50% del 6%

- Ocupacion

La escalabilidad se plantea con los siguientes pardmetros en funcién del 50% asignado a este criterio.

Ocupacion 60-69,9% 70%-79.,9% 80-89,9% >90%
25% 50% 75% 100%

En el caso de que la ocupacién sea inferior al 60% Comité y empresa renegociarian las condiciones o
viabilidad del plus.

2. Satisfaccion

La escalabilidad se plantea con los siguientes pardmetros, calculados sobre la satisfaccion general de
MNR

Satisfaccion 70-74 9% 75-79 9% 80-84.9% >85%
25% 50% 75% 100%

En el caso de que la satisfaccion sea inferior al 70% Comité y empresa renegociarian las condiciones o
viabilidad del plus.
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9- PERMISO RETRIBUIDO:

Se establece 16 horas/afio de permiso retribuido para consultas médicas, en el caso de trabajadores o
familiares de trabajadores (cényuge o conviviente acreditado, padres o hijos) que tuvieran alguna
enfermedad crénica acreditada.

10. VINCULACION A LA TOTALIDAD:

Las condiciones pactadas en el presente Pacto constituyen un todo orgénico e indivisible y a efectos de su
aplicacion préctica serdn consideradas globalmente.

En el supuesto de que se declarase la nulidad por via judicial o a través de cualquier procedimiento de
solucién de conflictos alternativos, de una parte del presente pacto, el resto de su texto mantendrd su
eficacia general y el cardcter de obligatoriedad previsto para el periodo de su vigencia. En tal caso, la
comisién negociadora del mismo se compromete a renegociar los preceptos declarados nulos,
introduciendo las necesarias correcciones en el pacto que sean precisas para restaurar el equilibrio
alcanzado en el presente acuerdo.

A continuacién se anexan las Tablas salariales indicando, a titulo orientativo, estimacién de importes de
plus de marcha de negocio con el cierre del promedio del afio 2018:

Variables calculado
datos cierre
promedio 2018
Tablas desde el 01/02/19 al 30/06/19 10,00% | 75,00% | 100,00%
Sociedad | Categoria profesional S.BAS. |P.MAN. [ P.TRAN. | P. P. PFLEX
CAL. |LAV.
RESP. DIV. MANT. INST. 1.261,40 20,17 62,64 13,25 | 126,14
< RESP. SS.TT. 1.261,40 20,17 62,64 13,25 | 126,14 28,38 37,84
= 2° JEFE 1.164,70 20,17 62,64 13,25 | 116,47 26,21 34,94
UEJ ADMINISTRATIVO/A 1.164,70 20,17 62,64 13,25 | 116,47 26,21 34,94
<§E TEC. MANTENIMIENTO 1.101,36 20,17 62,64 13,25 24,78 33,04
(KENFIX)
TEC. MANTENIMIENTO 1.101,36 20,17 62,64 13,25 | 110,14 24,78 33,04
RESP. PRODUCCION 1.261,40 20,17 62,64 13,25 | 126,14 28,38 37,84
5 2° JEFE 1.164,70 20,17 62,64 13,25 | 116,47 26,21 34,94
o TEC. MANTENIMIENTO 1.101,36 20,17 62,64 13,25 24,78 33,04
o
o (PROD.)
TEC. MANTENIMIENTO 1.101,36 20,17 62,64 13,25 | 110,14 24,78 33,04
(PISCINAS)
RESP. AUDIOVISUALES 1.261,40 20,17 62,64 13,25 | 126,14 28,38 37,84
; TEC. ILUMINACION 1.101,36 20,17 62,64 13,25 24,78 33,04
g' TEC. SONIDO 1.101,36 20,17 62,64 13,25 24,78 33,04
TRAMOYISTA 1.101,36 20,17 62,64 13,25 | 110,14 24,78 33,04
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Tablas desde el 01/07/19 al 30/06/20 10,00% | 75,00% | 100,00%
Sociedad Categoria profesional S.BAS. |P.MAN. | P.TRAN. | P. P. PFLEX
CAL. |[LAV.
RESP. DIV. MANT. INST. 1296,09| 20,17| 64,36 13,61 | 129,61
< RESP. SS.TT. 1296,09| 20,17| 64,36 13,61| 12961| 29,16| 38,88
E 2° JEFE 1.196,73| 20,17| 64,36 13,61| 119,67| 26,93 35,90
E ADMINISTRATIVO/A 1.196,73| 20,17| 64,36 13,61| 119,67| 26,93 35,90
< TEC. MANTENIMIENTO 1131,65| 20,17| 64,36 13,61 2546 | 33,95
(KENFIX)
TEC. MANTENIMIENTO 113165 20,17| 64,36 13,61| 113,17| 2546 33,95
RESP. PRODUCCION 1.296,09| 20,17| 64,36 1361 | 129.61| 29.16| 38,88
a 2° JEFE 1.196,73| 2017| 64,36 13,61| 11967| 26,93| 3590
Q TEC. MANTENIMIENTO (PROD.) | 1.131,65 | 20,17 | 64,36 13,61 ! 2546 | 33,95
. TEC. MANTENIMIENTO 113165 20,17| 64,36 13,61| 113,17| 2546 33,95
(PISCINAS)
RESP. AUDIOVISUALES 1296,09| 20,17| 64,36 1361 | 129.61| 29,16 38,88
2 TEC. ILUMINACION 113165 20,17| 64,36 13,61 2546| 3395
< TEC. SONIDO 113165 20,17| 64,36 13,61 2546 | 33,95
TRAMOYISTA 113165 20,17| 64,36 13,61| 113,17| 2546| 33,95
Tablas desde el 01/07/20 al 30/06/21 10,00% | 75,00% | 100,00%
Sociedad | Categoria profesional S.BAS. | P.MAN. [ P.TRAN. | P. P. PFLEX
CAL. |LAV.
RESP. DIV. MANT. INST. 132849 | 20,17| 6597 13,95 | 132,85
< RESP. SS.TT. 1.328,49| 20,17| 6597 13,95| 132,85| 29,89| 39,85
= 2° JEFE 1.226,65| 20,17| 6597 13,95 | 122,67| 27,60 36,80
E ADMINISTRATIVO/A 1.226,65| 20,17| 6597 13,95 | 122,67| 27,60| 36,80
< TEC. MANTENIMIENTO 1.159,94 | 20,17| 6597 13,95 26,10 34,80
(KENFIX)
TEC. MANTENIMIENTO 1.159,94 | 20,17| 6597 13,95| 11599 | 26,10 34,80
RESP. PRODUCCION 1.328,49| 20,17| 6597 13,95 | 132,85| 29.89| 39,85
5 2° JEFE 1.226,65| 20,17| 6597 13,95 | 122,67| 2760 36,80
Q TEC. MANTENIMIENTO (PROD.) | 1.159,94 | 20,17 | 65,97 13,95 ! 26,10| 34,80
o TEC. MANTENIMIENTO 115994 | 20,17| 6597 13,95| 11599 | 26,10 34,80
(PISCINAS)
RESP. AUDIOVISUALES 132849 2017| 6597 13,95 | 132,85| 29,89| 39,85
2 TEC. ILUMINACION 115994 | 2017| 6597 13,95 26,10 34,80
< TEC. SONIDO 115994 | 2017| 6597 13,95 26,10 34,80
TRAMOYISTA 115994 | 2017| 6597 1395| 11599 | 26,10 34,80
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Tablas desde el 01/07/21 al 30/06/22 10,00% | 75,00% | 100,00%
Sociedad Categoria profesional S.BAS. |P.MAN. | P.TRAN. | P. P. PFLEX
CAL. |LAV.
RESP. DIV. MANT. INST. 1.355,06 | 20,17 67,29 14,23 | 135,51
< RESP. SS.TT. 1.355,06 | 20,17 67,29 14,23 | 135,51 30,49 40,65
= 2° JEFE 1.251,18 | 20,17 67,29 14,23 | 125,12 28,15 37,54
E ADMINISTRATIVO/A 1.251,18 | 20,17 67,29 14,23 | 125,12 28,15 37,54
<§( TEC. MANTENIMIENTO 1.183,14 | 20,17 67,29 14,23 26,62 35,49
(KENFIX)
TEC. MANTENIMIENTO 1.183,14 | 20,17 67,29 14,23 | 118,31 26,62 35,49
RESP. PRODUCCION 1.355,06 | 20,17 67,29 14,23 | 135,51 30,49 40,65
a 2° JEFE 1.251,18 | 20,17 67,29 14,23 | 125,12 28,15 37,54
8 TEC. MANTENIMIENTO (PROD.) | 1.183,14 | 20,17 67,29 14,23 26,62 35,49
& TEC. MANTENIMIENTO 1.183,14 | 20,17 67,29 14,23 | 118,31 26,62 35,49
(PISCINAS)
RESP. AUDIOVISUALES 1.355,06 | 20,17 67,29 14,23 | 135,51 30,49 40,65
; TEC. ILUMINACION 1.183,14 | 20,17 67,29 14,23 26,62 35,49
ZE TEC. SONIDO 1.183,14 | 20,17 67,29 14,23 26,62 35,49
TRAMOYISTA 1.183,14 | 20,17 67,29 14,23 | 118,31 26,62 35,49
Tablas desde el 01/07/19 al 30/06/20 10,00% | 75,00% | 100,00%
Area Categoria profesional S.BAS. | P.MAN. [ P.TRAN. | P. B PFLEX
CAL. | LAV.
RESP. DIV. MANT. INST. 1.296,09 | 20,17 64,36 13,61 | 129,61
s RESP. SS.TT. 1.296,09 | 20,17 64,36 13,61 | 129,61 29,16 38,88
E 2° JEFE 1.196,73 | 20,17 64,36 13,61 | 119,67 26,93 35,90
e ADMINISTRATIVO/A 1.196,73 | 20,17 64,36 13,61 | 119,67 26,93 35,90
<§( TEC. MANTENIMIENTO (KENFIX) | 1.131,65| 20,17 64,36 13,61 25,46 33,95
TEC. MANTENIMIENTO 1.131,65| 20,17 64,36 13,61 | 113,17 25,46 33,95
RESP. PRODUCCION 1.296,09 | 20,17 64,36 13,61 | 129,61 29,16 38,88
a 2° JEFE 1.196,73 | 20,17 64,36 13,61 | 119,67 26,93 35,90
8 TEC. MANTENIMIENTO (PROD.) |1.131,65| 20,17 64,36 13,61 25,46 33,95
- TEC. MANTENIMIENTO 1.131,65| 20,17 64,36 13,61 | 113,17 25,46 33,95
(PISCINAS)
RESP. AUDIOVISUALES 1.296,09 | 20,17 64,36 13,61 | 129,61 29,16 38,88
; TEC. ILUMINACION 1.131,65| 20,17 64,36 13,61 25,46 33,95
:E' TEC. SONIDO 1.131,65| 20,17 64,36 13,61 25,46 33,95
TRAMOYISTA 1.131,65| 20,17 64,36 13,61 | 113,17 25,46 33,95
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Tablas desde el 01/07/20 al 30/06/21 10,00% | 75,00% | 100,00%
Area Categoria profesional S.BAS. | P.MAN. | P.TRAN. | P. P. PFLEX
CAL. [ LAV.
RESP. DIV. MANT. INST. 1.328,49 | 20,17 65,97 13,95 | 132,85
s RESP. SS.TT. 1.328,49 | 20,17 65,97 13,95 | 132,85 29,89 39,85
E 2° JEFE 1.226,65| 20,17 65,97 13,95 | 122,67 27,60 36,80
E ADMINISTRATIVO/A 1.226,65| 20,17 65,97 13,95 | 122,67 27,60 36,80
<§t TEC. MANTENIMIENTO (KENFIX) | 1.159,94 | 20,17 65,97 13,95 26,10 34,80
TEC. MANTENIMIENTO 1.159,94 | 20,17 65,97 13,95 | 115,99 26,10 34,80
RESP. PRODUCCION 1.328,49 | 20,17 65,97 13,95 | 132,85 29,89 39,85
a 2° JEFE 1.226,65| 20,17 65,97 13,95 | 122,67 27,60 36,80
8 TEC. MANTENIMIENTO (PROD.) |1.159,94 | 20,17 65,97 13,95 26,10 34,80
- TEC. MANTENIMIENTO 1.159,94 | 20,17 65,97 13,95 | 115,99 26,10 34,80
(PISCINAS)
RESP. AUDIOVISUALES 1.328,49 | 20,17 65,97 13,95 | 132,85 29,89 39,85
; TEC. ILUMINACION 1.159,94 | 20,17 65,97 13,95 26,10 34,80
é' TEC. SONIDO 1.159,94 | 20,17 65,97 13,95 26,10 34,80
TRAMOYISTA 1.159,94 | 20,17 65,97 13,95 | 115,99 26,10 34,80
Tablas desde el 01/07/21 al 30/06/22 10,00% | 75,00% | 100,00%
Area Categoria profesional S.BAS. | P.MAN. | P.TRAN. | P. P. PFLEX
CAL. | LAV.
RESP. DIV. MANT. INST. 1.355,06 | 20,17 67,29 14,23 | 135,51
s RESP. SS.TT. 1.355,06 | 20,17 67,29 14,23 | 135,51 30,49 40,65
E 2° JEFE 1.251,18 | 20,17 67,29 14,23 | 125,12 28,15 37,54
E ADMINISTRATIVO/A 1.251,18 | 20,17 67,29 14,23 | 125,12 28,15 37,54
§ TEC. MANTENIMIENTO (KENFIX) | 1.183,14 | 20,17 67,29 14,23 26,62 35,49
TEC. MANTENIMIENTO 1.183,14 | 20,17 67,29 14,23 | 118,31 26,62 35,49
RESP. PRODUCCION 1.355,06 | 20,17 67,29 14,23 | 135,51 30,49 40,65
a 2° JEFE 1.251,18 | 20,17 67,29 14,23 | 125,12 28,15 37,54
8 TEC. MANTENIMIENTO (PROD.) | 1.183,14| 20,17 67,29 14,23 26,62 35,49
- TEC. MANTENIMIENTO 1.183,14 | 20,17 67,29 14,23 | 118,31 26,62 35,49
(PISCINAS)
RESP. AUDIOVISUALES 1.355,06 | 20,17 67,29 14,23 | 135,51 30,49 40,65
; TEC. ILUMINACION 1.183,14 | 20,17 67,29 14,23 26,62 35,49
i TEC. SONIDO 1.183,14 | 20,17 67,29 14,23 26,62 35,49
TRAMOYISTA 1.183,14 | 20,17 67,29 14,23 | 118,31 26,62 35,49
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Direccién General de Trabajo
Servicio de Promocién Laboral

ANUNCIO

18 77668

Visto el texto del Plan de Igualdad de la empresa VINVULO VAL, S.L, suscrito por la comisién de
igualdad, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90.2 y 3 del Texto Refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, Real Decreto
713/2010 sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, y Reglamento Organico
de la Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo, aprobado por el Decreto 9/2020, de 20 de febrero;
esta Direccidén General de Trabajo,

ACUERDA

Primero. Inscribir el citado Plan de Igualdad en el Registro de convenios y acuerdos colectivos de trabajo
de este Centro Directivo, y proceder a su depdsito.

Segundo. Disponer su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.
Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra

I PLAN ESTRATEGICO DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
Tenerife, 1 de agosto de 2019

Vinculo Val, S.L.
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1. {Qué es un Plan de Igualdad?
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Segun la Ley 3/2007 para la Igualdad Efectiva entre Mujeres y Hombres se trata de un conjunto de
medidas, que se adoptan después de la realizacion de un diagndstico de situacién, medidas que tienden a
alcanzar la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, dispuestas a eliminar la
discriminacién por razén de sexo.

Segun las disposiciones generales de la presidencia del Gobierno, en la Ley 1/2010, de 26 de febrero,
Canaria de Igualdad entre Mujeres y Hombres define los “Planes de Igualdad” como un ‘“conjunto
sistematizado de objetivos, medidas y criterios de actuacién de las administraciones ptiblicas, empresas,
instituciones u organizaciones dirigidas a la integracion de la transversalidad de género y a la adopcion de
medidas y la realizacién de acciones positivas para la igualdad real y efectiva entre mujeres y hombres y a
la eliminacién de todo tipo de discriminacidn por razén de género”.

Ademas, identifica en otro de sus apartados lo que se define como “Planes de Igualdad en las Empresas”
siendo estos un “conjunto organizado de medidas adoptadas por las empresas, publicas o privadas, dirigidas
a promover condiciones y relaciones laborales de igualdad entre mujeres y hombres. Los planes de
igualdad en la empresa deben contemplar actuaciones integrales en relacién con el conjunto de
desigualdades de género puestas de manifiesto por un diagndstico sistemdtico en el seno de la empresa, que
pueden extenderse a la siguiente casuistica: condiciones de acceso al empleo; contratacidn; estabilidad
laboral; promocion; formacién ocupacional y profesional; formacién en igualdad de género; igualdad de
retribucién por trabajo de igual valor; eliminacién de la segregacion vertical y horizontal; adecuada
clasificacién ocupacional y profesional de puestos de trabajo de mujeres y hombres; conciliacién de la vida
familiar y laboral; relaciones laborales no discriminatorias; proteccion frente al acoso sexual y al acoso por
razén de sexo; representacion equilibrada de mujeres y hombres; representacion y proteccion sindical
frente a condiciones de vulnerabilidad laboral; participacién equilibrada de ambos sexos en la negociacién
colectiva y en la elaboracién de los convenios colectivos; creacién de la figura de la promotora, promotor o
agente de igualdad de género en la empresa; aplicacién de criterios de lenguaje, comunicacién y publicidad
no sexistas; criterios y mecanismos de actuacién, seguimiento y evaluacion de impacto de género;
seguridad y salud laboral, con especial proteccién de los derechos de las mujeres embarazadas, puérperas y
lactantes, reconociendo el derecho a la acumulacion de los periodos de lactancia en el horario laboral”.

2. Resultados del Diagndstico
- Tras la realizacion de un “Diagndéstico del Plan de Igualdad”, las mejoras que deben incluirse son:

1. Area de seleccion: Seleccionar personal femenino, siempre y cuando para el puesto que se requiera
cuente con la formacion.

2. Area de condiciones de trabajo: Conciliacién familiar: implementar una serie de medidas para
conseguir una mayor temporalidad y responsabilidad en materia de cuidados por parte de los futuros
“padres” que estén en la empresa.

3. Area de formacién: Contar con cursos de formacién en materia de género que deberdn asumir todos los
componentes de la empresa. Crear una biblioteca en materia de Igualdad y Género.

4. Area de riesgos y salud laborales: Regular la altura de la pantalla del ordenador para evitar posturas
forzadas.

5. Area de representatividad: Situar a mujeres o personas del colectivo LGTBI en puestos de poder y
representatividad.

6. Area de comunicacion: lenguaje no sexista e imagen no sexista: Utilizar un lenguaje no sexista para la
comunicacion, tanto publicitaria como en eventos, medios, etc.
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Para iniciar la elaboracién y la negociacién del “I Plan de Igualdad de Vinculo Val S.L..” garantizaremos
la aplicacién efectiva de este mediante el uso de un “Modelo de Compromiso de la Empresa”, incluido
como tercer punto de nuestro “Plan de Igualdad”.

3. Modelo de Compromiso de la Empresa con el Plan de Igualdad.

En nuestro modelo de compromiso, que se verd a continuacién, se encuentra incluida la firma que
compromete y confirma la realizacién de las acciones aqui expuestas. Para ello, se incluye la firma de la
direccién corporativa, ademds de la firma de la representacion sindical de la misma.

Vinculo Val S.L. se compromete al establecimiento y desarrollo de las politicas de igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres, no discriminando de forma directa o indirecta por razén de sexo o
preferencia sexual, ademds de impulsar y fomentar medidas de consecucion de la igualdad en el seno de la
organizacion, por lo que se trata de establecer la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres como
principio estratégico de politica corporativa y recursos humanos, de acuerdo con lo establecido en la Ley
Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

Asumimos el principio de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, en todos los 4mbitos en
los que se desarrolla la actividad empresarial, tanto en la selecciéon a la promocién, como en politica
salarial, en materia formacién, condiciones de trabajo y empleo, en salud laboral, en ordenacién del tiempo
de trabajo y en conciliacion familiar, atendiendo de manera especifica la discriminacién indirecta, lo que
viene siendo “poner a una persona de cualquier sexo en posicién de desventaja particular respecto a las
personas del otro sexo”.

En materia de comunicacién, Vinculo Val S.L., se compromete, tanto interna como externamente, ha
informar de cualquier decisién que se adopte con respecto a ello, proyectando una imagen empresarial
acorde al principio de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

Se practicara el fomento de medidas de igualdad, mediante la implantacion de este “Plan de Igualdad”.
En el plan atenderemos materias como el acceso al empleo, clasificacion profesional, promocioén,
formacidn, retribuciones, ordenacién del tiempo de trabajo, conciliacion familiar y personal, prevencién del
acoso de género y por razén de sexo, todo ello en términos de igualdad entre mujeres y hombres.
Implementando actuaciones que supongan mejoras al respecto de la situacion actual, realizando sistemas de
seguimiento para obtener la finalidad de avanzar para conseguir la igualdad real entre mujeres y hombres
en la empresa y con ello en el conjunto y contexto social.

Para dicha practica nos proponemos contar con la materia legislativa representativa de trabajadores y
trabajadoras, no solo en el proceso de negociacion colectiva, sino ademds en todo el proceso de evaluacién
y desarrollo, aplicando las medidas de igualdad o el llamado “Plan de Igualdad”, segtin establece la Ley
Organica 3/2007 para la Igualdad Efectiva entre Mujeres y Hombres.

Don Leandro Ismael Siverio Trujillo, con D.N.I. 45445365X, y dofia Alicia Gonzdlez Alonso, con D.N.I.
13145666Q actuando en nombre y representacion de la empresa Vinculo Val, S.L. con C.I.LF. B76631019.

En Santa Cruz de Tenerife, a 30 de agosto de 2019.

Fdo. Leandro Ismael Siverio Trujillo, Administrador Vinculo Val, S.L.
Fdo. Alicia Gonzalez Alonso, Administradora Vinculo Val, S.L.

4. Comision de Igualdad

Se cuenta con una comisién de igualdad, la cual ha sido la encargada de la elaboracion del “Diagnéstico
de Igualdad”, al igual que del “Plan de Igualdad” aqui presente, se tratard de conseguir que ésta pronto este
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conformada por ambos sexos, ya que hasta el momento sélo contamos con personal masculino, siendo
estos dos empleados por el momento.

Las funciones de esta comision seran:

1. Velard porque en la empresa se cumpla el principio de igualdad de trato y oportunidades entre mujeres
y hombres.

2. Seréd la encargada de aprobar el diagndstico de la situacién actual en materia de igualdad de
oportunidades.

3. Realizard, examinard y debatird sobre las propuestas de accion propuestas.
4. Aprobard y pondr4 el “Plan de Igualdad” en marcha.
5. Realizard un seguimiento y evaluacién de dicho “Plan”.

La representacion sindical estard informada de los hechos aqui llevados acabo, y es que, la Ley de
Igualdad establece en su articulado nimero 64 que deben “recibir informacién al menos anualmente sobre
la aplicacién del derecho de igualdad de mujeres y hombres: datos desagregados por sexo en los diferentes
niveles profesionales asi como sobre las medidas o planes de igualdad que se hayan adoptado”, ademds de
deber “colaborar con la direccién de la empresa en la puesta en marcha de medidas de conciliacién.”

La comisién debe estar conformada por ambos sexos, como se ha dicho anteriormente, al carecer de ello,
se plantea que los representantes que, si cuentan con ambos géneros, cumplan con esta representacion
paritaria.

Ha sido el Comité empresarial y la Directiva de esta la que ha asignado a los representantes de la
Comisi6n de Igualdad, siendo:

Parte Empresarial: Representantes trabajadores y trabajadoras:
Leandro Ismael Siverio Trujillo Yeray Martin Gonzélez
Suplente: Alicia Gonzdlez Alonso Suplente: Castor Miguel Pérez Melidn

La Comisién cuenta con asesoramiento experto, en caso de necesitar de su presencia, en materia de
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres y “Planes de Igualdad”. A dicha Comisién le competen
las siguientes competencias:

- Hacer que en la empresa se cumpla el principio de igualdad de trato y oportunidades.

- Dar informacién sobre los acordado a desarrollar en el “Plan de Igualdad™.

- Conseguir la sensibilizacion de los/las componentes de la empresa en politicas de igualdad de
oportunidades, al igual que lograr que participen de manera activa en este “Plan”.

- Realizara, examinard y se encargard de debatir las propuestas y acciones positivas que se propondran.
- Se encargara de la negociacién del “Plan de Igualdad” con el que contamos.
- Efectuard el seguimiento y la evaluacion del “Plan de Igualdad”.

- Tener reuniones trimestrales ordinarias durante la implantacion del “Plan”.
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- Tendrdn que dar validez a los acuerdos que se registren en cada reunion e informara de ellos, que serd
valido siempre y cuando se cuente con la representacion empresarial y la de trabajadores/as.

5. Objetivo del Plan de Igualdad
a) Objetivos a largo plazo (que puedan servir como referencia en todo el proceso).

- Formar al equipo componente de Vinculo Val, S.L. en igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres.

- Realizar, junto a centros u organismos educativos y formativos, colaboraciones para, tanto, publicar
ofertas de empleo dirigidas a mujeres y generar una base de datos, como, colaborar con entidades para la
realizacion de formacién y capacitacion de mujeres en puestos masculinizados.

- Fomentar la formaciéon en materia de igualdad de oportunidades, transversalidad, empleo, violencia de
género, educacion y cultura, etc.

- Incrementar, dentro de nuestras posibilidades, los permisos tanto de paternidad, como de maternidad,
incluyendo los casos de adopcién o acogimiento. Los cuales se encuentran recogidos en el Real Decreto
Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores.

- Realizar una campaifia de informacién a toda la plantilla sobre las medidas y la promocién de estas,
tratando de promover la participacién femenina en la empresa.

b) Objetivos a corto plazo (concretos y coherentes con los generales).
- Implantar medidas de accién positiva, que consistan en la contratacién de personal femenino en la
empresa, estando éstas en igualdad de condiciones y méritos, para puestos donde la presencia femenina sea

infima o inexistente. Estableciendo criterios objetivos y que no discriminen a las mujeres.

- Incluir mensajes en las ofertas que inciten a las mujeres a ocupar puestos, mayoritariamente,
masculinizados.

- Educar, mediante acciones formativas, en funcion de las necesidades de formacion detectadas.

- Comunicar a toda la plantilla los derechos y medidas que se reconocen, tanto en el “Plan”, como en la
legislacion vigente, asi como las mejoras que se lleven a cabo.

- Elaborar una declaracién de principios, mostrando asi el compromiso empresarial.
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6. Estrategias y Acciones.

A continuacion, se presentan las acciones a implantar en Vinculo Val S.L.:

ACCIONES

Areas de actuacion

NO

Denominacion

Fecha de
implantacion

Area de seleccion

Seleccionar personal femenino,
siempre y cuando para el puesto
que se requiera cuente con la
formacidn, experiencia,
conocimiento, actitud y
habilidades.

20/01/2020

Area de condiciones de
trabajo

Conciliacién familiar:
implementar una serie de medidas
para conseguir una mayor
temporalidad y responsabilidad en
materia de cuidados por parte de
los futuros “padres” que estén en
la empresa.

10/09/2019

Area de formacion

Contar con cursos de formacién en
materia de género que deberdn
asumir todos los componentes de
la empresa.

Crear una biblioteca en materia de
Igualdad y Género.

10/11/2019

Area de riesgos y salud
laborales

Regular la altura de la pantalla del
ordenador para evitar posturas
forzadas.

10/09/2019

Area de representatividad

Situar a mujeres en puestos de
poder y representatividad.

01/10/2020

Area de comunicacion,
lenguaje no sexista e imagen
no sexista

Utilizar un lenguaje no sexista
para la comunicacion, tanto
publicitaria como en eventos,
medios, etc.

01/10/2019

Otras areas de intervencion
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En el drea de seleccién se fomentard la seleccion de personal femenino. Para ello, se implantaran medidas
de accidn positiva, las cuales consistirdn en la contratacién de personal femenino en Vinculo Val S.L.

En el 4drea de condiciones de trabajo, se realizard una conciliacién familiar, implementando los permisos
tanto de paternidad, como de maternidad, incluyendo los casos de adopcién o acogimiento.

En lo que respecta a formacion, el equipo de Vinculo Val S.L. realizara diferentes opciones de formacién
en materia de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres. Para ello, colaborard con diferentes
entidades educativas y formativas, generando incluso una base de datos de mujeres que podrian ser parte de
la compaiiia en puestos irracionalmente masculinizados.

En cuestion de riesgos laborales se ha decidido ajustar la altura de las pantallas de los ordenadores para
evitar, de esta forma, posturas inadecuadas, las cuales pueden provocar lesiones lumbares.

En lo que se refiere a la representatividad, al carecer de mujeres en el equipo de Vinculo Val S.L., la
empresa ha decidido comprometerse a contratar a una mujer y situarla en un puesto de mando, cumpliendo
asf una de las premisas aqui expuestas.

A la hora tanto de comunicacidn interna, como publicitaria, etc., se esta tratando la temdtica de no usar un
lenguaje sexista o inadecuado para la presentacion de servicios, eventos...

7. Sistema de Evaluacién.

Para la evaluacién en la ejecucion del “Plan” utilizaremos una serie de indicadores que se van a
desarrollar en la empresa en materia de igualdad, que se presentan posteriormente:

- Numero de acciones que se incorporan en la empresa y total de ellas.

Area de intervencion Acciones nuevas

Area de seleccion Seleccionar personal femenino, siempre y cuando para el
puesto que se requiera cuente con la formacion.

Area de condiciones de trabajo Conciliacién familiar: implementar una serie de medidas
para conseguir una mayor temporalidad y responsabilidad en
materia de cuidados por parte de los futuros “padres” que
estén en la empresa.

Area de formacion Contar con cursos de formacién en materia de género que
deberan asumir todos los componentes de la empresa.

Crear una biblioteca en materia de Igualdad y Género.

Area de riesgos y salud laborales Regular la altura de la pantalla del ordenador para evitar
posturas forzadas.

Area de representatividad Situar a mujeres en puestos de poder y representatividad.
Area de comunicacidn, lenguaje Utilizar un lenguaje no sexista para la comunicacion, tanto
no sexista e imagen no sexista publicitaria como en eventos, medios, etc.

Otras areas de intervencion

Subtotal 7

TOTAL 8
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- Numero y sexo de las personas beneficiarias por categorfas

PERSONAS BENEFICIARIAS

N° de mujeres N° de hombres Total
Desarrollador, programador, informético. 0 1 1
Socidlogo, programador, consultor. 0 1 1
TOTAL 0 2 2

- Grado de desarrollo de los objetivos planteados

En lo que se refiere a los objetivos plateados, se ha comenzado con el desarrollo de la biblioteca personal,
contando con libros como “Hacia una critica de la imaginacién patriarcal” de “Ana Hardisson Rumeu”, una
de las pioneras del feminismo de Canarias, también se cuenta con “Game Boy” de “Victor Parkas” y con
“Miradas de Género” de diversas autoras/es. En cuanto a formacion, por ahora, se le permite al responsable
de area de igualdad realizar los cursos que desee, pero ademads este se ha puesto en contacto con docentes
de la Universidad de La Laguna y estos se han ofrecido a realizar los cursos que requiera la empresa, entre
los docentes propuestos para ello, se encuentra Luis Javier Capote Pérez, docente de “Derecho Civil” en la
ULL.

- Efectos no previstos del Plan en la empresa.

Uno de los efectos que menos se esperaba la empresa era el hecho de tener que modificar su propio
lenguaje interno, tanto en publicidad, como en eventos y hasta entre el equipo. El pensamiento de los
componentes era que todos usaban un lenguaje apropiado y tras la incorporacién del responsable de esta
area se pudo comprobar que esto no era cierto.

a. Evaluacién de proceso

* Grado de sistematizacion de los procedimientos.

El procedimiento de sistematizacién pasard por entre otros contratar primero que nada a una mujer para
situarla en una posicioén de poder o puesto mayoritariamente masculinizados, por lo que se contratard a una
mujer que tenga los conocimientos de los puestos que se requieren en esta empresa, la cual hasta ahora no
ha encontrado mujeres para contratar en dichos puestos masculinizados, siendo entonces una prioridad,
para Vinculo Val S.L., contratar a alguna que de el perfil requerido.

¢ Grado de informacién y difusion entre la plantilla.

Se ha procedido a dar informacién a toda la corporacion de la empresa, tanto asi que, hasta las propias
con las que comparte recinto de trabajo, ya son consientes de los planes que se van a llevar a cabo en
Vinculo Val S.L., hasta los propios asesores saben de las incorporaciones legales llevadas a cabo.

* Grado de adecuacién de los recursos humanos.

En recursos humanos se ha propuesto una nueva incorporacién de cardcter femenino favorablemente, lo
que se intenta es que alguna mujer se incorpore a una posicion de poder, pudiendo ser la jefa del area

educativa o incluso la jefa de mantenimiento o de recursos humanos, de economato, etc.

¢ Grado de adecuacion de los recursos materiales.
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Se han incorporado otras mesas y sillas de trabajo para evitar los problemas lumbares y de espalda,
ademds de vision, que se presentaban al tener mal posicionadas las pantallas de nuestros ordenadores.

* Grado de adecuacidn de las herramientas de recogida.

Se ha utilizado la plataforma de Valdranos para recoger toda la informacién de la empresa de forma
confidencial, pudiendo pues sus trabajadores mantener su confidencialidad y comentar lo que deseen sin
ningun tipo de problematica.

* Mecanismos de seguimiento periddico puestos en marcha.

Para realizar un correcto seguimiento peridédico se recopilard la informacién, mediante un informe de
seguimiento. Dicho informe, serd de utilidad para recoger todos los datos del “Plan de Igualdad”, anotando
asi el estado de cada trabajo. En el informe se recogerd informacién sobre el proceso del proyecto, las
incidencias que ocurran o puedan ocurrir, las acciones propuestas para solventar estas tultimas, se
especificard la fecha de los hitos de proyectos y si hubiera cambios en la fecha de fin de proyecto, el mismo
se encontrard en el informe de seguimiento indicado.

* Incidencias y dificultades en la puesta en marcha de las acciones.

La mayor dificultad con la que se enfrenta, Vinculo Val S.L., a la hora de hacer cumplir el plan es la
solvencia econdmica, a pesar de ser una empresa que lleva tiempo en el mercado, sus clientes no son tantos
como para poder aguantar una carga econdmica muy grande, es por ello, que desde la empresa se intenta
conseguir un mayor nimero de contratos, siendo a posteriori un capital para aprovechar e invertir en el Plan
aqui expuesto.

* Soluciones aportadas respecto a las incidencias y dificultades en la puesta en marcha.

La mayor dificultad es la econdmica, se ha hecho un despliegue publicitario y comercial a todas aquellas
empresas en las que se considera que se puede establecer el servicio. De este modo, se pretende conseguir
solventar cualquier incidencia y dificultad que pueda aparecer, pudiendo invertir el capital que se consiga
en el proyecto.

b. Evaluacién de impacto

* Reduccién de desigualdades entre mujeres y hombres en la plantilla.

Mediante lo aqui expuesto se consigue disminuir la carga desigual entre hombres y mujeres, siendo la
plantilla empresarial, una plantilla mixta y no masculina como hasta ahora.

* Disminucién de segregacién vertical.

En lo que se refiere a la segregacion vertical para evitar la misma, en Vinculo Val S.L., se ha tratado la
temdtica de incorporar una mujer a un puesto de poder y relevancia, como son los de jefatura.

* Disminucién de segregacion horizontal.

Para la segregacion horizontal se tratard de conseguir alguna mujer graduada o especialista en los trabajos
que requiere la empresa, de este modo, se acabard con las distintas segregaciones de los sectores.

* Cambios en los comportamientos, interaccion y relacion tanto de la plantilla como de la Direccién en
los que se identifique una mayor igualdad entre mujeres y hombres.

Se ha encontrado una gran disposicién a la hora de contratacién, de esta forma, se pretende conseguir
igualdad a nivel de plantilla, inicamente se cuenta con hombres en la compaiifa, y aunque uno de ellos
pertenece a un colectivo necesitado también de la consecucion de igualdad. Este no se encuentra amparado
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por la Ley, atin asi la empresa muestra una gran disposicién a los cambios y logros de igualdad, este chico
es un ejemplo de ello, él es el “responsable del drea de igualdad” en la empresa.

* Cambios en la cultura de la empresa

Si nos referimos al &mbito cultural se ha visto como la empresa ha accedido a la obtencién de una libreria
de género y ciertamente los compaiieros y directivos han comenzado diferentes lecturas del dmbito.

* Cambios en la imagen de la empresa

En lo que respecta a variaciones en la imagen, la empresa ha cambiado su logo, asumiendo los colores
que representan la igualdad de género en este caso el violeta, siendo el color representativo del drea de
igualdad y género en Vinculo Val S.L.

* Mejora de las condiciones de trabajo

Se ha realizado un cambio de oficina y mobiliario, ya que en la oficina anterior se encontraba el problema
del posicionamiento de la pantalla, lo que podia conllevar a un malestar en las lumbares.

* Aumento del conocimiento y concienciacion respecto a la igualdad de oportunidades

Gracias a esta accion, los empleados, accionistas y directivos han podido comprobar la gran desigualdad
que se encuentra en el mundo respecto a la real y verdadera igualdad, pudiendo comprobar a través de
diversos datos y libros como éstas son minoritarias en los puestos de poder y como diversos puestos y
posiciones dentro de las empresas estdn masculinizados. Por lo que, se ha procedido a tratar de conseguir
en la plantilla igualdad, tanto en el nimero de trabajadores y trabajadoras, como en el posicionamiento de
éstas en los puestos de poder.
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8. Calendario de implantacion de acciones.

| ACCIONES PREVISTAS

Seleccionar personal
femenino, siempre y cuando
para el puesto que se
requiera cuente con la
formacion.

Reforzar las campaifias
publicitarias mediante el uso
de un lenguaje no sexista.

Conciliacién familiar:
implementar una serie de
medidas para conseguir una
mayor temporalidad y
responsabilidad en materia
de cuidados por parte de los
futuros “padres” que estén en
la empresa.

Contar con cursos de
formacion en materia de
género que deberdn asumir
todos los componentes de la
empresa.

Crear una biblioteca en
materia de Igualdad y
Género.

Regular la altura de la
pantalla del ordenador para
evitar posturas forzadas.

Situar a mujeres en puestos
de poder y representatividad.

Utilizar un lenguaje no
sexista para la comunicacion,
tanto publicitaria como en
eventos, medios, etc.
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9. Presupuesto para la implementacion del “Plan de Igualdad”.

Seleccionar personal femenino, siempre y cuando para el puesto que se 1.200 Euros
requiera cuente con la formacion.

Reforzar las campanas publicitarias mediante el uso de un lenguaje no 100 Euros
sexista.
Conciliacién familiar: implementar una serie de medidas para conseguir 1.000 Euros

una mayor temporalidad y responsabilidad en materia de cuidados por
parte de los futuros “padres” que estén en la empresa.

Contar con cursos de formacion en materia de género que deberan 1.000 Euros
asumir todos los componentes de la empresa.

Crear una biblioteca en materia de Igualdad y Género.

Regular la altura de la pantalla del ordenador para evitar posturas 50 Euros
forzadas.
Situar a mujeres en puestos de poder y representatividad. 20.000 Euros
Utilizar un lenguaje no sexista para la comunicacion, tanto publicitaria 100 Euros

como en eventos, medios, etc.

TOTAL 23.450 Euros

No se han solicitado subvenciones para la puesta en marcha del “Plan” ya que, segin la Ley, las empresas
que se pueden acoger a estas subvenciones son aquellas que tienen una cuantia de empleados entre 30 y 50
en el caso de Canarias. Por lo que realmente, este es un “Plan de Igualdad” innovador, ya que se incorpora
en una empresa con una plantilla menor.

a. ;Se ha solicitado o se ha recibido algun tipo de subvencién para la puesta en marcha?

No se ha solicitado subvencion alguna para la realizacién de este “I Plan de Igualdad de Oportunidades
entre Mujeres y Hombres de Vinculo Val, S.L.”.

10. Participacion de la representacién legal de los y las trabajadoras.

A causa de que legislativamente Vinculo Val, S.L. no esta obligada a contar con los/as representantes de
trabajadores/as, se ha procedido a mantener informado de todo al personal trabajador, contando con estos
para todas las medidas aqui adoptadas, mediante el uso y la firma de un “Justificante de entrega del
documento de Politica de Igualdad de la empresa”, con este quedan informados y recogidos todos los
registros de las reuniones realizadas para la consecucion de igualdad.

Al no estar obligados normativamente a contar con un representante de trabajadores, se ha procedido a la
redaccién de avisos y firmas en las reuniones para asi poder avalar que los trabajadores y socios de la
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empresa estdn informados sobre los eventos y normas implantadas con gran proximidad en la empresa
(Valdéranos).

11. Composicién del comité permanente de igualdad.
Nombre: Yeray Martin Gonzélez

Cargo: Responsable de Igualdad | Analista de Datos
Departamento: Consultoria

Nombre: Castor Miguel Pérez Melidn

Cargo: Desarrollador | Informético

Departamento: Consultoria

12. Asignacién de una persona responsable del “Plan”.
La empresa designa como responsable de la organizacién, seguimiento y evaluacion del Plan a:
Nombre: Yeray Martin Gonzélez

Cargo: Responsable del Area de Igualdad
Departamento: Consultoria

En Santa Cruz de Tenerife, a treinta de agosto de dos mil diecinueve.

Direccién General de Trabajo
Servicio de Promocién Laboral

ANUNCIO

19 79284

Visto el Texto del Pacto Salarial de la Empresa MARE NOSTRUM RESOR S.L. (Hotel Mediterranean
Palace) presentado en el Registro General de Convenios Colectivos (REGCON), de acuerdo con lo previsto
en el Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90,2 y 3
del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
del Estatuto de los Trabajadores aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, Real
Decreto 713/2010 sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, y Reglamento
Orgénico de la Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo, aprobado por el Decreto 9/2020, de 20
de febrero, esta Direccién General de Trabajo,

ACUERDA

1. ORDENAR su inscripcion en el Registro de Convenios Colectivos de Trabajo de esta Direccion
General de Trabajo.

2. NOTIFICAR a la Comisiéon Negociadora.
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3. INTERESAR su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.

Director General de Trabajo, Alejandro Ramos Guerra

PACTO DE EMPRESA DE MARE NOSTRUM RESORTS.L. PARA LOS ANOS 2019/2022
En Tenerife, a 29 de enero de 2019.

REUNIDOS:

De una parte, el Comité de empresa de MARE NOSTRUM RESORT, S.L. representado por las
siguientes personas:

Ares Louzao, Marfa Concepcion

Duran Garcia, Germdn Miguel

Garcia Dorta, Arturo

Gonzalez Oramas, Carmen Delia

Darias Herndndez, Raimundo

Zambrano Minorta, Sandra Isamar

Ribeiro Da Cruz, Vidailton

Sen, Tonmoy

Reyes Arminio, Dolores

Padrén Gutiérrez, Maria Maida

Plasencia Vazquez, Luis José

Alvario Ceballos, Ricardo

Montesinos King, Alana

De Oliveira Reigoto Ribeiro, Miguel Angel

Jiménez Martin, Nisamar Texenery

Gilardoni Merino, Maria Noelia

Y de otra parte, la Direccién de la Empresa, representada en este acto por:

Crespo Diz, Alejandro

Antecedentes:

Se retdnen los citados al margen, la representacion de la empresa Mare Nostrum Resort, S.L. y la
representacion legal de los trabajadores, en las dependencias del Complejo Mare Nostrum Resort, en la

Avda. Playa de las Américas, Playa de las Américas, Arona, Santa Cruz de Tenerife, a las 12:00 horas del
dia 28 de Enero de 2019, en calidad de Comisidn negociadora del Pacto salarial de la empresa.
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El periodo de consultas se inicio el 14 de Noviembre de 2018, y en consideracién al peculiar sistema de
explotacién que sigue el complejo turistico Mare Nostrum Resort, peculiaridad que motiva importantes
fluctuaciones en la ocupacion y oferta de servicios paralelos (audiovisuales, restauracién, ocio, relaciones
publicas, etc.) y consecuentemente, para atender las necesidades de personal para poder prestar el servicio,
tanto en el nimero de trabajadores como en las condiciones laborales de los mismos, en cuanto a
distribucién horaria se refiere, las partes han convenido que es imprescindible dotar a la empresa de
mecanismos para la adaptacion permanente a las necesidades coyunturales de la demanda que permitan
competir con centros similares tanto en el 4&mbito nacional como internacional.

En el Complejo Mare Nostrum viene aplicindose desde hace afios un sistema retributivo complementario
del establecido en el convenio (Pacto de Empresa de fecha 21 de diciembre de 2015) y que dicho sistema
retributivo viene demostrando su eficacia y se viene aplicando satisfactoriamente.

Para dar cobertura legal a dicho acuerdo, y debido a la concurrencia de las causas organizativas y de
produccién mencionadas anteriormente, que exigen inaplicar determinados preceptos del convenio
colectivo, después de un periodo de consultas iniciado en el mes de noviembre de 2018, las partes ha
llegado a un acuerdo, que se regird por lo dispuesto en el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores en
su redaccién vigente a la fecha de la firma del presente acuerdo.

El presente acuerdo ha seguido en su tramitacion lo dispuesto en la Disposicién final segunda del
convenio colectivo del sector de hosteleria de Santa Cruz de Tenerife para los afios 2018-2022, y determina
la aplicacién parcial o inaplicacién de lo contenido en los articulos 22, 26, 27, 35 y 37, sustituyéndose por
los contenidos pactados que se recogen en el presente documento.

Ademés, las partes han hecho uso de la habilitacidén contenida en el articulo 32.3 del citado Convenio
para establecer los pactos salariales contenidos en este documento que sustituyen la aplicacion del
Porcentaje de Servicios (o Tronco) que se contempla en el apartado 19 y 29 de dicho articulo 32.

Habiendo finalizado el periodo de consultas con acuerdo, después que las partes hayan estado negociando
su contenido de buena fe durante el periodo indicado anteriormente, el presente N acuerdo determina las
nuevas condiciones de trabajo y su duracidn.

Con objeto de proceder a la lectura y firma del Acta del Pacto Salarial todo ello de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo 7 y 32 del Convenio Provincial de Hosteleria Santa Cruz de Tenerife, acuerdo que
se expresa en los siguientes términos:

CONVIENEN:
1. AMBITO FUNCIONAL Y PERSONAL:

El presente Pacto salarial sustituye y deja sin efecto la aplicacion y distribucién del porcentaje de
Servicios en los términos previstos en el articulo 32 del vigente Convenio de Hosteleria, y en los principios
de igualdad y no discriminacidn previstos en el mismo. También deja sin efecto los articulos 1 a 9 del Pacto
de Empresa de Mare Nostrum Resort de fecha 21 de diciembre de 2015, restanto inicamente vigente su
apartado 10, referido al sistema de incentivos.

El convenio Provincial de Hosteleria y el presente Pacto Salarial serd de aplicacién a todos los
trabajadores que presten Servicio en la empresa Mare Nostrum Resort, S.L, con centros de Trabajo en
Playa de Las Américas, Santa Cruz de Tenerife.

2. AMBITO TEMPORAL Y PRORROGA:

El presente Pacto Salarial serd de aplicacion a partir del préximo dia 01 de Febrero de 2019 al 30 de
Junio de 2022. A la finalizacién de su vigencia mantendrd su validez hasta que no sea denunciado por
alguna de las Partes.



244 Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife, nim. 155, viernes 25 de diciembre de 2020 (ANEXQ))

La denuncia se deberd realizar por alguna de las partes con una antelaciéon minima de dos meses a la
finalizacion de su vigencia, quedando prorrogado en caso de no denuncia por periodos de un afio con la
revision econémica que establezca para cada afio el Convenio Provincial de Hostelerfa.

El presente Pacto y su clausulado quedard extinguido, en cualquier caso, cuando resulte de aplicacién un
nuevo Convenio Colectivo de Hosteleria para la provincia de Sta. Cruz de Tenerife, pudiéndose reunir las
Partes para negociar un nuevo Pacto de Empresa en aquel momento, o actualizar las condiciones reflejadas
en el presente Pacto.

3.JORNADA LABORAL.:

Se concretan los siguientes acuerdos sobre organizacion del trabajo que tiene por objeto el alcanzar en la
empresa un nivel adecuado de productividad basado en la utilizacién 6ptima de los recursos humanos y
materiales, con cobertura normativa en los articulos concordantes del convenio de hostelerfa y demads
normas legales de &mbito general, en especial el RD 1561/1995.

- Jornada de trabajo:

La jornada anual es de 1829 horas o las que establezca en cada momento el Convenio de Hosteleria de
Tenerife, con un total de 160 horas de flexibilidad.

Se entiende por flexibilidad, la absorcién o concesién del descanso semanal y la prolongacién o
reduccidn de la jornada.

Diariamente se computard el nimero de horas trabajadas, siendo conocido por cada uno el superavit o
déficit que se arrastre, que vendrd expuesto en los cuadrantes de horarios, de este modo el trabajador
conocerd el grado de cumplimiento de la jornada anual pactada, siendo la jornada minima de 4 horas y la
maxima de 10 horas. En el caso de ampliar la jornada a 10 horas, los trabajadores que la realicen tendran
derecho, ademads de al actual periodo de descanso de 30 minutos, a un periodo adicional de 15 minutos de
descanso suplementario que tendra la consideracién a todos los efectos como parte de la jornada efectiva de
trabajo. La méxima de 10 horas, sélo se dard en casos especiales, tales como gala de fin de afio, eventos, o
necesidades puntuales dentro de cada departamento motivada por bajas médicas y/o ausencias.

El saldo de la bolsa de horas de trabajadores se debera regularizar mediante el descanso sustitutorio. En
caso de no realizarse tal regularizacién antes del 31 de diciembre se establecen dos posibilidades
adicionales que acordard la Direccién en cada caso:

Ampliar o trasladar el periodo de compensacién dentro del trimestre del afio siguiente

Retribuirlas al valor de la hora y media ordinaria en la némina del mes de enero para el personal
designado por la direccidn, teniendo en cuenta cada casuistica individual o departamental.

Por lo contrario si el saldo de la bolsa de horas es negativo, estas horas quedaran a disposicidon de la
empresa. En ningtin caso este sistema de flexibilidad horaria producira reduccién en las retribuciones del
trabajador. Si el trabajador causara baja y existiera un saldo a su favor o en contra de su bolsa de horas,
estas se abonardn o descontaran de su saldo y finiquito.

En la medida de lo posible se intentard hacer la devolucién de horas de flexibilidad en jornadas
completas, atendiendo también a peticiones del trabajador.

- Horarios:
Los cuadrantes de horarios de trabajo se publicardn cada semana con dos semanas de antelacién (semana

actual (de 1 a 7 dias) en firme) y la semana siguiente (del 8 al 14) informativa, y por tanto susceptibles de
modificacion.
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En el caso de que se deba realizar alguna modificacién en los dias del 1 al 07 (primera semana) se
acordara individualmente con los empleados dicho cambio. En caso de que el trabajador aceptard dicho
cambio, se le dara la opcidn de elegir los dias libres, en la segunda semana posterior a la fecha del cambio,
es decir, si en la semana del 1 al 7, el responsable necesitara realizar algin cambio de la semana en curso,
el trabajador podrd elegir los dias libres en la semana del 15 al 21.

El descanso semanal de los empleados serd el que viene establecido en el convenio provincial de
Hosteleria de Tenerife en vigor en cada momento que es de 2 (dos) dias ininterrumpidos.

Todas las modificaciones comentadas anteriormente serdn equitativas y razonadas, de forma que no
siempre se afecte a los mismos trabajadores.

- Descanso entre jornadas:

Dado el régimen de turnos existente en la empresa, se establece de conformidad con lo dispuesto en el
RD 1561/1995 la posibilidad de que entre la terminacién de una jornada y el comienzo de la siguiente
transcurra un limite diario minimo de 10 (diez) horas respetandose en cdmputo mensual una media de
interrupcion diaria de la jornada de 12 horas. Este minimo podra reducirse a 9 horas conforme establece el
articulo 22 del citado RD 1561/1995 en los casos de trabajadores con jornada partida entre cuyas fracciones
de jornada exista una interrupcién de 5 horas como minimo, se respetard cualquier acuerdo no recogido en
este punto entre la empresa y el trabajador.

- Distribucién irregular de la jornada:

Con el fin de facilitar la estabilidad en el empleo compensando los periodos o dias de alta y baja
ocupacion, y la realizacion, en general eventos especiales, que producen una fuerte variaciéon en la
ocupacién en cortos periodos de tiempo, se acuerda permitir la distribucion irregular de la jornada a lo
largo del afio con las siguientes limitaciones:

La jornada diaria no superard las 10 (diez) horas, ni serd inferior a 4 (cuatro) horas. El preaviso en la
variacién de jornada serd de una semana, coincidiendo con la confeccién de los turnos.

Los trabajadores afectados por el uso de esta flexibilidad, tendrdn derecho al cobro del 100% de su
salario mensual quedando a deber a la empresa las horas no realizadas, o viceversa, que deberdn
compensarse en el cémputo anual.

Si el trabajador causa baja antes de cumplirse el afio y hubiere un saldo de horas a favor o en contra del
mismo se compensard en efectivo dicho saldo en su finiquito.

La flexibilidad del sistema establecido permite una mejor adaptacion de los trabajadores a las necesidades
reales de la empresa. En consecuencia, durante el periodo en que se aplique la jornada flexible no son
necesarias las horas extraordinarias.

En el supuesto caso que, bien por necesidades del servicio bien por necesidad del propio trabajador, y
siempre y cuando la operativa lo permita, se necesitara realizar tanto alguna hora mds alld de su turno de
trabajo como de menos, tales diferencias quedarian reflejadas en los correspondientes turnos de cada
departamento, con el fin de regularizarse en el momento mds conveniente para ambas partes, ddndose por
entendido el concepto de flexibilidad, establecido desde varios afios en el complejo Mare Nostrum Resort,
no considerdndose como horas extraordinarias.

Tanto la parte de la empresa como el propio Comité, se comprometen a realizar controles peridédicos de la
flexibilidad aplicada a los empleados para asegurarse que se cumplen los puntos aqui establecidos. Se
creard una comision Paritaria Mixta compuesta por un maximo de tres representantes por cada parte con
competencia en cuestiones relativas a la organizacién del trabajo de departamentos concretos en supuestos
que superen lo previsto en el presente Pacto de flexibilidad.
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Vacaciones y festivos:

Se estard a lo dispuesto en el articulo 27 del vigente Convenio Colectivo de Hosteleria en cuanto al
disfrute de vacaciones y compensacion de festivos.

El personal que habitualmente no trabaja en dias festivos, podrd modificar lo establecido en el articulo 27
en cuanto al periodo minimo de disfrute de vacaciones del Convenio siempre y cuando haya acuerdo entre
las partes, a iniciativa del trabajador.

4. GALA FIN DE ANO:

Dentro del desarrollo normal de la actividad del Complejo Mare Nostrum se encuentra la realizacién de
galas, estando establecido el sistema retributivo tomando en consideracién precisamente tal actividad como
parte del trabajo que ordinariamente se realiza, no teniendo por tanto la consideracién de servicio
extraordinario y entrando en las funciones propias de los trabajadores estar a disposicién de la empresa para
gestionar dichos servicios. Se aplica para ello el concepto de Flexibilidad que ha sido el origen del Pacto de
Empresa de Mare Nostrum Resort dado su peculiar sistema de explotacién, el cual se explica en los
antecedentes del presente documento.

La aplicacién del concepto de flexibilidad se realizard igualmente en los servicios de la Fiesta de Fin de
Ao, esto es, se compensard mediante el sistema de flexibilidad las horas trabajadas mas alld de su turno
laboral para ese dia, puesto que es la Unica gala en la que se modifica el sistema habitual de Servicio al
cliente. Es por ello, no se hard gala en Navidad ni Reyes.

Ambas partes comprometidas con la conciliacién de la vida personal y profesional de los empleados, y
entendiendo que la noche de Fin de Afio es una noche especial que impide a una parte de ellos disfrutar de
la misma junto a sus familiares y amistades, acuerdan compensar de forma complementaria y especifica esa
situacion, abonando la cantidad de 156,92euros euros (o la que establezca el convenio en su momento), a
todos los empleados cuyo turno se prolongue mads alld de las 22.30 horas de los departamentos de Sala,
Bares, Cocina, Plateria , Camarera de guardia de Areas Comunes y Animacién, por ser estos los
departamentos directamente involucrados en el servicio de Gala.

5. PAGAS EXTRAORDINARIAS:

La representacion legal de los trabajadores y la direccidon de la empresa establece la posibilidad del
prorrateo de las gratificaciones extraordinarias. Conforme a lo dispuesto en el articulo 34 del Convenio,
expresamente acuerdan dar validez a los pactos individuales que en esta materia se puedan establecer.

6. MANUTENCION:

Todo el personal con turno de trabajo, tendra derecho a efectuar una tunica comida diaria,
independientemente del horario o jornada que realice. La valoracién del coste medio de la manutencién
queda fijada en 242,04 euros anuales (20,17 euros mensuales).

Por todo ello, el personal que no efectiie sus comidas en el centro, no podra reclamar por este concepto,
compensacion alguna.

7. FONDOS COMITE:

La empresa seguird sufragando los costes de la fiesta de personal. Se asignarin mensualmente los
importes establecidos en el articulo 45 del Convenio Colectivo, empresa y Comité disefiardn el método de
utilizacién del Fondo de Atenciones Sociales y velaran conjuntamente por su correcta administracion.

8.: PLUSES PACTO
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Se establecen dos pluses:

- Plus de flexibilidad:

En compensacion al acuerdo de flexibilidad antes redactado, se establece un plus equivalente a un 10%
del salario base vigente en el momento de la firma del presente Pacto de Empresa, o parte proporcional.
Este importe se incrementard en el mismo porcentaje en el que se vaya actualizando el Convenio Colectivo

de aplicacién.

Se recogen excepciones al 10% de aplicacién en aquellas categorias que venian recibiendo importes
superiores en el anterior Pacto de empresa, estas categorias son:

Pastelero 17%
Jefe de Partida 23%
Cocinero 17%
Jefe de Sector 23%
Camarero 17%

El incremento en estas categorias es mayor para que no tengamos ninguna categoria cobrando importes
inferiores a los que tenfan establecidos en el anterior Pacto de empresa.

- Plus marcha de negocio:

La direccién entiende que este plus ha de cumplir con dos premisas bdsicas para su aplicacion:
a. Que sea variable

b. Que sea escalable

También el plus ha de tener un techo que en este caso lo situamos en el 6% del salario base vigente por
puesto de Trabajo recogido en el convenio colectivo, o la parte proporcional.

* Los dos criterios a aplicar serdn

- Ocupacion -50% del 6%

- Satisfaccién - 50% del 6%

- Ocupacion

La escalabilidad se plantea con los siguientes pardmetros en funcidn del 50% asignado a este criterio.

Ocupacion 60-69,9% 70%-79,9% 80-89,9% >90%
25% 50% 75% 100%

En el caso de que la ocupacion sea inferior al 60% Comité y empresa renegociarian las condiciones o
viabilidad del plus.

2. Satisfaccion
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La escalabilidad se plantea con los siguientes parametros, calculados sobre la satisfaccion general de
MNR

Satisfaccion 70-74.9% 75-79.9% 80-84.9% >85%
25% 50% 75% 100%

En el caso de que la satisfaccidn sea inferior al 70% Comité y empresa renegociarian las condiciones o
viabilidad del plus.

9. QUEBRANTO DE MONEDA:

Se procede a establecer un importe de "Quebranto de moneda", para posibles descuadres o faltantes de
caja existentes, que quedardn cubiertos hasta llegar a los limites maximos fijados por la empresa, en cuyo
caso serd el trabajador el que tendrd que reponer el importe.

Los importes fijados se aplicardn para afios naturales, del 1 de enero al 31 de diciembre.

Se establecerd una cuantia del fondo de quebranto de moneda de 4.500,00 euros anuales para el Area de
Alojamiento y otra de 3.000,00 euros anuales para Alimentos y Bebidas.

No se responderd individualmente, salvo apropiacién ilicita, fraude o negligencia en el ejercicio de sus
funciones de quebrantos de caja que puedan existir. Las cuantias establecidas se mantendran anualmente
hasta que ambas partes negocien y acuerden otra cantidad.

En caso de que un trabajador incurra en varios faltantes durante un mismo afio, la empresa se reserva el
derecho a la no reposicion del importe faltante para no perjudicar al resto de trabajadores, debiendo
asumirlo el propio trabajador.

10. VINCULACION A LA TOTALIDAD;

Las condiciones pactadas en el presente Pacto constituyen un todo orgédnico e indivisible y a efectos de su
aplicacion préctica seran consideradas globalmente.

En el supuesto de que se declarase la nulidad por via judicial o a través de cualquier procedimiento de
solucién de conflictos alternativos, de una parte del presente pacto, el resto de su texto mantendrd su
eficacia general y el cardcter de obligatoriedad previsto para el periodo de su vigencia. En tal caso, la
comisién negociadora del mismo se compromete a renegociar los preceptos declarados nulos,
introduciendo las necesarias correcciones en el pacto que sean precisas para restaurar el equilibrio
alcanzado en el presente acuerdo.

A continuacion se anexan las Tablas salariales indicando, a titulo orientativo, estimacién de importes de
plus de marcha de negocio con el cierre del promedio del afio 2018:
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Variables calculado
datos cierre promedio
2018
Tablas desde el 01/02/19 al 30/06/19 FIJO OCUP. - Is
| 883 % 3%
AREA F. | Categoria profesional S.BAS. P.MAN. | P.TRAN. | P. B 10,00% | 7_5,00% 100,00%
JEFE/A RECEPCION 1.315,68 20,17 62,64 C1‘6‘31...25 L?;/.IZS 131,57 ‘ 29,60 39,47
2° JEFE/A RECEP 1.261,40 20,17 62,64 13,25 13,25 | 126,14 28,38 37,84
RECEPCIONISTA 1.169,85 20,17 62,64 | 13,25| 13,25 116,99 26,32 35,10
MOZO/A EQUIPAJES 989,69 20,17 62,64 | 13,25 13,25 98,97 22,27 29,69
ADMINISTRATIVO/A 1.164,70 20,17 62,64 13,25| 13,25 116,47 26,21 34,94
AUXILIAR ADMIN. 1.101,36 20,17 62,64 | 13,25| 13,25| 110,14 24,78 33,04
o1 ASISTENTE 1.315,68 20,17 62,64 13,25 13,25| 131,57 29,60 39,47
AUDITOR/A 1.318,68 20,17 62,64 13,25 13,25 131,57 29,60 39,47
CHOFER 1.101,36 20,17 62,64 | 13,25) 13,25| 110,14 24,78 33,04
COORD. ALOJAMIENTO 1.315,68 20,17 62,64 | 13,25| 13,25| 131,57 29,60 39,47
GUEST ASSISTANT 1.101,36 20,17 62,64 | 13,25 13,25 110,14 24,78 33,0%
SEC. DIRECCION 1.164,70 20,17 62,64 | 13,25| 13,25| 116,47 26,21 34,94
TEC. RRHH SST 1.315,68 20,17 62,64 | 13.25| 13,25| 131,57 29,60 39,47
CHEFF EJEC. 1.315,68 20,17 62,64 131,57 <
JEFE/A COCINA 1.315,68 20,17 62,64 131,57 29,60 39,47
2° JEFE/A COCINA 1.261,40 20,17 62,64 126,14 28,38 37,84
JEFE/A PASTELERIA 1.261,40 20,17 62,64 126,14 28,38 37,84
PASTELERO/A 1.261,40 20,17 62,64 214,44 28,38 37,84
* JEFE/A PARTIDA 1.180,15 20,17 62,64 271,43 26,55 35,40
COCINERO/A 1.111,66 20,17 62,64 188,98 25,01 33,35
AYTE. COCINERO/A 989,69 20,17 62,64 98,97 22,27 29,69
JEFE/A FREGADORES 1.180,15 20,17 62,64 118,02 26,55 35,40
FREGADOR/A 989,69 20,17 62,64 98,97 22,27 29,69
MAITRE 1.315,68 20,17 62,64 13,25 | 131,57 29,60 39,47
MAITRE 2 1.261,40 20,17 62,64 13,25 | 126,14 28,38 37,84
3 JEFE/A SECTOR 1.175,00 20,17 62,64 13,25 | 270,25 26,44 35,25
CAMARERO/A 1.116,81 20,17 62,64 13,25 | 189,86 25,13 33,50
AYTE. CAMARERO/A 989,69 20,17 62,64 13,25 98,97 22,27 29,69
GOBERNANTE/A 1.315,68 20,17 62,64 13,25| 13,25| 131,57 29,60 39,47 |
SUBGOBERNANTE/A 1.169,85 20,17 62,64 13,25 13,25 | 116,99 26,32 35,10
CAM. PISOS 1.1086,51 20,17 62,64 13,25 | 110,65 24,90 33,207 il
CAM. AREAS 989,69 20,17 62,64 13,25 98,97 22,27 29,69
4 MOZO/A PISOS 1.101,36 2017 62,64 13,25 | 110,14 24,78 33,04
MOZO/A AREAS 989,69 20,17 62,64 13.25 98,97 22,27 29,69
MOZO/A PISCINAS 989,69 20,17 62,64 13,25 98,97 22,27 29,69
JEFE/A LAVANDERIA 1.315,68 20,17 62,64 13,25 | 131,57 29,60 39,47
LAVANDERO/A 1.106,51 20,17 62,64 13,25 110,65 24,90 33,20
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MOZO/A LAVANDERIA 1.1 06,6{/ 20,17 62,64 13,25 | 110,65 24,90
RESP. LENCERIA 1.169,85 20,17 62,64 13,25 116,99 26,32 35,10
LENCERO/A 1.106,51 [ 20,17 62,64 13,25 | 110,65 24,90 33,20
ANIMADOR/A 1.164,70 20,17 62,64 13,25 13,25 116,47 26,21 34,94
RESP. DEPORTES 1.261,40 [ 20,17 62,64 | 13,25| 13,25 126,14 28,38 37,84
RESP. ANIMACION 1.261,40 20,17 62,64 13,25 13,25 | 126,14 28,38 37,84
COMMUNITY MANAGER 1.164,70 20,17 62,64 13,25 13,25 | 116,47 26,21 34,94
VARIOS "GUEST EXPERIENCE 131568 | 20,17 | 62,64 | 13,25| 13,25| 131,57
MANAGER
DIR. A&B 1.315,68 | 20,17 62,64 | 13,25| 13,25 131,57
DIR. ALOJAMIENTO 1.315,68 20,17 62,64 13,25 13,25 | 131,57
DIR. GENERAL 1.315,68 20,17 62,64 13,25 13,25 | 131,57
Variables calculado
datos cierre promedi
2018
A\
Tablas desde el 01/07/19 al 30/06/20 FIJO _ RQCUF_‘. . IS \
RNE3 06 N | N3 %
AREA F. | Categoria profesional S.BAS. P.MAN. | P.TRAN. | P. P2 10,00% | 75.00% v.1,0Q.OQ"/c;
JEFE/A RECEPCION 1.351,86 20,17 64,36 C1A3|t-..61 lJ‘I\I\Sl,('ﬂ 135,19 30,42' 40.56
2° JEFE/A RECEP 1.296,09 20,17 64,36 13,61 13,61 | 129,61 29,16 38,88
RECEPCIONISTA 1.202,02 20,17 64,36 13,61 13,61 | 120,20 27,05 36.06‘
MOZO/A EQUIPAJES 1.016,91 20,17 64,36 13,61 13,61 | 101,69 22,88 30,51
ADMINISTRATIVO/A 1.196,73 20,17 64,36 13,61 13,61 | 119,67 26,93 35,90
AUXILIAR ADMIN. 1.131,65 20,17 64,36 13,61 13,61 | 113,17 25,46 33,95
1 ASISTENTE 1.351,86 20,17 64,36 13,61 13,61 | 135,19 30,42 40,56
AUDITOR/A 1.351,86 20,17 64,36 13,61 13,61 | 135,19 30,42 40,56
CHOFER 1.131,64 20,17 64,36 13,61 13,61 | 113,16 25,46 33,95
COORD. ALOJAMIENTO 1.351,86 20,17 64,36 13,61 13,61 | 135,19 30,42 40,56
GUEST ASSISTANT 1.131,65 20,17 64,36 13,61 13,61 | 113,17 25,46 33,95
SEC. DIRECCION 1.196,73 20,17 64,36 13,61 13,61 | 119,67 26,93 35,90
TEC. RRHH SST 1.351,86 | 20,17 64,36 | 13,61 | 13,61 | 13519 30,42 40,56
CHEFF EJEC. 1.351,86 20,17 64,36 135,19
JEFE/A COCINA 1.351,86 20,17 64,36 135,19 30,42 40,56
2° JEFE/A COCINA 1.296,09 20,17 64,36 129,61 29,16 38,88
JEFE/A PASTELERIA 1.296,09 20,17 64,36 129,61 29,16 38,88
PASTELERO/A 1.296,09 20,17 64,36 220,34 29,16 38,88
2 JEFE/A PARTIDA 1.212,60 20,17 64,36 278,90 27,28 36.3&_
COCINERO/A 1.142,23 20,17 64,36 194,18 25,70 34,27
AYTE. COCINERO/A 1.016,91 20,17 64,36 101,69 22,88 30,51
JEFE/A FREGADORES 1.212,60 20,17 64,36 121,26 27,28 36,38
FREGADOR/A 1.016,91 20,17 64,36 101,69 22,88 30,51
MAITRE 1.351,86 20,17 64,36 13,61 | 135,19 30,42 40,56
3 MAITRE 2 1.296,09 20,17 64,36 13,61 | 129,61 29,16 38,88
JEFE/A SECTOR 1.207,31 20,17 64,36 13,61 | 277,68 27,16 36,22

N
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VARIOS

CAMARERO/A , ,)/1/44 20,17 64,36 13,61 | 195,08 25,82 34\43\_
AYTE. CAMARERO/A 1.016,91 20,17 64,36 13,61 | 101,69 22,88 30,51
GOBERNANTE/A 1.351,86 20,17 64,36 | 13,61 13,61 | 135,19 30,42 40,56
SUBGOBERNANTE/A 1.202,02 20,17 64,36 13,61 13,61 | 120,20 27,05 36,06
CAM. PISOS 1.136,94 20,17 64,36 13,61 | 113,69 25,58 34,11
CAM. AREAS 1.016,91 20,17 64,36 13,61 | 101,69 22,88 30,51
MOZO/A PISOS 1.131,65 20,17 64,36 13,61 | 113,17 25,48 33,95
MOZO/A AREAS 1.016,91 20,17 64,36 13,61 | 101,69 22,88 30,51
MOZO/A PISCINAS 1.016,91 20,17 64,36 13,61 | 101,69 22,88 30,51
JEFE/A LAVANDERIA 1.351,86 20,17 64,36 13,61 135,19 30,42 40,56
LAVANDERO/A 1.136,94 20,17 64,36 13,61 | 113,69 25,58 34,11
MOZO/A LAVANDERIA 1.136,94 20,17 64,36 13,61 | 113,69 25,58 34,11
RESP. LENCERIA 1.202,02 20,17 64,36 13,61 | 120,20 27,05 36,06
LENCERO/A 1.136,94 20,17 64,36 13,67 | 113,69 25,58 34,11
ANIMADOR/A 1.196,73 20,17 64,36 | 13,61 13,61 | 119,67 26,93 35,90
RESP. DEPORTES 1.296,09 20,17 64,36 | 13,61 13,61 | 129,61 29,16 38,88
RESP. ANIMACION 1.296,09 20,17 64,36 13,61 13,61 129,61 29,16 38,88
COMMUNITY MANAGER 1.196,73 20,17 64,36 | 13,61 13,61 | 119,67 26,93 35,90
GUEST EXPERIENCE 1.351,86 20,17 64,36 | 13,61 13,61 | 135,19 ‘\
MANAGER

DIR. A&B 1.351,86 20,17 64,36 | 13,61 13,61 | 135,19 \
DIR. ALOJAMIENTO 1.351,86 20,17 64,36 | 13,61 13,61 | 135,19 \

DIR. GENERAL 1.351,86 20,17 64,36 [ 13,61 13,61 | 135,19

Variables calculado
datos cierre promedio
2018
Tablas desde el 01/07/20 al 30/06/21 “FIJO | OCUP. | IS
Hidmeaniad | BNF3 %Y TR 3%
AREA F. | Categoria profesional S.BAS. P.MAN. | P.TRAN. | P. P. 10,00% | 75.00% ,100,Q_0°/_o
JEFE/A RECEPCION 1.385,66 20,17 65,97 C1A.':l’:..95 u‘?;}/..95 138,57 31,18 - .41 BT
2° JEFE/A RECEP 1.328,49 20,17 6597 | 13,95 13,95| 132,85 29,89 3985 |
RECEPCIONISTA 1.232,07 20,17 6597 | 13,95 13,95 123,21 27,72 36,96
MOZO/A EQUIPAJES 1.042,33 20,17 65,897 | 13,95 | 13,95| 104,23 23,45 Nn27
- ADMINISTRATIVO/A 1.226,65 20,17 65,97 | 13,95 13,95 | 122,66 27,60 36,80
AUXILIAR ADMIN. 1.159,94 20,17 65,97 13,95 13,95 | 115,99 26,10 34,80
1 ASISTENTE 1.385,66 20,17 6597 | 13,95| 13,95| 138,57 31,18 41,57
AUDITOR/A 1.385,66 20,17 6597 | 13,95 13,85| 138,57 31,18 41,57 4
CHOFER 1.159,93 20,17 6597 | 13,95 13,85| 115,99 26,10 34,80 ]
COORD. ALOJAMIENTO 1.385,66 20,17 65,97 13,95 13,95 | 138,57 31,18 41,57:_
GUEST ASSISTANT 1.159,94 20,17 65,97 | 1395 13,95| 115,99 26,10 34,80 __
SEC. DIRECCION 1.226,65 20,17 65,97 13,95 13,95 | 122,66 27,60 36,80
TEC. RRHH SST 1.385,66 20,17 65,97 13,95 13,95 | 138,57 31,18 41,57
CHEFF EJEC. 1.385,66 20,17 65,97 138,57
* JEFE/A COCINA 1.385,66 20,17 65,97 138,57 31,18 41,57
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s
2° JEFE/A COCINA 1.@5&{ 20,17 65,97 132,85 29,89 \’29,85
JEFE/A PASTELERIA 1328.49| 2017 | 6597 132,85 29,89 39,85~
PASTELERO/A 1.328,49 | 20,17 | 6597 225,84 29,89 39,85
JEFE/A PARTIDA 124292 2017 6597 285,87 27,97 37.29
COCINERO/A 1.170,79 | 20,17 65,97 199,03 26,34 35,12
AYTE. COCINERO/A 104233 | 20,17 | 6597 104,23 23,45 31,27
JEFE/A FREGADORES 124292 2017 | 65097 124,29 27,97 37,29
FREGADOR/A 1.042,33 | 20,17 65,97 104,23 23,45 31,27
MAITRE 1.385,66 | 2017 | 6597 13,95 | 138,57 31,18 41,57
MAITRE 2 1328,49 | 20,17 65,97 13,95 | 132,85 29,89 39,85
JEFE/A SECTOR 1.237,49 | 20,17 | 6597 13,95 | 284,62 27,84 37,12
CAMAREROJ/A 1176,21| 2017 | 6597 13,95 | 199,96 26,46 35,29
AYTE. CAMARERO/A 1.042,33 | 20,17 65,97 13,95 | 104,23 23,45 31,27
GOBERNANTE/A 1.38566 | 20,17 | 6597 | 13,95| 13,95| 138,57 31,18 41,57
SUBGOBERNANTE/A 1.232,07| 2017 | 6597 | 13,95| 13,95 123,21 27,72 36,96
CAM. PISOS 1.165,36 | 20,17 65,97 13,95 | 116,54 26,22 34,96
CAM. AREAS 104233 | 20,17 | 65097 13,95 | 104,23 23,45 3127
MOZO/A PISOS 115994 | 20,17 65,97 13,95 | 115,99 26,10 34,36Q
MOZO/A AREAS 1.042,33 | 2017 65,97 13,95 | 104,23 23,45 31,27 \
MOZOJ/A PISCINAS 1.042,33 | 20,17 | 65,97 13,95 | 104,23 23,45 31,27 \
JEFE/A LAVANDERIA 138566 | 20,17 | 65097 13,95 | 138,57 31,18 41,57
LAVANDERO/A 116536 | 20,17 | 6507 13.95 | 116,54 26,22 34,96
MOZO/A LAVANDERIA 116536 | 20,17 | 65,97 13,95 | 116,54 26,22 34,96
RESP. LENCERIA 1232,07| 2017 | 65,97 13,95 | 123,21 27,72 36,96 |~
LENCERO/A 1.165,36 20,17 65,97 13,95 116,54 26,22 34,96
ANIMADOR/A 1.226,65| 20,17 6597 | 13,95| 13,95| 122,66 27,60 36,80
RESP. DEPORTES 1.328,49 | 20,17 6597 | 13,95 1395| 132,85 29,89 39,85
RESP. ANIMACION 1.328,49 | 20,17 | 6597 | 13.95| 13,95 | 132,85 29,89 39,85
COMMUNITY MANAGER 1.226,65 | 20,17 | 6597 | 13,95| 13,95| 122,66 27,60 36,80
GUEST EXPERIENCE 138566 | 20,17 | 6597 | 13,95| 13,95| 138,57
MANAGER
DIR. A&B 138566 | 2017 6597 | 1395| 13,95| 138,57

138566 | 20,17 | 6597 | 1395 13,95| 138,57

DIR. ALOJAMIENTO

DIR. GENERAL 1.385,66 20,17 6597 | 13,95| 13,95| 138,57

Variables calculado
datos cierre promedio

(A

MOZO/A EQUIPAJES

2018
Tablas desde el 01/07/21 al 30/06/22 FIJO OCUP 1S

. 3%. 3%
AREA F. | Categoria profesional S.BAS. P.MAN. [ P.TRAN. | P. = 10,00% |  75,00% | 100,00%
CAL. LAV. | JADTRNTRY
JEFE/A RECEPCION 1.413,37 20,17 67,29 14,23 14,23 | 141,34 31,80 42,40
2° JEFE/A RECEP 1.355,06 20,17 67,29 14,23 14,23 | 135,51 30,49 40,65
g RECEPCIONISTA 1.256,71 | 20,17 67,29 | 14,23 | 14,23 | 125,67 28,28 37,70
1.063,18 20,17 67,29 14,23 14,23 | 106,32 23,92 31,90
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shes

ADMINISTRATIVO/A 1.251,184 67,29 | 1423 | 14,23 | 12512 28,15

AUXILIAR ADMIN. 1.183,14 20,17 67,29 ( 14,23 | 14,23 118,31 26,62 35,49
ASISTENTE 1.413,37 20,17 67,29 | 14,23 | 14,23 | 141,34 31,80 42,40
AUDITOR/A 1.413,37 20,17 67,29 | 1423 | 14,23 | 141,34 31,80 42,40
CHOFER 1.183,13 20,17 67,29 | 14,23 | 14,23 | 118,31 26,62 35,49
COORD. ALOJAMIENTO 1.413,37 20,17 67,29 | 14,23 | 14,23 | 141,34 31,80 42,40
GUEST ASSISTANT 1.183,14 20,17 67,29 | 14,23 | 14,23 | 118,31 26,62 35,49
SEC. DIRECCION 1.251,18 20,17 67,29 | 14,23 | 14,23 | 125,12 28,15 37,54
TEC. RRHH SST 1.413,37 20,17 67,29 | 14,23 | 14,23 | 141,34 31,80 42,40
CHEFF EJEC. 1.413,37 20,17 67,29 141,34

JEFE/A COCINA 1.413,37 20,17 67,29 141,34 31,80 42,40
2° JEFE/A COCINA 1.355,06 20,17 67,29 135,51 30,49 40,65
JEFE/A PASTELERIA 1.355,06 20,17 67,29 135,51 30,49 40,65
PASTELERO/A 1.355,06 20,17 67,29 230,36 30,49 40,65
JEFE/A PARTIDA 1.267.77 20,17 67,29 291,59 28,52 38,03
COCINERO/A 1.194,20 20,17 67,29 203,01 26,87 35,83
AYTE. COCINERO/A 1.063,18 20,17 67,29 106,32 23,92 31,90
JEFE/A FREGADORES 1.267,77 20,17 67,29 126,78 28,52 38.&3
FREGADOR/A 1.063,18 20,17 67,29 106,32 23,92 31,9

MAITRE 1413,37 | 20,17 | 67,29 14,23 | 141,34 31,80 42,40
MAITRE 2 135506 | 20,17 | 67,29 14,23 | 135,51 30,49 40,65 ] _
JEFE/A SECTOR 1.262,24 20,17 67,29 14,23 | 290,32 28,40 37,87
CAMARERO/A 1.199,73 | 2017 | 67,29 14,23 | 203,95 26,99 35,99+~
AYTE. CAMARERO/A 1.063,18 | 20,17 | 67,29 14,23 | 106,32 2392 31,90
GOBERNANTE/A 1.41337| 20,17| 67,29 1423 14,23 141,34 31,80 42,40
SUBGOBERNANTE/A 1.256,71 | 20,17 | 67,29 | 14,23 | 14,23 | 12567 28,28 37,70
CAM. PISOS 1.188,67 | 2017 | 67,29 14,23 | 118,87 26,75 35,66
CAM. AREAS 1.063,18 | 20,17 67,29 14,23 106,32 23,92 31,90
MOZO/A PISOS 118314 | 20,17 | 67.29 14,23 | 118,31 26,62 35,49
MOZO/A AREAS 1.063,18| 20,17 67,29 14,23 | 106,32 23,92 31,90
MOZO/A PISCINAS 106318 20,17 | 67,29 14,23 | 106,32 23,92 31,90 |
JEFE/A LAVANDERIA 141337 | 20,17 | 67,29 1423 | 141,34 31,80 42,40
LAVANDERO/A 1.188,67 | 20,17 | 67,29 14,23 | 118,87 26,75 35,66
MOZO/A LAVANDERIA 118867 | 20,17 | 67,29 14,23 | 118,87 26,75 35,66

| RESP.LENCERIA 1.256,71 | 20,17 67,29 14,23 | 125,67 28,28 37,70
LENCERO/A 1188,67| 20,17 | 67.29 14,23 [ 118,87 26,75 35,66
ANIMADOR/A 1.251,18 | 20,17 | 67.29| 1423 | 14,23 | 125,12 28,15 37,549
RESP. DEPORTES 1.355,06 | 20,17 | 67,29 14,23 | 14,23 135,51 30,49 40,65 |~
RESP. ANIMACION 135506 | 20,17 | 67,29 1423 14,23 | 13551 30,49 40,65
COMMUNITY MANAGER 1.251,18 | 2017 | 67,29| 14,23 | 1423| 12512 28,15 37,54~
GUEST EXPERIENCE 1413,37 | 20,17 | 67.29| 14,23 | 14,23 141,34
MANAGER
DIR. A&B 141337 20,17 | 67,29 14,23 | 14,23 | 141,34
DIR. ALOJAMIENTO 141337 20,17 | 67,29 14,23 | 14,23 | 141,34
DIR. GENERAL 141337 | 20,17 | 67,29 14,23 | 14,23 | 141,34
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Direccién General de Trabajo
Servicio de Promocion laboral

ANUNCIO
20 83447
Resolucion de la Direccion General de Trabajo por la que se anuncia la constitucién de la
asociacién empresarial denominada ASOCIACION EMPRESARIAL DE RESTAURACION Y
OCIO (AERO) con nimero de depdsito 38100004

Ha sido admitido el depdsito de la constitucion de la mencionada asociacién al comprobarse que
reune los requisitos previstos en la Ley 19/1977 de 1 de abril, sobre Regulacion del Derecho de
Asociacion Sindical (BOE numero 80 de 04-04-1977) y Real Decreto 416/2015, de 29 de mayo,
sobre deposito de estatutos de las organizaciones sindicales y empresariales (BOE numero 147 de
20-06-2015)

La solicitud de depdsito fue formulada por don Ramoén Farifia Martin a través de su
representante el 03/02/2020 mediante escrito tramitado con el ndmero de entrada 38/2020/000004.

Al observarse defectos en la documentacion presentada se requiri6 la subsanacién de los mismos
en fecha 27/08/2020 que fue efectuada el dia 08/09/2020 y completada el 14/09/2020.

Los estatutos y el acta de constitucion estdn suscritos por don Ramén Farifia Martin, don Carlos
Quintero Bencomo y don Francisco Merino Berard, todos ellos en calidad de promotores.

Se indica que el domicilio de la organizacién, provisionalmente, se fija en la calle Valentin Sanz,
nimero 10- 2° piso, Santa Cruz de Tenerife, su dmbito territorial es provincial y el funcional es el
establecido en el articulo 3 de sus Estatutos.

Se dispone la insercion de este anuncio en el Boletin Oficial de la Provincia a fin de dar
publicidad a la admision efectuada. La presente resolucion pone fin a la via administrativa.
Cualquier interesado podra examinar el documento depositado y solicitar copia del mismo en este
Centro Directivo, en los términos establecidos en el art. 23 del Real Decreto 416/2015, siendo
posible impugnarlo ante el Juzgado de lo Social, conforme a lo dispuesto en la Ley 36/2011, de 10
de octubre, reguladora de la jurisdiccion social (Boletin Oficial del Estado de 11 de octubre de
2011).

El Director General, Alejandro Ramos Guerra.
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